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No presente estudo, tratou-se do tema mediagao, vislumbrando-a como forma extrajurisdicional de composicao
de conflitos e restabelecimento das rel.sociais, sendo percebida,como forma de construciio e de gestéo da vida
social, através da intermediagéo de um terceiro neutro, independente, com a fungzo de restabelecer a comuni-
cagao entre as partes. Analisou-se as caracteristicas e fungbes da mediagio, a figura do mediador e imites de
atuacao, indicando-se as sua formas basicas: mandatéria e voluntana; assim como suas determinagdes de
validade; finalizando com uma andlise geral das vantagens da mediacio. O método utilizado foi de pesquisa
bibliografica e analise critica. Caracteriza-se pela solucao de conflitos de forma padifica, através do dialogo e
negociagao entre as partes, com o auxilio do mediador, e, também podera ser executada emjuizo, hiptese em
que o juiz desempenhara o pape! de mediador.Caracteriza-se pela privacidade, baixo custo, a oralidade, o
restabelecimento das relagbes socials, autonomia das decisbes,celeridade e a igualdade da atuaczo das par-
tes. Ressaltou-se que o éxito do processo de mediagio passa pela figura central do mediador. E fundamental
que esleja preparado para a fungao e possua conhecimentos juridico e técnico para o bom desenvolvimento do
processo.E um agente facilitador que devera conduzir as negociagdes, através do restabelecimento da comu-
nicagao entre as partes, cujas relagbes, face ao litigio, na grande maioria dos casos esta deteriorada. A busca de
um acordo satisfatonio e justo para ambas as partes é o grande desafio do mediador, o qual apresenta como
caracteristicas a discricio, a seriedade, a imparcialidade, a confianca das partes.A mediacao tem auxiliado de
forma significativa atuando de forma resolutiva e preventiva de conflitos mas requer maior divuigagao na socie-
mmmmmmmmmo&t&daﬂmmdaumm
verdadeira, onde realmente a palavra Justica impere, deve partir da crenga das pessoas. Podemos de outra
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endo ve ente justos.A determinagéo de cumprimento de uma cbrigagao
‘mmmmwmmmmHmma

' . abrindo-se ao didlogo, estamos mais suscetiveis
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