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A SOCIEDADE DIGITAL E O DIREITO AO ESQUECIMENTO NO BRASIL: “OS DOIS LADOS DA MOEDA” -
ASPECTOS POSITIVOS E NEGATIVOS DE SUA APLICABILIDADE

Luciano de Almeida Lima', Aline Antunes Gomes?, Grabriel Macalai®, Rafael Zimmermann®, Bianca Strucker®

RESUMO: O presente artigo considera a existéncia do atual contexto social, denominado por alguns
doutrinadores como sociedade digital, sociedade em rede ou sociedade da informacdo, justamente por
representar uma nova forma de interacdo e comunicacéo entre os individuos, onde, a partir do desenvolvimento
das novas tecnologias, cria-se uma nova cultura-mundo em que o meio virtual, com o advento da internet, se
apresenta de forma intensa na sociedade. Frente a esse contexto € preciso repensar os direitos a fim de que estes
estejam sempre a garantir a dignidade da pessoa humana. Nesse passo o direito ao esquecimento, que € o direito
que todo individuo tem de ter as informacdes sobre acontecimentos do seu passado apagados, esquecidos, na
atualidade, € um grande desafio: noticias, fotos, videos, tudo estd na rede. A internet rompe as barreiras
geograficas e amplia as consequéncias de suas divulgac6es, assim como traz a caracteristica de eternizar os
acontecimentos, o que pode desencadear em violacdo de vérios direitos fundamentais, como a dignidade,
privacidade que se tornam ainda mais atingiveis no espaco virtual. Ao lado do direito ao esquecimento temos
ainda outros direitos fundamentais que também precisam ser considerados como a liberdade de expressao e
informacdo, em que nado raras vezes acabam por confrontar-se com o direito ao esquecimento. Nesse pensar
deve haver uma ponderacao de valores, ou seja, nem sempre ir4 prevalecer o direito ao esquecimento. Frente ao
caso concreto, pode ser que o valor a ser considerado mais importante seja o da liberdade de expresséo. O
trabalho assim,a partirdo método de abordagem hipotético-dedutivo, e uma pesquisa exploratéria e bibliografica
com subsidios legais e doutrinarios, desenvolve-se trazendo aspectos sobre o direito ao esquecimento e seu
contexto na sociedade digital, o direito a liberdade de expressao e informacao, para entdo observar o direito ao
esquecimento e 0s aspectos positivos e negativos de sua aplicabilidade.

PALAVRAS-CHAVE:Sociedade digital; Direito ao esquecimento; Direitos humanos;

1 INTRODUCAO

O desenvolvimento sobre as reflexdes do “Direito ao Esquecimento” no pais, se comparadas ao estagio
que se encontram na Europa e nos Estados Unidos, podem ser consideradas uma novidade. O Direito ao
esquecimento, ou como alguns ainda o definem, o “Direito de ser deixado em paz’, ou o “Direito de estar s¢”,
representa o direito que as pessoas tém de ndo verem determinado acontecimento de suas vidas, mesmo que se
trate de acontecimentos veridicos, expostos para o grande publico. Garantir o direito ao esquecimento é evitar
uma série de constrangimentos e violagBes a vida das pessoas. Sendo assim, o direito ao esquecimento
representa o direito do individuo sendo este publico ou ndo, que determinado acontecimento de sua vida seja
esquecido. Acontecimentos estes que quando de sua rememoracéo trardo infinitas ofensas e constrangimentos ao
sujeito.

Partindo-se dessa concepcédo, deve-se considerar ainda, que pensar o direito ao esquecimento, é pensar
também o direito a privacidade, o qual, frequentemente confronta-se com outros direitos e valores, como a
liberdade de expresséo e a liberdade de informacéo. Nesse contexto deve haver uma ponderagéo de valores, ou
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seja, nem sempre ird prevalecer o direito ao esquecimento. Frente ao caso concreto pode ser que o valor a ser
considerado mais importante seja o da liberdade de expresséo.

Da mesma forma ndo se pode olvidar ou negar, a importancia e reconhecimento de tal direito, como
garantia do direito fundamental da dignidade da pessoa humana. Nesse contexto a importancia de se verificar qual
0s aspectos positivos e negativos da aplicabilidade do direito ao esquecimento no contexto hodierno de uma
sociedade iminentemente digital.

Nesse pensar o trabalho desenvolve-se trazendo aspectos sobre o direito ao esquecimento e seu contexto
na sociedade digital, o direito a liberdade de expressdo e informacdo para entdo se observar o direito ao
esquecimento e quais 0s aspectos positivos e negativos de sua aplicabilidade em casos concretos.

2 MATERIAL E METODOS

O presente estudo, utiliza-se o método de abordagem hipotético-dedutivo, através de uma pesquisa
exploratéria e bibliografica com subsidios legais e doutrinarios.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Embora o conhecimento e a informag&o sejam caracteristicas decisivas em praticamente todos 0s meios
de desenvolvimento humano, presencia-se na atualidade uma sociedade digital, também denominada de
sociedade da informacdo ou sociedade em rede, onde o meio virtual, os grandes avancos tecnolégicos, a
comunicacao instantanea através da internet esta incorporada nas relacdes sociais. O virtual se torna uma fonte
inesgotavel de possibilidades.

No pensar de Castells (1999), o que caracteriza a atual revolugdo tecnolégica ndo é a centralidade de
conhecimentos e informagdo, mas a aplicacdo desses conhecimentos e dessa informacdo para a geracdo de
conhecimentos e de dispositivos de processamento/comunicacdo da informacdo, em um ciclo de realimentagéo
cumulativo entre a inovagao e seu uso.

A tecnologia expande significantemente o seu poder ao tomar os seus usuarios e redefini-los. Segundo o
autor, “[...] Pela primeira vez na histéria, a mente humana é uma forga produtiva direta, ndo apenas um elemento
decisivo do sistema de produgao” (CASTELLS, 1999, p.26).

Nesse cenario, observa-se o resultado de um sistema de comunicacdo digital, tendo a internet (meio
virtual) permeado o meio social. O processo de instauragdo da internet tem inicio na década de 70 ocorrendo seu
apice na década de 90, quando passa a se popularizar. A fusdo da midia de massa personalizada com a
comunicacdo mediada por computadores, desencadeia uma enorme interatividade, fazendo da virtualidade algo
real. (CASTELLS, 2004).

O desenvolvimento tecnoldgico digital presenciado atualmente, em 1960, apesar de teoricamente
avancado e com probabilidades de sucesso, ainda era um fenémeno incerto. Expressdes como “digitalizar” ou,
“via expressa de dados”, que estdo associadas a tecnologia digital, s6 passaram a ser utilizadas popularmente a
partir de 1993, impulsionados pela politica do entéo presidente dos Estados Unidos Bill Clinton e do seu vice Al
Gore. (BRIGGS, BURKE, 2006, p.267).

Entre 1990 e 1995 a internet se popularizou. Muito desse acontecimento deu-se gra¢as a evolug¢édo dos
computadores pessoais, dos navegadores e sistemas desenvolvidos (RYAN, 2010, p. 109). Sinergicamente uma
tecnologia foi influenciando o desenvolvimento da outra. O microprocessador desencadeou o desenvolvimento dos
microcomputadores, 0s avancos em telecomunicac¢des permitiram que 0os microcomputadores se interligassem em
rede, os microcomputadores incentivaram o desenvolvimento de Softwers na busca de tecnologias que
facilitassem a vida dos usuérios, e assim por diante, formando-se uma rede mundial de interconeccdo entre os
usuérios (CASTELLS, 1999).

Desse modo a cultura tem sido construida e transformada por esse olhar tecnologico. No sentir de
Pinheiro (2010), a internet esta presente na vida de todos ou de quase todos os individuos, que de alguma forma
dela dependem mesmo que indiretamente, sendo uma ferramenta indispensavel para informacao, comunicacao,
realizacdo de negdcios e entretenimento.

Através da internet o conhecimento e a transmissdo da informagcdo tornam-se fontes fundamentais.
Entretanto, tal acontecimento ndo apresenta somente pontos positivos. Ndo raras vezes, sdo publicadas
informacdes ou acontecimentos que causam impactos destruidores e provocam danos irreversiveis a reputacao
ndo apenas de pessoas famosas, mas cada vez mais de pessoas “comuns”.Cresce a necessidade social de ser
visto, ou seja, € preciso ser visto para existir, & preciso fazer parte desse novo espago, do espaco virtual.

Para RECUERO (2009), as intera¢cdes mediadas por computador, sdo complexas, comportam valores e
geram relacdes sociais, que por sua vez, geram lacos sociais. No &mbito do ciberespaco podem dar-se, de forma
sincrona ou assincrona, ou seja, em tempo real, cuja, resposta é imediata ou, através de uma interagdo ndo
imediata, em que o agente leve algum tempo para responder ao que foi escrito.

Nesse sentido, a sociedade da informacdo que se percebe, reflete a busca pela insercdo nos meios
virtuais de forma rapida e interativa. Forma-se um novo espaco, o ciberespacgo, onde as distancias fisicas, os
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corpos, ndo sao determinantes. Nao € preciso sair para viajar, através da tela do computador é possivel percorrer
todos os cantos do globo. (BAUMAN,1999).
Segundo BAUMAN:

No mundo que habitamos, a distancia no parece importar muito. As vezes parece que
s6 existe para ser anulada, como se 0 espago ndo passasse de um convite continuo a
ser desrespeitado, refutado, negado. O espaco deixou de ser um obstaculo — basta uma
fracdo de segundo para conquista-lo. BAUMAN (1999, p. 85).

Diante dessa realidade informacional, ndo se questiona, que o direito a informacédo e a liberdade de
expressdo sdo importantissimos, fato €, que mecanismos que asseguram tais prerrogativas estdo presentes no
pais e no mundo. Paises latino-americanos (e.g. Argentina, Brasil e Peru) e do leste europeu (Bulgaria, Ungria e
Republica Tcheca) apresentam o habeas data como meio ndo s6 de assegurar a efetivacdo do direito a
informacao, mas também como possibilidade de retificar os bancos de dados (CEPIK, 2015).

A liberdade de expresséo tem um papel vital no processo democratico, permite as pessoas a darem suas
opiniGes e reivindicarem seus direitos. O proprio artigol9 da Declaracdo Universal de Direitos Humanos diz que
“todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e de expresséo; esse direito,inclui a liberdade de ter opinibes
sem sofrer interferéncia e de procurar, receber e divulgar informacfes e ideias por quaisquer meios,
independentemente de fronteiras”.

O direito presente no artigo 19 assegura o direito de expressar-se livremente e o direito de buscar e
receber informacdes. O direito a informacdo garante, inclusive, o acesso a dados e informag8es nos bancos de
dados estatais.

N&o longe disso, a seu turno, a liberdade de expressar-se, a livre manifestacdo do pensamento é um
direito constitucional no pais (BRASIL, 1988), incluindo-se nesse contexto o seu livre exercicio, através de
qualquer meio de comunicagdo, dentre os quais o meio digital, a internet. Assim preceitua o Art. 5° IV, V, IX e XIV
da Constituicéo Federal de 1988:

IV - é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizag&o por
dano material, moral ou & imagem;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacéo,
independentemente de censura ou licencga;

XIV - é assegurado a todos o acesso a informacdo e resguardado o sigilo da fonte,
guando necessario ao exercicio profissional;

No mesmo caminhar o artigo. 220 da Carta Magna:

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressdo e a informacéo, sob
qgualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, observado o
disposto nesta Constituicdo. § 1° - Nenhuma lei conterd dispositivo que possa constituir
embaraco a plena liberdade de informacdo jornalistica em qualquer veiculo de
comunicag&o social, observado o disposto no art. 59, IV, V, X, Xlll e XIV. § 2° - E vedada
toda e qualquer censura de natureza politica, ideoldgica e artistica.

Porém, a grande reflexdo a ser feita refere-se aos efeitos e limites da divulgacdo de certos
acontecimentos. A privacidade, assim como o direito de expressar-se e o direito a informacédo, é um direito
fundamental e essencial a pessoa humana. Inserido no catalogo dos Direitos Humanos no ambito internacional
através da Declaracao Universal dos Direitos Humanos, de 1948, em seu art. Xll, que prevé que ninguém sera
sujeito a interferéncias na sua vida privada (ONU, 1948).

No mesmo caminho, no ordenamento juridico brasileiro, a privacidade tem especial protecdo na
Constituicdo Federal, sendo assegurado indenizacdo moral ou material na hip6tese de sua violacdo, nos termos
do art. 59, inciso X: “ S&o0 inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizacéo pelo dano material ou moral decorrente de sua viola¢éo; (BRASIL, 1988).

Eis o cerne da questdo, com a difusdo dos meios digitais e 0 acesso a internet, se por um lado, tende a
facilitar a comunicacdo e a informacgéo, por outro amplia suas consequéncias. Varios sdo 0s casos onde a
privacidade é totalmente invadida e violada.

O meio virtual esta diretamente ligado e presente na vida das pessoas, tendo efeitos reais e de grande
amplitude tanto positivos quanto negativos. Ferrajoli (2011?), observa que o amplo desenvolvimento das novas
tecnologias, e da internet se de possitivo apresenta a possibilidade de exercicio de liberdades, por outro aumenta
a possibilidade de invaséo da vida privada e do acesso a noticias e dados pessoais.
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Nessa perspectiva a importéncia do direito ao esquecimento, como mecanismo capaz de resguardar 0s
direitos ligados a individualidade dos individuos e, consequentemente protecdo a sua dignidade, valor percebido
como “um minimo invulneravel que todo estatuto juridico deve assegurar, de modo que, somente
excepcionalmente, possam ser feitas limitagées ao exercicio dos direitos fundamentais”. (MORAES, 2002, p. 128).

O direito ao esquecimento, remete suas origens a discussbes da Europa e Estados Unidos. Em 1983, o
Tribunal de Ultima instancia de Paris ja 0 assegurava nos seguintes termos:

[...] qualquer pessoa que se tenha envolvido em acontecimentos publicos pode, com o
passar do tempo, reivindicar o direito ao esquecimento; a lembranca destes
acontecimentos e do papel que ela possa ter desempenhado é ilegitima se nédo for
fundada nas necessidades da histéria ou se for de natureza a ferir sua sensibilidade;
visto que o direito ao esquecimento, que se impde a todos, inclusive aos jornalistas, deve
igualmente beneficiar a todos, inclusive aos condenados que pagaram sua divida para
com a sociedade e tentam reinserir-se nela. (OST, 2005, p. 161).

No Brasil,algumas manifestacées tém sido percebidas, no sentido de considerar tal direito. Em que pese
seu carater ndo vinculativo, ou seja, sem for¢a de lei, o Enunciado 531 da 6.2 Jornada de Direito Civil do Conselho
da Justica Federal preceitua que: “A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informagao inclui o
direito ao esquecimento”.

Do mesmo modo, o entendimento da Corte Superior, sobre o principio da ponderacdo quando vierem a
colidir direitos como liberdade de expressdo e a privacidade, no Codigo Civil de 2002, durante certo tempo
surgiram questionamentos sobre a extensdo dos direitos da personalidade elencados pelo diploma, onde a davida
pautava-se no fato de serem este numerus clausus ou numerus apertus.

Nesse sentido, cita-se enunciado da IV Jornada de Direito Civil:

Enunciado 274 — art. 11: Os direitos da personalidade, regulados de maneira nao-
exaustiva pelo Cédigo Civil, sdo expressbes da clausula geral de tutela da pessoa
humana, contida no art. 1° Ill, da Constituicdo (principio da dignidade da pessoa
humana). Em caso de coliséo entre eles, como nenhum pode sobrelevar os demais,
deve-se aplicar a técnica da ponderacao.

Deste modo, resulta claro o pensar de que os direitos da personalidade podem ser estendidos no préprio
caso sob julgamento em face do principio da dignidade da pessoa humana. Sendo, também, esclarecido o meio
de ponderagéo dos principios que norteiam o caso em concreto, qual seja, a técnica da ponderacéo. E € o que se
percebe nas diferentes decisdes dos casos apresentados no presente estudo (Aida Curi e Chacina da
Candelaria).

No primeiro prevalecendo a importancia historica do acontecimento, e a importancia da informagéo, no
segundo prevalecendo o direito ao esquecimento, considerando o direito de personalidade do individuo.

Portanto, dito de outra forma, se no caso concreto ndo existir interesse publico atual, podera a pessoa
gozar de seu direito ao esquecimento, devendo ser proibidas noticias sobre fatos do passado. Assim entende o
Min. Gilmar Ferreira Mendes:

Se a pessoa deixou de atrair notoriedade, desaparecendo o interesse publico em torno
dela, merece ser deixada de lado, como desejar. Isso é tanto mais verdade com relacao,
por exemplo, a quem ja cumpriu pena criminal e que precisa reajustar-se a sociedade.
Ele ha de ter o direito a ndo ver repassados ao publico os fatos que o levaram a
penitenciaria (MENDES, Gilmar Ferreira; COELHO, Inocéncio Martires; BRANCO, Paulo
Gustavo Gonet. Curso de Direito Constitucional. 12 ed., Sdo Paulo: Saraiva, 2007, p.
374).

A prova de que a necessidade de se refletir tal direito j& se encontra em discussdo no Brasil, sdo os
exemplos dos casos que chegaram nas cortes superiores (Superior Tribunal de Justica) em 2013. O caso Aida
Curi (REsp 1335153/RJ) e o caso da Chacina da Candelédria (REsp 1334097/RJ). Em ambos os casos, 0S
ministros responséaveis pelo julgamento, posicionaram-se afirmando que, tanto a liberdade de expressao, quanto a
honra e a intimidade s&o direitos fundamentais protegidos pela Constituicdo Federal (C.F, art. 5°, IX, X), porém
deve ser considerado a razoabilidade em cada caso concreto, o que novamente nos faz pensar sobre a
necessidade da ponderacédo em cada caso.

O primeiro caso denominado Aida Curi, teve como pano de fundo a exibi¢do através do programa da Rede
Globo, “Linha Direta” que exibiu a histéria do assassinado ocorrido em 1958 no Rio de Janeiro e veio a ser
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rememorado com divulgacdo em rede nacional da histéria do caso, e trouxe assim, (segundo a familia) a tona a
rememoracéao de todo o sofrimento do crime, pois utilizou-se para divulgacdo o nome e fotos reais da vitima.

Pautando-se nisso, os familiares ingressaram contra a emissora requerendo danos morais, materiais e a
imagem. O desfecho, no entanto, do presente caso foi de improvimento dos pedidos. O STJ entendeu que o caso
em questdo, como um acontecimento histérico, de interesse publico, sendo possivel sua divulgacéo, por se tratar
de um crime historico. Nesse pensar a ementa do acérddoREsp 1335153/RJ:

RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL-CONSTITUCIONAL. LIBERDADE DE
IMPRENSA VS. DIREITOS DA PERSONALIDADE. LITIGIO DE SOLUCAO
TRANSVERSAL. COMPETENCIA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA.
DOCUMENTARIO EXIBIDO EM REDE NACIONAL. LINHA DIRETA-JUSTICA.
HOMICIDIO DE REPERCUSSAO NACIONAL OCORRIDO NO ANO DE 1958. CASO
"AIDA CURI". VEICULACAO, MEIO SECULO DEPOIS DO FATO, DO NOME E IMAGEM
DA VITIMA. NAO CONSENTIMENTO DOS FAMILIARES. DIREITO AO
ESQUECIMENTO. ACOLHIMENTO. NAO APLICACAO NO CASO CONCRETO.
RECONHECIMENTO DA HISTORICIDADE DO FATO PELAS INSTANCIAS
ORDINARIAS. IMPOSSIBILIDADE DE DESVINCULACAO DO NOME DA VITIMA.
ADEMAIS, INEXISTENCIA, NO CASO CONCRETO, DE DANO MORAL INDENIZAVEL.
VIOLACAO AO DIREITO DE IMAGEM. SUMULA N. 403/STJ. NAO INCIDENCIA.

J& o segundo caso Chacina da Candelaria o desfecho foi outro. Trata-se também da exibicdo através do
programa da Rede Globo, “Linha Direta”, do caso de assassinato em 1993, conhecido como Chacina da
Candelaria. Um dos denunciados, que posteriormente foi absolvido ingressou com uma a¢éo de indenizacédo
contra a emissora, pois 0 seu nome havia sido divulgado com um dos acusados do crime, e que mesmo tendo
sido absolvido, tal divulgacéo, afetou sua paz, intimidade e honra. Nesse caso o tribunal reconheceu o direito ao
esquecimento, pois ndo havia necessidade de divulgacdo do nome e imagem de um acusado absolvido.

O STJ entendeu pelo direito ao esquecimento. Se até mesmo nos termos do art. 748 do CPP, aqueles que
foram condenados tem resguardado o sigilo, quanto mais aquele que foi absolvido. Sendo condenada a emissora
ao pagamento de danos morais em decorréncia da violagcdo do direito ao esquecimento. Nesse sentido a ementa
do acordédo do REsp 1334097/RJ :

RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL-CONSTITUCIONAL. LIBERDADE DE
IMPRENSA VS. DIREITOS DA PERSONALIDADE. LITIGIO DE SOLUGCAO
TRANSVERSAL. COMPETENCIA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA.
DOCUMENTARIO EXIBIDO EM REDE NACIONAL. LINHA DIRETA-JUSTICA.
SEQUENCIA DE HOMICIDIOS CONHECIDA COMO CHACINA DA CANDELARIA.
REPORTAGEM QUE REACENDE O TEMA TREZE ANOS DEPOIS DO FATO.
VEICULAGCAO INCONSENTIDA DE NOME E IMAGEM DE INDICIADO NOS CRIMES.
ABSOLVICAO POSTERIOR POR NEGATIVA DE AUTORIA. DIREITO AO
ESQUECIMENTO DOS CONDENADOS QUE CUMPRIRAM PENA E DOS
ABSOLVIDOS. ACOLHIMENTO. DECORRENCIA DA PROTECAO LEGAL E
CONSTITUCIONAL DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E DAS LIMITACOES
POSITIVADAS A  ATIVIDADE INFORMATIVA. PRESUNCAO LEGAL E
CONSTITUCIONAL DE RESSOCIALIZAGAO DA PESSOA. PONDERACAO DE
VALORES. PRECEDENTES DE DIREITO COMPARADO

Como ja aviltado, percebe-se a partir desses dois casos reais, que o direito ao esquecimento ja esta sendo
debatido no pais, e que em cada caso tera que se realizar um juizo de ponderacdes entre um direito e outro. Por
certo que ha muitas reflexdes ainda a serem ponderadas quando se pensa no direito ao esquecimento, e pelo fato
de envolver complexos direitos fundamentais como a liberdade de expresséo e informac&o em contrapartida com
a privacidade, estard sempre na agenda da ponderacéo.

Nem oito, nem oitenta. Assim como a utilizacdo do direito ao esquecimento pode servir como forma de
apagar o passado para fins ndo ortodoxos e que vao de encontro ao direito a informagédo, o0 mesmo pode ser
necessario para garantir a dignidade das pessoas.

Como exemplo dos casos mencionados Aida Curi e Chacina da Candelaria, pode-se perceber os
seguintes pontos positivos e negativos da aplicabilidade de tal direito. Positivamente, tem-se reflexdo da
necessidade de se agir eticamente na divulgacdo das informacdes, a necessidades do resguardo dos direitos de
personalidade e protecao contra a exposi¢do difamatdria. Negativamente, tem-se a reflexdo de que a aplicagdo do
direito ao esquecimento pode desencadear uma violagdo a liberdades, ou representar uma censura, perda da
historia, afronta ao interesse da coletividade. Enfim sdo ambos os aspectos considerados, e que devem ser
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apreciados caso a caso, 0 que ndo se pode € negar a necessidade de aplicabilidade de tal direito quando de sua
necessidade.

4 CONCLUSAO

O presente estudo trouxe aspectos do atual contexto social, uma sociedade digital, impulsionada pela
internet, que teve seu processo de instauracao a partir da década de 1970 e sua popularizagdo a partir da década
de 1990, quando a fusdo da midia de massa personalizada com a comunicagdo mediada por computadores,
desencadeia uma enorme interatividade, fazendo da virtualidade algo real. A partir dai a tecnologia expande
significantemente o seu poder. Muito desse acontecimento deu-se gracas a evolugdo dos computadores pessoais,
dos navegadores e sistemas desenvolvidos. Sinergicamente uma tecnologia foi influenciando o desenvolvimento
da outra. O microprocessador desencadeou o desenvolvimento dos microcomputadores, 0s avancos em
telecomunicacfes permitiram que os microcomputadores se interligassem em rede, 0os microcomputadores
incentivaram o desenvolvimento de Softwers na busca de tecnologias que facilitassem a vida dos usuarios, e
assim por diante, formando-se uma rede mundial de interconeccao entre os usuarios. Nesse sentido, a sociedade
percebida atualmente, reflete a busca pela insercdo nos meios virtuais de forma rapida e interativa e representa
uma nova forma de interagdo e comunicacdo entre os individuos e cria-se uma nova cultura-mundo em que o
meio virtual, se apresenta de forma intensa na sociedade. A informacdo é rpida e constante no meio
social.Noticias, fotos, videos, tudo est4d na rede. A internet rompe as barreiras geograficas e amplia as
consequéncias de suas divulgacdes, assim como traz a caracteristica de eternizar os acontecimentos, o que pode
desencadear em violacdo de vérios direitos fundamentais, como a dignidade e a privacidade que se tornam ainda
mais atingiveis no espaco virtual.

Frente a esse contexto abordou-se a importancia e o desafio de se repensar os direitos, como garantia
da dignidade da pessoa humana, entre os quais o direito ao esquecimento, fortemente ligado ao direito a
privacidade, representando o direito que todo individuo tem de ter as informagfes sobre acontecimentos do seu
passado apagados, esquecidos. Tarefa que se torna ainda mais complexa, ja4 queao lado do direito ao
esquecimento, temos ainda outros direitos fundamentais que também precisam ser considerados, como a
liberdade de expresséo e informagéo (Art. 5° IV, V, IX e XIV e Art. 220 da Constituicdo Federal de 1988), em que
nao raras vezes acabam por confrontar-se com o direito ao esquecimento.

Para ilustrar ainda mais o cenario do direito ao esquecimento no pais, abordou-se no trabalho ainda dois
casos préaticos que em 2013 chegaram as cortes superiores, ocaso Aida Curi (REsp 1335153/RJ) e o caso da
Chacina da Candeléaria (REsp 1334097/RJ), onde foi possivel analisar o uma ponderacao de valores, no primeiro
caso prevalecendo o interesse publico do caso e seu carater histérico, sendo o direito ao esquecimento foi
preterido ao direito a informacao, no segundo caso a contrario senso, o direito ao esquecimento prevaleceu. Ou
seja, frente ao caso concreto, pode ser que o valor a ser considerado mais importante seja o da liberdade de
expresséo ou da informacao e ndo o do direito ao esquecimento, porém este ndo pode nunca ser ignorado. Assim,
considerando estes julgados trouxe o trabalho, por fim os pontos positivos e negativos de aplicabilidade do direito
ao esquecimento. Como pontos positivos de aplicabilidade do direito ao esquecimento, a necessidade de se agir
eticamente na divulgacéo das informac6es, a necessidade do resguardo dos direitos de personalidade e protegéo
contra a exposicao difamatoéria. E como pontos negativos de sua aplicabilidade a possivel violagdo a liberdades, a
possibilidade de representar um ensejo a censura, perda da histéria e afronta ao interesse da coletividade. Nesse
norte retomasse o titulo do presente estudo, os “dois lados da moeda” do direito ao esquecimento, quando se
apresentar 0s pontos positivos e negativos da aplicabilidade do mesmo na sociedade iminentemente digital.
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