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RESUMO

O trabalho desenvolvido pelas Escolas de Educacdo Basica na Modalidade de
Educacao Especial mantidas pelas Associa¢gbes de Pais e Amigos dos Excepcionais
do Estado do Parana atende a uma organizacdo administrativa e pedagdgica de
forma a ofertar uma educacdo de qualidade as pessoas com deficiéncia. Nesta
estrutura se destaca o trabalho das equipes gestoras, equipes pedagdgicas e
professores na conducdo e construcdo de estratégias necessarias para que aluno
seja 0 maior beneficiario do processo educacional. Desta forma, estas instituicoes
necessitam compreender e mensurar de que maneira ocorre o compartilhamento de
conhecimento entre seus colaboradores, buscando na Gestdo do Conhecimento
formas para instrumentalizar e potencializar os resultados deste compartilhamento,
de tal forma a valorizar o aspecto coletivo e dindmico do conhecimento. Diante
desse contexto, o objetivo geral deste trabalho é analisar a influéncia do
compartilhamento de conhecimento entre a equipe diretiva, equipe pedagodgica e
professores, no desenvolvimento pedagdgico da APAE de Maringa. A pesquisa € de
natureza aplicada, com objetivos exploratérios e abordagem quantitativa, utilizando-
se do método de estudo de caso. Para a coleta de dados, utilizou-se de questionario
estruturado, encaminhado de forma digital para os profissionais da area pedagodgica,
e a analise dos dados foi realizada via estatistica descritiva. Como resultado desta
pesquisa, € possivel afirmar que os participantes da pesquisa apresentaram um alto
indice de percepcdo quanto ao compartilhamento de conhecimento na organizacéo,
porém, também foi possivel verificar que ainda existem fatores a serem trabalhados
no que tange a inibidores de compartilhamento de conhecimento. O resultado desta
pesquisa podera impactar as acdes da instituicdo de forma a promover um
crescimento nos indices de compartiihamento de conhecimentos, tal que contribua
positivamente para o processo de ensino aprendizagem da APAE de Maringa.

Palavras-chave: Gestdo Conhecimento, Compartiihamento de Conhecimento,
Educacao Especial, Processo de Ensino Aprendizagem.



ABSTRACT

The work carried out by the Basic Education Schools in the Special Education
Modality maintained by the Associations of Parents and Friends of the Disabled of
the State of Parana serves an administrative and pedagogical organization in order
to offer a quality education to people with disabilities. In this structure, stands out the
work of the management teams, pedagogical teams and teachers in conducting and
building the necessary strategies so that the student is the greatest beneficiary of the
educational process. In this way, these institutions need to understand and measure
how the knowledge sharing occurs among their employees, seeking in Knowledge
Management ways to instrumentalize and enhance the results of this sharing, in such
a way as to value the collective and dynamic aspect of knowledge. Given this
context, the general objective of this paper is to analyze the influence of knowledge
sharing between the management team, the pedagogical team and teachers, in the
pedagogical development of APAE of Maringa. The research is of an applied nature,
with exploratory objectives and a quantitative approach, using the case study
method. For data collection, a structured questionnaire was used, sent digitally to
professionals in the pedagogical area, and the data analysis was performed using
descriptive statistics. As a result of this research, it is possible to state that the
research participants had a high level of perception regarding knowledge sharing in
the organization, however, it was also possible to verify that there are still factors to
be worked on regarding knowledge sharing inhibitors. The result of this research
may impact the institution's actions in order to promote growth in knowledge sharing
rates, such that it contributes positively to the teaching-learning process at APAE of
Maringa.

Keywords: Knowledge Management, Knowledge Sharing, Special Education,
Teaching-Learning Process.
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1 INTRODUCAO

A primeira Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) surgiu no
Brasil na cidade do Rio de Janeiro no ano de 1954 e, desde entdo, 0 movimento tem
se expandido por todo o territorio nacional (BRITO et al., 2019). As APAEs sé&o
Organizagbes da Sociedade Civil (OSC) que tém seu trabalho estruturado por trés
pilares que atuam de forma integrada e transversal, unindo as areas de educacéo,
salde e assisténcia social, de forma a buscar a atencéo integral para a pessoa com
deficiéncia intelectual e mdultipla (BRITO et al., 2019).

O movimento APAEano é hoje o maior movimento de agéo social do Brasil,
com 2.201 entidades filiadas, que sdo coordenadas por 24 Federacdes Estaduais,
que prestam atendimento a 250.000 pessoas diariamente, este trabalho é
capitaneado pela Federacdo Nacional das APAEs (BRITO et al., 2019). Os servicos
ofertados pelas APAEs, em todas as areas de atuacdo, de importancia para a
sociedade, uma vez que assumem 0 compromisso de exercitar a busca pela
garantia de direitos das pessoas com deficiéncia, preconizada pela Convencéao
sobre Direitos da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015).

Para a consolidacdo deste trabalho se faz necessario o didlogo constante
com as esferas governamentais, para a construcao de politicas publicas que possam
assegurar os direitos das pessoas com deficiéncia, e o desenvolvimento de
parcerias com o setor privado de maneira a corroborar com oferta dos servicos. A
oferta educacional da rede APAEana tem suas especificidades de acordo com os
tipos de servicos ofertados, podendo ser nos Centros de Atendimento Educacional
Especializado, nas Escolas da Modalidade de Educacdo Especial, ou ainda pelas
préprias legislacdes escolares emanadas dos Conselhos Estaduais de Educacéo —
CEE (Lei n°. 9.394/96 LDB, art. 60) (BRASIL, 1996b).

O Estado do Parana sempre demonstrou preocupa¢do com a escolarizacdo
da pessoa com deficiéncia, e neste prisma instituiu em sua rede regular de ensino
diversos programas de apoio educacional voltados aos alunos publico-alvo da
inclusdo (PARANA, 2010). Entretanto, embora oferte atendimento na rede regular,
preocupou-se em ofertar uma proposta educacional para as pessoas com deficiéncia
com niveis acentuados de impedimentos, por meio de parcerias com entidades que

prestam servicos especializados para este publico.
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A Secretaria de Educacao e Esporte do Estado do Parand (SEED) mantém
Termo de Parceria e Colaboracdo com 329 APAEs e 17 entidades coirmas! filiadas
a Rede APAE, que ofertam atendimento nas etapas de Educacéo Infantil, Ensino
Fundamental e Educacéo de Jovens e Adultos, em escolas devidamente autorizadas
e credenciadas para tal. O trabalho desenvolvido por estas escolas esta
devidamente amparado pelo Parecer 07/2014 CEE/PR SEED e pelo Parecer
128/2018 CEE/CEIF/CEMEP (PARANA, 2014, 2018).

Diante de uma estrutura educacional legalmente estruturada, a articulacao e o
desenvolvimento do processo de ensino aprendizagem dos alunos sao o foco
principal do trabalho desenvolvido nas Escolas de Educac¢do Basica na Modalidade
de Educacdo Especial, mantidas pelas APAEs. De acordo com o Regimento
Escolar?, este trabalho ocorre de forma hierarquicamente estruturada, sob a égide
de uma equipe diretiva composta por diretor e vice-diretor, equipe técnica
pedagdgica composta por coordenadores pedagdgicos, psicologos escolares e
assistentes sociais e pelos professores que trabalham de forma articulada com os
demais sujeitos.

Dentro deste universo, a APAE de Maringa tem como diretriz ofertar um
trabalho de exceléncia aos seus atendidos por meio da oferta de diversos projetos
diferenciados. Atuando dentro dos trés pilares que sustentam a organizagdo das
APAES, que séo saude, educacéo e assisténcia social, hoje o foco da instituicédo é a
oferta de escolarizacao, que é realizada em duas unidades escolares (BRITO et al.,
2019).

O desenvolvimento exitoso deste trabalho dentro das unidades escolares da
APAE de Maringa requer uma gestédo escolar e pedagdgica que trabalhe de forma a
envolver todos 0s sujeitos que atuam no processo de ensino aprendizagem. Neste
sentido, é importante que o trabalho seja organizado de forma democratica, com

processos decisorios, propostas pedagogicas e estruturas regimentais sempre

1 Entidades analogas: de acordo com artigo 25 do Estatuto da Federacdo Nacional das APAESs, sdo
qgualquer pessoa juridica de natureza filantrdpica, cujos objetivos sociais sejam analogos aos das
APAES, e poderéo se filiar a Federacdo Nacional das APAEs. Estas entidades serdo consideradas
coirmas (FENAPAES, 2021).

20 Regimento Escolar € um documento de expressdo politica, pedagdgica, administrativa e
disciplinar, com base nos dispositivos legais e normas estabelecidas pelo Sistema Estadual de
Ensino. Disponivel em: https://www.educacao.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/docume
nto/2021-05/referencial_regimento_escolar_052021b.pdf. Acesso em: 27 set. 2022.
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construidos de maneira coletiva com a atuacdo de profissionais dos diversos niveis
da rede e com a representatividade das familias (SILVA, 2004).

Para o desenvolvimento deste trabalho, o compartilhamento de conhecimento
€ um fator desafiador, e, a0 mesmo tempo, um impulsionador do labor da equipe
pedagdgica que deve trabalhar a fim de motivar sua equipe transformando esses
conhecimentos de forma coletiva (FIRESTONE; MCELROY, 2003). Neste sentido,
0s processos de gestdo do conhecimento podem corroborar com este trabalho,
potencializando a capacidade de resolucdo de problemas e aumentando as
melhorias do processo de ensino aprendizagem.

E importante ressaltar que os ambientes escolares trabalham com duas
perspectivas do processo de ensino e aprendizagem, uma relativa ao processo de
aprendizagem de seus colaboradores, e outra ao processo de ensino aprendizagem
dos alunos. Para Fleury e Fleury (2001, p. 193), “esses processos acontecem de
formas distintas, porém, sdo contextualizados nas bases filoséficas das teorias de
aprendizagem humanas”, que alicergam 0s processos comportamentais e cognitivos
da geracdo de conhecimento.

Torna-se necessaria a contribuicdo da gestdo do conhecimento no
desenvolvimento do processo de ensino aprendizagem destas escolas, uma vez que
a gestdo do conhecimento é conceituada como um processo de criacao,
compartilhamento e gerenciamento do conhecimento (ALVARES, 2010). Para a
gestdo do conhecimento, o conhecimento € o recurso de maior importancia dentro
de uma organizacdo, mas ele, por si sO, ndo produzira riquezas se nao for
compartilhado e gerenciado dentro da organizacdo, neste sentido é necessario
identificar de que forma o compartilhamento de conhecimento influencia e contribui
para o aprimoramento do trabalho realizado.

Para Takeuchi e Nonaka (2008), estudiosos da criagcdo do conhecimento
organizacional, o conhecimento esta relacionado a duas concepcdes, o tacito, que é
individual, subjetivo e de dificil compartilhamento; e o explicito, que nutrido pelo
conhecimento t4cito, é articulado e compartilhado. Para esses autores, a transi¢do
entre esses conhecimentos gera um movimento ciclico, denominado de espiral do
conhecimento, no qual é possivel observar que o conhecimento ndo é estatico, ele
transita por meio de um movimento processual de externalizacdo, combinacao,

internalizacao e socializacéo.
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As equipes pedagogicas devem buscar melhorar a capacidade de
aprendizagem de seus professores e, para tal, sera necessario que elas estejam
aptas a compreender e gerenciar esses conhecimentos de forma a identificar, criar,
armazenar e principalmente compartilhar e aplicar os conhecimentos (APO, 2009).
Segundo Senge (2010), o aprendizado est4 além da aquisicdo de informacdes, ele
esta relacionado com o aumento da capacidade de agir e de transformar os espacos
de trabalho.

O uso das ferramentas de gestdo de conhecimento no ambiente
organizacional €& importante para auxiliar ndo somente o processo de
compartilhamento de conhecimento, mas também por instrumentalizar as
organizacdes para o armazenamento da expertise de seus colaboradores. Este
armazenamento pode se dar de forma fisica através de softwares, ou até mesmo no
compartilhamento entre pares (APO, 2009). O gerenciamento de conhecimento nas
estruturas organizacionais tem como um de seus fatores a antecipacéo e solucéo de
problemas, aprimorando desta forma as tomadas de decisdes.

Para Sveiby e Martins (2001), o sucesso de uma organizacdo esta
relacionado com a forma que seus gestores gerenciam o conhecimento de suas
equipes, incentivando-os ao compartilhamento de conhecimento e aprimorando o
acesso e utilizacdo dos conhecimentos produzidos, de forma a elevar a
produtividade e consequentemente, alcancar maiores resultados. E importante
ressaltar, neste contexto, que o resultado aqui expresso ndo se refere a lucros
financeiros, mas, sim, ao maior ativo de uma Instituicdo: o préprio conhecimento.

Frente ao exposto, compreende-se que a falha ou inexisténcia de
compartilhamento de conhecimento acarretard a APAE de Maringa uma série de
consequéncias, afetando seu desenvolvimento pedagdgico e organizacional. Dentre
as possiveis consequéncias estdo: a dificuldade de comunicacéo entre as equipes,
que ocasionard a diminui¢éo de transferéncia do conhecimento técito, o que podera
provocar uma ruptura no ciclo de transformacéo do conhecimento.

Esta ruptura faz com que as informagdes ndo sejam disseminadas de forma
igualitaria entre seus colaboradores, levando-os ao desenvolvimento do trabalho de
forma segmentada, motivo pelo qual muitos trabalhadores se retraem frente ao
trabalho de equipe, e buscam reflgio no trabalho individualizado, ocasionando,
assim, uma queda na proatividade das equipes e um desenvolvimento deficitario do

processo de ensino aprendizagem.
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Tais falhas no desenvolvimento do processo de ensino aprendizagem estao
relacionadas a ndo sistematizagcdo do compartiihamento de conhecimento, que,
como consequéncia, podem gerar uma quantidade excessiva de retrabalho,
decorrente da necessidade constante de corrigir um processo, mesmo que
parcialmente, por erros nos procedimentos em virtude da falha de transferéncia de
informacdes, o que fatalmente ocasionara uma desmotivagdo dos colaboradores e
uma gueda nos resultados.

Neste contexto, tem-se 0 seguinte problema de pesquisa: como o0
compartiihamento de conhecimento entre diretor, equipe técnica pedagogica e
professores influencia o desenvolvimento pedagogico da APAE de Maringa?

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar a influéncia do compartilhamento de conhecimentos entre diretor,
equipe técnica pedagodgica, e professores no desenvolvimento do processo de

Ensino Aprendizagem da APAE de Maringa.

1.1.2 Objetivos Especificos

Para compreender o objetivo geral deste trabalho, de forma a responder a
problematizacdo da pesquisa, foram estabelecidos o0s seguintes objetivos
especificos:

1. Realizar levantamento bibliografico sobre compartilhamento do

conhecimento e sua influéncia no processo de ensino-aprendizagem;

2. Compreender a estrutura do trabalho pedagogico desenvolvido pela Rede

APAE;
3. Diagnosticar como ocorre o compartiihamento de conhecimentos entre

diretor, equipe técnica pedagdgica e professores da APAE de Maringa;
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4. Identificar a influéncia do compartiihamento de conhecimento para o
desenvolvimento do trabalho pedagdgico da APAE de Maringa.

1.2 JUSTIFICATIVA

A educacao € um direito constitucional de todos os cidadaos, preconizada
pela Constituicdo Brasileira de 1988 (BRASIL, 1988). Desta forma, a educacao deve
ser acessivel a todos de maneira incondicional. No que tange as pessoas com
deficiéncia, este direito € referendado por legislagcbes complementares, como a Lei
Brasileira de Inclusdo (BRASIL, 2015), no Estado do Parana esse direito esta
legitimado pela Lei Todos Iguais pela Educacio (PARANA, 2013) e pelo Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia do Estado do Parana (PARANA, 2015).

As APAEs mantém, de forma ordenada, a maior rede de ensino especial do
pais, organizada em Federacdes devidamente estruturadas em niveis, Nacional,
Estadual e Municipal. Além disso, essas organizacfes prestam um relevante
trabalho a sociedade, promovendo educacao as pessoas com deficiéncia intelectual
e multiplas deficiéncias, com foco principal na incluséo social.

De maneira geral, as politicas educacionais sdo responsaveis pelas
mudancas que ocorrem no contexto escolar, tanto no ambito da educacéo regular,
guanto na modalidade de educacdo especial. Estas mudancas impdem a esta
modalidade de ensino uma necessidade constante de atualizacdo de suas praticas
pedagdgicas, expondo a necessidade de uma formacdo continuada para que o
compartilhamento de novos conhecimentos possa refletir nas acdes educativas para
o desenvolvimento dos seus atendidos.

Na perspectiva do desenvolvimento do trabalho de uma unidade educacional
da rede APAE, é importante ressaltar que este processo de formacéo continuada vai
além dos aspectos pedagdgicos, pois os que ali trabalham devem ser munidos de
informacdes especificas advindas de equipes multiprofissionais, sobre as questdes
individuais de seus alunos que muitas vezes apresentam especificidades que
demandam de conhecimentos e técnicas aprofundadas para promoveram seu
desenvolvimento.

Diante da necessidade de compreender como ocorre 0 compartilhamento de

conhecimento entre os profissionais que atuam nesta rede de ensino, sera tomado
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como recorte de pesquisa o trabalho realizado na APAE de Maringa, que mantém
duas escolas de Educacdo Basica na Modalidade de Educacgéo Especial, prestando
atendimento nas etapas de Educacao Infantil, Ensino Fundamental e Educacéo de
Jovens e Adultos. A APAE de Maringa presta um servico a comunidade local,
desenvolvendo um trabalho que visa ofertar educacdo de maneira a preparar seus
atendidos de forma integral para a convivéncia social e laboral.

Retornando ao foco principal desta pesquisa, sera necessario entender os
conceitos teodricos sobre o compartiihamento de conhecimento, para sO entéo
identificar de que forma este compartiihamento ocorre na APAE de Maringa,
constatando a existéncia ou nao de fatores que possam influenciar e contribuir para
crescimento de seus profissionais. Contudo, entende-se que, por vezes, poderdo
surgir fatores que limitam ou até mesmo impecam o compartihamento de
conhecimento de forma a dificultar o desenvolvimento da instituigc&o.

Diante da coleta e andlise destas informacdes, 0 presente trabalho podera
oferecer subsidios para diminuir as lacunas existentes no compartiihamento de
conhecimento dos profissionais da area pedagdgica, influenciando diretamente na
qualidade do ensino ofertado. Essas inferéncias poderao minimizar as dificuldades
existentes e, ao mesmo tempo, estimular ac¢des individuais e coletivas de
compartiihamento, de forma a aumentar o conhecimento dos sujeitos, criando
praticas em todos os niveis da instituicdo. Isto demonstra a justificativa pratica/social
deste projeto.

Porém, a contribuicdo desta pesquisa vai além das questdes sociais, ela
apresenta uma possibilidade de producéo de conhecimento dentro de um campo
muito pouco explorado. Essa situacéo foi observada durante a realizacédo da revisédo
sistematica de literatura, na qual ndo foi possivel encontrar artigos sobre estudos
elaborados, especificamente, sobre o tema de compartiihamento de conhecimento
dentro do universo das APAEs. Essa falta de producfes cientificas demonstra a
importancia desta pesquisa, que trara a luz da comunidade académica um material
rico de informacdes acerca do trabalho realizado nas instituicdes especializadas no
atendimento de pessoas com deficiéncia, possibilitando estudos futuros e servir de

apoio para o desenvolvimento organizacional de outras entidades correlatas.



23

1.3 ADERENCIA AO PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO DO
CONHECIMENTO NAS ORGANIZACOES (PPGGCO)

O Programa de Pdés-graduacao stricto sensu, em Gestao do Conhecimento nas
Organizagbes, trabalha de forma transversal com duas linhas de pesquisas:
Organizacédo e Conhecimento, Educagédo e Conhecimento. O presente trabalho esta
direcionado para a area de Conhecimento e Educacdo, tendo por objetivo a
realizacdo de uma pesquisa na area educacional, no ambito das Escolas de
Educacdo Béasica na Modalidade Educacdo Especial, mantidas pela rede APAE,
com direcionamento para a APAE de Maring4, visando identificar a incidéncia e a
importancia do compartilhamento de conhecimento no desenvolvimento do trabalho
pedagogico realizado por esta instituicdo escolar.

Na busca do desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, a Gestdo do
Conhecimento tende a minimizar os contratempos e estimular as melhorias dentro
das organizacdes (SALLIS; JONES, 2002). Desta forma, observa-se na Gestao do
Conhecimento um conjunto de fatores que permitem aos profissionais processar
informacdes de maneira a transforma-las em conhecimento, que devera ser
compartilhado para a melhoria do processo de ensino aprendizagem.

A Gestao do Conhecimento pode corroborar com o crescimento organizacional
das instituicbes, sendo elas educacionais ou ndo, auxiliando no gerenciamento de
informacdes, na disseminacdo e no armazenamento dos conhecimentos produzidos
pelos autores do processo educacional, assim como atuar na retencao da expertise
de professores experientes, e na estimulacdo de uma cultura de aprendizagem.

Ao entendermos que as instituicbes escolares também se classificam como
organizacdes, e que necessitam de um trabalho estruturado para o gerenciamento
dos conhecimentos ali produzidos, verifica-se a viabilidade desta pesquisa e a sua
aderéncia ao Programa de Pés-Graduacdo em Gestdo do Conhecimento nas

Organizacoes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A formulacdo deste trabalho refere-se a duas éareas de pesquisa: do
Conhecimento e da Aprendizagem. A éarea do conhecimento apresenta uma
contextualizacéo tedrica sobre a criagdo do conhecimento e seu compartilhamento,
partindo do aprofundamento nos estudos tedricos de Nonaka e Takeuchi (1997),
Davenport e Prussat (1998), Dixon (2000), Shankar e Gupta (2005), entre outros, em
que sera demonstrado a estruturacdo do conhecimento desde a sua criacdo, até a
sistematizacdo de seu compartilhamento diante a gestdo do conhecimento.

O ambito da aprendizagem se fundamenta em uma conceitualizacdo das
teorias de aprendizagem como forca impulsionadora do trabalho pedagogico,
relacionando-as a Gestdo do Conhecimento. Nesse sentido, faz-se necessario
compreender as bases filoséficas das teorias de aprendizagem humana, que séo
consideradas o alicerce dos processos comportamentais e cognitivos da geracéo de
conhecimento.

Ao analisar as varias perspectivas dessas teorias aprendizagem, sera
possivel compreender de que forma os profissionais aprendem, e
consequentemente, a partir desses aprendizados identificar como ocorre 0
desenvolvimento do trabalho das equipes a partir da aquisicdo desses novos
conhecimentos. Também sera possivel identificar de que maneira esses
profissionais se relacionam com os conhecimentos organizacionais necessarios para

o desenvolvimento do trabalho pedagdgico.

2.1 CONHECIMENTO

2.1.1 Criacao e Compartilhamento

Para dar inicio a esta imersdo sobre conhecimento, €& necessario
primeiramente saber qual a sua origem. Conhecimento € um termo que vem do
latim “cognocere” e tem como significado o ato ou efeito de conhecer
(CONHECIMENTO, 2020). Conhecimento é um termo filoséfico que teve seu

conceito original desenvolvido por Socrates e depois foi explorado por seu discipulo
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Platdo, que o entendia como um conjunto de informacdes essencialmente
verdadeiras, adquiridas por meio de um processo de aprendizagem (ROBINSON,
2007).

Para Nonaka e Takeuchi (1997), o conhecimento € visto por meio do conceito
de “crenca verdadeira justificada”, que advém da natureza humana, levando-o a
considerar o conceito filosofico de Platédo, e esta presente em diversas areas, nas
ciéncias, na educacao, na politica, na religido, nas organizacdes entre outras.

Para muito além das questdes individuais de conhecimento, os dias atuais
trazem uma ampla discussdo a respeito do conhecimento produzido pelas
organizagOes. Este conhecimento passou a ser muito valorizado, ao ponto de ser
denominado como capital intelectual® das organizacées (DALKIR, 2013). O
conhecimento se tornou peca-chave nas relacdes sociais e de trabalho, gerando um
ativo a ser gerenciado de forma a manter-se atualizado por novos conhecimentos
que podem ser produzidos na prépria organizacdo, ou absorvidos do meio externo.

Para compreender o conhecimento que € tratado pela Gestdo do
Conhecimento, é necessario diferencia-lo de outros termos: dados e informacéao.
Apesar de serem termos distintos com conceitualizacbes proprias, dados,
informagdo e conhecimento estdo interligados e se colocam em uma escala de
valores necessaria para a constru¢do do conhecimento, como observa-se no quadro
abaixo, em que Davenport e Prusak (1998) organizam as caracteristicas de cada um

destes termos.

Quadro 1 — Dados, Informacéo e Conhecimento

Dados Informacé&o Conhecimento |
Informacéo valiosa da mente
humana, inclui reflexéo,
sintese, contexto

Simples observacao sobre estado | Dados dotados de relevancia
do mundo e propasito

De dificil estruturacéo e dificil

Facilmente estruturado Requer unidade de anélise L
captura em maguinas

Exige consenso em relacéo

Facilmente obtido por méaquinas A
ao significado

Frequentemente tacito

Fregquentemente quantificado Exige necessariamente a

. - o De dificil transferéncia
Facilmente transferivel mediagdo humana

Fonte: Elaborado pela autora (2022), a partir de Davenport e Prusak (1998).

8 O capital intelectual representa todo o conjunto de informacles e experiéncias que vao sendo
aprimoradas e desenvolvidas ao longo dos anos por cada individuo. No ambiente empresarial, ele
representa todo o valor gerado como consequéncia dos conhecimentos e experiéncias individuais
de cada colaborador (ANTUNES, 2007).
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Entre os autores que analisaram estes termos, pode-se citar Tuomi (1999),
que concorda com a questdo hierarquica dos conceitos, em que dados sao
elementos para a criacdo de uma informacéo que, trabalhada em um determinado
contexto, produz conhecimento. Porém, o mesmo autor acrescenta uma condi¢ao
reversa a esta hierarquia, afirmando que a informacdo s6 podera ser erudida se
houver conhecimento suficiente para sua compreensdo, e que os dados sO serédo
percebidos se a informacéo analisar a existéncia dos fatos (TUOMI, 1999).

Apesar de varios autores argumentarem sobre a hierarquia desses trés
conceitos, a maioria dos pesquisadores converge para a definicdo de Davenport e
Prusak (1998) apresentada no quadro acima. Com isso, verifica-se que o
conhecimento emerge da informacado, é subjetivo, necessita ser contextualizado, é
inerente as questdes da mente humana, e apresenta-se de forma tacita, o que
dificulta sua transferéncia.

Para Nonaka e Takeuchi (1997), o conhecimento se apresenta em duas
dimensdes: a epistemoldgica, que trata do conhecimento em si, e a ontologica, que
considera os organismos criadores de conhecimento. Estas duas dimensdes
retratam formas distintas de conhecimento: o conhecimento tacito, que € subjetivo,
inerente a condicdo humana, formado por ideias, experiéncias, percepcdo de
mundo, e neste sentido, torna-se de dificil transferéncia a outras pessoas e o
conhecimento explicito, que € passivel de codificacdo e transferéncia, podendo ser
organizado e consultado pelos individuos. Para esses autores, a criacdo do
conhecimento esta relacionada a conversdo e alternancia desses formatos de
conhecimento (NONAKA; TAKEUCHI, 1997).

Nonaka e Takeuchi (1997) entendem que a conversao entre os formatos de
conhecimento (tacito e explicito) necessita de um espaco para que possam ocorrer.
Afirmam ainda que esta conversdo pode ocorrer de quatro maneiras distintas, sao
elas: socializacdo, externalizacdo, combinacdo e internalizacdo, conforme sera

demonstrado no Quadro 2.



Quadro 2 — Modos de Converséao

Formas

Socializacdo

Conversao

Tacito para tacito
(individuo para
individuo)
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Descricéo
Transferéncia de pessoa para pessoa,
compartihamento  de  experiéncias, geralmente
relacionado ao trabalho em grupo: Exemplo: Mestre e
aprendiz.

Externalizacéo

Tacito para explicito
(Individuo para grupo)

Transferéncia de parte do conhecimento tacito de uma
pessoa para algum tipo de conhecimento explicito. E
responsavel pela criacdo de novos conceitos. E a
passagem fragmentada do individual para o coletivo.
Acontece de forma pouco convencional, geralmente por
relatos e anotagdes.

Combinacgéo

Explicito para explicito
(grupo para
organizacao)

Transferéncia do conhecimento explicito produzido por
alguma pessoa que soma ao conhecimento ja produzido
pela organizacdo neste caso observa-se o agrupamento
de conhecimentos. E a busca pela sistematizacido do
conhecimento.

Internalizacéo

Explicito para tacito
(organizacéo para
individuo)

Conversdo do conhecimento explicito da organizacdo
em conhecimento tacito para o individuo. Neste modelo
o individuo internaliza o conhecimento explicito, agrega
a sua dindmica, o internaliza e o modifica de acordo com
transformando-o novamente em

suas experiéncias,
tacito.

Fonte: Elaborado pela autora (2022), adaptado de Nonaka e Takeuchi (1997).

Para Nonaka e Takeuchi (1997), estes ciclos de conversao sdo dinamicos e
se repetem sucessivamente, formando uma espiral que representa a criacado e
disseminagdo do conhecimento dentro de uma organizacdo. Em uma analise deste
conceito criado por Nonaka e Takeuchi (1997), Barros e Lehfeld (2007) detalham a
interacdo entre estes conceitos de forma a explicar a dinAmica da criacdo do

conhecimento:

Inicialmente a Socializacdo comeca desenvolvendo um campo de interacéo,
com a finalidade de facilitar o compartilhamento de modelos mentais e
experiéncias. O processo de Externalizacdo € provocado por diadlogos e
reflex6es coletivas significativos, com o auxilio de metaforas e analogias
para a articulagdo de conhecimento técito oculto. Em terceiro lugar, o
processo de Combinacéo coloca lado a lado conhecimentos recém-criados
com outros ja existentes na organizag¢do, buscando gerar novos produtos,
servigos ou sistemas gerenciais. Por fim, o processo de Internalizagdo é
provocado pelo “aprender fazendo (BARROS; LEHFELD, 2007, p. 22).

Na figura a seguir é possivel observar, dentro da dimensdo epistemolodgica,
que os modelos de conversdo geram conhecimentos especificos denominados:
conhecimento compartilhado, conhecimento conceitual, conhecimento sistémico e

conhecimento operacional.
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Figura 1 — Modelo Espiral do Conhecimento

INTERNALIZACAO
Conhec. Operacional

& 3>

SOCIALIZAGAO

. Conhec. Compartilhado
COMBINACAO

Conhec. Sistémico

A\ 4

EXTERNALIZACAO
Conhec. Conceitual

Fonte: Elaborada pela autora (2022), adaptado Nonaka e Takeuchi (1997).

Estes ciclos estéo relacionados a dimenséo epistemoldgica do conhecimento,
porém, para Nonaka e Takeuchi (1997), o conhecimento organizacional também se
apresenta em outra dimensdo, que é denominada dimensdo ontoldgica. Nesta
dimensdo os autores partem da premissa de que uma organizacdo nao tem
capacidade para gerar seu proprio conhecimento, por isso, é necessario estimular,
organizar e mobilizar os conhecimentos individuais tacitos criados e acumulados.

Esta estruturagdo do conhecimento tacito produzido individualmente
contribuira para a organizacdo e ampliacdo dos conhecimentos ontolégicos
apresentando-se em trés niveis: grupo, organizacdo e interorganizacdo. Com a
estruturacdo desta dimenséo, a espiral do conhecimento se solidifica e se reconstroi
partindo do conhecimento individual com seus conhecimentos tacitos (dimenséo
epistemologica), expandindo-se para 0S niveis organizacionais (dimensao

ontolégica), explicitando o conhecimento criado, como observa-se na figura abaixo.
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Figura 2 — Modelo SECI — Espiral do Conhecimento — modelo ontol6gico

D’mens{ao. Extemalizacao
Epistemologica
4
Conhecimento /
Explicito Combinagio /
AN
o //}'/
“¥ Y/
o ALY
1// 7
Conhecimento
Jocto Socializagéo
Internalizaca . -
T Dimensao
Individual Grupo Organizacdo  Inter-organizacdo Ontologicy

Nivel do Conhecimento

Fonte: Elaborada pela autora (2022), adaptado Nonaka e Takeuchi (1997).

Para que a criacdo do conhecimento organizacional, representado pela
espiral do conhecimento, concretize-se de forma a produzir e acumular
conhecimento, € necessario que a organizacdo propicie condi¢cdes capacitadoras
que facilite o fluxo de conhecimento entre os niveis coletivo e individual. Para tanto,
Nonaka e Takeuchi (1997) apresentam cinco condi¢bes capacitadoras: intencao,
autonomia, flutuacdo e caos criativo, redundancia e variedade de requisitos.

Destas condi¢cdes derivam as cinco fases do processo de criacdo do
conhecimento organizacional, no qual sdo apresentadas as condi¢cdes de interacao
entre grupos e individuos, levando-se em consideragdo o fator tempo. As fases
estdo organizadas e sistematizadas de forma sequenciada iniciando pelo
compartilhamento do conhecimento tacito, criacdo de conceitos, justificacdo de
conceitos, construcdo de um arquétipo e, finalmente, a difusdo interativa do
conhecimento.

Esta estrutura € possivel de ser verificada na representacdo grafica do
processo de criacdo do conhecimento, em que se observa a dimensao
epistemologica com a conversdo de conhecimentos de tacito para explicito e
novamente para tacito e na dimensao ontoldgica onde o conhecimento parte do
individual, transfere-se para o coletivo e retorna para o individual, gerando ciclos

continuos.
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Figura 3 — As cinco fases de criagdo do conhecimento

Condicdes capacitadoras
Intengdo
R R A ViR e S Au[onoma ......................................................
: Flutuag@o/Caos criativo
: . . Redundancia s o
' Conheczrr:}gnlo técito Variedade de requisitos Conhecnmir;to explicito
organizagao organizagao
Socializagdo  Externalizagdo Combinagio

Comparti-
Ihamento
do conhe-
cimento
tacito

Difusdo
interativa do
conhecimento

Construgo de

Justificagdo )
um arquétipo

Criagéo .
de conceitos

de concaitos

Internalizagéo

Mercado
de organizagdes Conhecimento de usuarios Internalizagéo pelos usudrios Conhecimento explicito como
colaboradoras tacito anuncios, patentes, produto
elou servigo

Fonte: Nonaka e Takeuchi (1997, p. 97).

Varios autores exprimiram suas ideias, utilizando sempre como foco principal
o0 conhecimento tacito e explicito e as formas de alternancia entre eles. Para a
ocorréncia de fluidez de conhecimento entre 0s sujeitos € necessario um processo
compartilhamento de conhecimento. Varias denominagfes sdo atribuidas a esse
processo, tais como disseminacgéo, repasse, transferéncia ou compartilhamento de
conhecimento. Para efeito desta pesquisa, a partir de agora, sera utilizado somente
o termo compartilhamento de conhecimento em substituicdo a todos os demais.
Sendo, assim, o compartiihamento de conhecimento se apresenta em varias

literaturas como o ponto central da Gestao do Conhecimento.

2.1.2 Compartilhamento de Conhecimento

Para Yang e Shen (2015), o processo de compartilhamento do conhecimento
€ compreendido como um conjunto de ac¢des comportamentais que envolvem a
relacéo entre 0s sujeitos e o contexto organizacional, abrangendo ainda o ambiente
social. O compartilhamento pode se dar tanto com o conhecimento tacito, quanto
com o conhecimento explicito, desde que haja a intencionalidade dos individuos em

compartilhar seus conhecimentos. Desta forma, pode-se afirmar que o
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compartilhamento de conhecimento esta relacionado a melhoria da produtividade
organizacional, mas € necessario destacar que sucesso organizacional esta
condicionado a pré-disposicdo dos individuos em compartilhar e receber
conhecimentos.

O compartilhamento de conhecimento estd relacionado com a troca de
habilidades, informacdes e experiéncias, entre individuos, comunidades ou
organizacdes (BUKOWITZ; WILLIANS, 1999). Para que haja compartilhamento é
necessario a troca de informac6es no minimo entre dois individuos. As informacdes
trocadas se transformam em conhecimento, a medida em que sdo alinhadas com as
experiéncias e com a capacidade de interpretacdo e reflexdo dos sujeitos. Para Ipe
(2003), compartilhar conhecimento ndo é ceder a posse do que se sabe, e, sim, 0
ato de tornar o conhecimento disponivel aos outros, possibilitando ao receptor
transformar este conhecimento para que seja absorvido e Uutil.

Na prética isso significa que é necessério que haja fatores que estimulem as
pessoas a interagirem para compartilhar seus conhecimentos de forma eficaz. Para
tal, faz-se necesséario enfatizar que o compartilhamento de conhecimento do campo
individual para o organizacional pode sofrer influéncia de fatores motivadores e
inibidores, que influenciaréo no processo de compartilhamento de conhecimento.

De acordo com Greenberg e Baron (1997), os fatores motivadores despertam
no ser humano o desejo de alcancar um objetivo. A motivacdo € propulsora do
conhecimento. Ja os fatores inibidores também sao significativos para o sucesso do
compartiihamento de conhecimento. Fatores como confianca, lealdade e
credibilidade estdo relacionados tanto aos fatores motivadores quanto inibidores
(LATHAM; PINDER, 2005). Nao existe forma de compartilhar o conhecimento sem
gue haja ganhos ou perdas envolvidas neste processo (DAVENPORT; PRUSAK,
1998).

O entendimento desses fatores passa pela andlise de que o individuo
necessita ter confianga no outro para poder compartilhar seus conhecimentos tacitos
de maneira eficaz, porém, se este laco for corrompido por algum motivo, a confiangca
passa a ser um fator inibidor, criando uma barreira para o compartilhamento. Cita-se,
como exemplo, a quebra de confianca, quando a pessoa que compartilha se sente
insegura quanto a sua importancia no papel produtivo, uma vez que mais pessoas

terdo adquirido seu conhecimento tacito, que até entéo era individual.
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Os fatores inibidores do compartihamento de conhecimento sao
apresentados em trés niveis: individual, grupal e organizacional. A presenca desses
fatores pode, por sua vez, inibir o desenvolvimento dos individuos e,
consequentemente, dificultar o crescimento organizacional. A organizacdo deve
reagir aos erros com tolerancia e compreender que as falhas ocasionadas devem

ser refletidas e transformadas em insumos para uma nova aprendizagem.

Quadro 3 — Fatores Inibidores

Niveis Fatores Inibidores
Valores, personalidade, emocgées sentimentos, motivacao, disposi¢céo

Falta de habilidade de comunicagéo/dialogo

Disposicao ao orgulho de possuir conhecimento

Medo de exposicdo

Crenca de gue o conhecimento gera poder

Falta de capacidade de absorcéo pelos recipientes Ignorancia em relacao as
fontes e receptores do conhecimento

Auséncia de relacionamento anterior entre as partes envolvidas

Individual

Dinamica de interac@o do grupo

Estilo de lideranca

Falta de confianca mutua

Grupal Clima psicolégico do grupo

Falta de incentivo ao diadlogo

Falta de comunicacao dos beneficios e valores das praticas de compartilhamento
Diferengas culturais, vocabulérios e quadros de referéncia

Falta de integracéo clara entre estratégia e modelo de gestdo do conhecimento
Pouco espaco para compartilhamento

Sistema de reconhecimento e recompensa ineficientes para estimular o
compartilhamento

Falta de treinamento

Ambiente fisico inadequado

Tamanho das unidades de negdcio dificultando o contato dos empregados

Status e recompensas vao para os possuidores de conhecimento Intolerancia aos
erros ou necessidade de ajuda

Crenca de gue o conhecimento é prerrogativa de determinados grupos

Organizacional

Fonte: Elaborado pela autora (2022), adaptado de Buoro, Oliva e Santos (2007) e Souza e Teixeira
(2012).

Quanto aos fatores motivadores, Greenberg e Baron (1997) classificam a
motivacdo em dois grupos: motivacdo intrinseca e motivacdo extrinseca. A
motivacdo intrinseca esta relacionada a fatores individuais, tais como:
comprometimento, afinidade, autoconhecimento. Ja a motivacdo extrinseca se
reporta a fatores de ordem social (status, amizade, mentoria), organizacional
(incentivo de lideranga, reconhecimento) e de conhecimento (troca de conhecimento

e ambiente apropriado).
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Figura 4 — Fatores Motivadores do Compartilhamento de Conhecimento
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Fonte: Elaborada pela autora (2022), com base em Dorow, Trzeciak e Rados (2018).

N&o se pode falar de fatores motivadores e inibidores sem entender onde e
quando estes ocorrem. Para isso Von Krogh, Ichijo e Nonaka (2001) entendem a
existéncia de um espaco como um local adequado para a criacdo de uma cultura de
compartilhamento e fortalecimento de vinculos, como confianca e empatia. Este
espaco foi denominado de “ba”, e pode ser um espaco fisico onde pessoas se
relinem, ou um espaco de trocas virtuais, mas também ndo se descarta um espacgo
mental, onde de maneira individual se processam as opiniées e experiéncias.

O espaco “ba” esta vinculado a uma proposta de compartilhamento de
conhecimento tacito. E nesse espaco que surgem as relacées que possibilitam o
compartilhamento de conhecimento por meio da socializagdo, externalizacdo e
combinagao e internalizagcao (SECI) (NONAKA; KONNO, 1998). Para os autores
mencionados, esses processos dao lugar a organizagdo de grupos de espacos de

criagao.
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Quadro 4 — Espaco BA

Espacgo “ba” Tipo de conhecimento Caracteristicas
Socializacso Envolvimento face a face
clalizac Conhecimento compartilhado Compartilhamento de visées
(originating ba) =
Individuais
Simulacdes

Incorporagao . . Comunicacéo
o Conhecimento conceitual : >
(exercising ba) Confianca Mutua

Espago de reflexdo
Visualizacdo de imagens
Verbalizacdo de historias
Mudanca de contextos
Trabalho em grupo
Colaboragéo
Combinagéo . A . Consenso
- Sistematizac&o do conhecimento —— ——
(systematizing ba) Trabalho organizacional comunitario
Ambiente virtual (network)
Fonte: Elaborado pela autora (2022), com base em Nonaka, Toyama e Konno (2000).

Explicitagéo
(dialoguing ba)

Conhecimento operacional

A existéncia de espagos organizacionais criados a partir do conceito de “ba”
sdo proficuos para o desenvolvimento do fluxo de conhecimento entre individuo e
organizacdo. Estes espacos atuam como incubadoras, onde os conhecimentos sao
transformados e adequados ao contexto da organizacdo, transformando os
individuos em atores do processo de aprendizagem de forma compartilhada.

ApoOs esta imersdo sobre a criagcdo do conhecimento organizacional, e quais
as variaveis para o seu compartilhamento, € necessario buscar o entendimento de
como se da o processo de aprendizagem dos individuos, uma vez que estes séo
considerados autores desse processo de construgdo do conhecimento
organizacional. A préxima secdo trard uma contextualizacdo sobre as principais
teorias de aprendizagem e como estdo relacionadas as questbes da Gestdo do

Conhecimento.

2.2 APRENDIZAGEM

A aprendizagem é algo inerente do desenvolvimento humano, esta é a
afirmacdo de muitos pensadores que se preocuparam em compreendé-la desde os
primordios da Filosofia. Os registros relacionados a Sécrates, Platdo e Aristételes,
muitas vezes fundiram conceitos de aprendizagem e conhecimento.

Cronologicamente, Soécrates foi o primeiro a falar sobre aprendizagem,
relacionando-a a coexisténcia espiritual dotada de conhecimentos inatos e
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adormecidos. Para Platdo (1991), em sua concepc¢ao dualista sobre corpo e alma, a
aprendizagem relaciona-se a lembrancas de vidas passadas que voltam a
consciéncia de forma reminiscente. Finalmente, no pensamento de Aristételes, a
aprendizagem se aproxima do ponto de vista cientifico. O filésofo rejeita as questdes
espirituais, relacionando aprendizagem aos sentidos.

Durante séculos, a aprendizagem foi alvo de analises e estudos e sua
conceituacao sofreu inimeras modificacdes. O conceito de aprendizagem tem varios
significados, algumas definicbes incluem termos como condicionamento, aquisicéo
de informacédo, mudanca de comportamento, uso do conhecimento na resolucéo de
problemas, construcdo de novos significados e estruturas cognitivas, e, ainda
revisdo de modelos mentais.

Surgem entdo duas correntes que analisam aprendizagem, a corrente
empirica ou ambientalista defendida por David Hume (1711-1776) e John Locke
(1632-1704) e a corrente racionalista defendida por René Descartes (1596-1650).
Para a primeira corrente de pensamento, 0 homem ao nascer é considerado uma
“tabua-rasa” onde serdo depositadas, durante os anos de suas experiéncias
sensOrio motoras, 0s conhecimentos que sdo externos ao sujeito. Nessa
perspectiva, 0 conhecimento vai transformando o homem a medida que ele se
depara com experiéncias em seu meio social e realiza novas descobertas.

A corrente racionalista compreende que o conhecimento é alcancado apés
preposicdoes logicas e possiveis de serem analisadas pelo ser humano. Para
Descartes, ha ciclos sucessivos, no qual o ambiente gera estimulo, que gera
aprendizagem no individuo. Aquela, transforma o individuo, esse influenciara o
ambiente, transformando-o novamente, e assim transformado, novamente ira gerar
novos estimulos. Essa corrente define o raciocinio e a aprendizagem ndo mais como
uma operacao sensorial e sim como uma agao cognitiva.

E possivel incluir uma terceira vertente de pensamento para compreens&o da
aprendizagem, que pode ser a negacao das duas anteriores ou a convergéncia de
ambas. Essa vertente denomina-se interacionismo. Os interacionistas defendem que
uma complexa combinacdo de fatores internos e externos, podem favorecer o
processo de aprendizagem. Nesse sentido, afirmam que o ser humano assume um
papel ativo, utilizando dos objetos e suas significacdes para se desenvolver. Nesta
concepcao teodrica observa-se uma interrelacdo entre aprendizagem e
desenvolvimento, este movimento impde ao individuo a responsabilidade de sua
aprendizagem. Os interacionistas compreendem a aquisi¢cdo de conhecimento como
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um processo construido durante toda vida, pois sofremos transformacdes continuas
a medida de nos relacionamos com o meio.

A partir dessas trés concepcgdes, varios tedricos se debrugcaram em seus
estudos para compreender o processo de aprendizagem. Desses estudos surgiram
vérias correntes de pensadores que defendiam seus pontos de vista, firmando assim
as principais Teorias de Aprendizagem (Figura 5). Tais teorias buscam identificar as
acOes envolvidas no ato de ensinar e aprender, advindo dos processos cognitivos, e
buscam clarificar as relagbes entre o conhecimento prévio e 0S novos

conhecimentos.

Figura 5 — Teorias de Aprendizagem
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Fonte: Elaborada pela autora (2022), com base em Gauthier (2010).
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Retomando ao foco desta pesquisa, faz-se necessario compreender como as
contribuicbes das teorias de aprendizagem individual se relacionam com a
aprendizagem organizacional. As diferentes teorias de aprendizagem individual
partem de trés pilares do pensamento pedagdgico, a saber: comportamentalismo,
humanismo e cognitivismo. Esses pensamentos estruturam as areas humanas e
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biologicas, logo, € possivel afirmar que as teorias de aprendizagem buscam
identificar as alteracbes que o processo de aprendizagem causa aos individuos,
tanto no contexto individual quanto coletivo (MOREIRA, 2016).

O pensamento comportamentalista tem como foco a relacdo entre o ambiente
e 0 comportamento, pois compreende que as mudancas na forma de agir sao
resultado de experiéncias ocorridas por estimulos ambientais. Nesta abordagem,
trabalha-se com reforco positivo e negativo. JA 0 pensamento humanista alia a
educacdo com questdes de demanda social, idealizando a mesma forma
condicionante (MOREIRA, 2016).

No pensamento humanista a aprendizagem se da por meio da experiéncia e
comprovagdo de resultados. Para alcangar esses objetivos valoriza-se a
socializacdo dos conhecimentos e o trabalho em grupo para estimular o aprendizado
produtivo. Finalmente, para o pensamento cognitivista, a aprendizagem se d& por
meio da integracdo entre o individuo e o meio de maneira dindmica e construtiva.

Nesta linha de pensamento, a aprendizagem é construida gradativamente, por meio

de experiéncias cotidianas que promovem a aquisicdo do conhecimento.

Alguns aspectos sobre as teorias de aprendizagem elaboradas por Frederic
Skinner (1904-1990), Jean Piaget (1896-1980), Lev Vygotsky (1896-1934) e David
Ausubel (1918-2008) seréo sintetizados a partir do Quadro 5 abaixo.

Quadro 5 — Comparativo Teorias de Aprendizagem

Autor/

Pontos Principais

Teoria Conhecimento Aprendizagem Relacbes Sociais Método
~ Utiliza Analise de
Skinner Sfr?hg?;mfgﬁ%nde © | Evidenciada pela | reforcadores para | comportamento
= andlise do o controle e
() ﬁqogll?afungao comportamento direcionamento do | Acdo mecanicista
comportamento
Se estrutura no x .- x
. . e S&o beneficiadas Explor acdo de processos
Piaget Eé?odeterm|nado Zggilrlﬁlg(c);aegtée pelas interacdes equilibrio/desequilibrio e
. = sociais de acordo reequilibrio para se atingir
(1959) gﬁ)slgni\c/:%lwmento gg(\)ﬂl;nsodagao de com as etapas de | niveis mais complexos de
9 conhecimentos desenvolvimento conhecimentos
Zgnggchggrlgg'ca Tem carater Ocorre a partirda | Ocorre pela mediagéo e
Vygotsky huIrD’nana Advém social e se internalizacdo dos | interacéo planejada e
(1998) da interé 50 com o completa pela conhecimentos do | intencional entre sujeito
outro & interacao. meio social mais apto e o aprendente
Utiliza Ao
- . Depende da Busca relevancia entre o
Ausubel Eolg:itf\)/rg%?so ggg\t}gglr;(;antos interacao social que sera ensinado para
o a ) dar que haja significado na
1978 utilizacéo de aprendiz e para ¢ .
( ) subsu?u;ores hiperarquias S|gn|f|cz_ado a aprend|_zagem. o
conceituais aprendizagem Aprendizagem significativa

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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As teorias apresentadas foram elaboradas no contexto da aprendizagem
escolar, porém observa-se que a aprendizagem organizacional esté intrinsicamente
ligada a essas mesmas abordagens. Assim sendo, considera-se importante salientar
gue essas teorias se atualizam e adquirem novos significados dentro do processo de
aprendizagem dos individuos. E significativo ressaltar que dos teoricos acima
citados, duas teorias de aprendizagem sdo muito importantes para a compreensao
do processo de criacdo e compartiihamento de conhecimento objeto desse estudo,
sdo elas: a Teoria de Aprendizagem Significativa de Ausubel e a Teoria Socio

Interacionista de Vygotsky.

A principal diferenca entre a teoria de Ausubel e as demais teorias de
aprendizagem é que as demais estdo basicamente voltadas para o
desenvolvimento de estruturas cognitivas do sujeito, enquanto a abordagem
ausubeliana volta-se para aquisicao significativa de saberes em situacdes de
ensino aprendizagem previamente organizados, como a aprendizagem de
disciplinas de conhecimento, presentes nas organiza¢des sob a forma de
saberes explicitos que vao sendo acumulados, estruturados e sistematizados
sob a forma de manuais, projetos, relatérios, regras, procedimentos,
enquanto a Teoria Socio-Interacionista de Vygotsky estd intimamente
relacionada com a criagdo, aquisi¢do e transferéncia de saberes tacitos, que
utiizam a comunicacdo verbal n&o formalizada, interpessoal, como
mecanismo de processamento (JESUS JUNIOR, 2016, p. 9).

A existéncia de varias correntes tedricas que estudam a aprendizagem busca
em sua esséncia a compreensdo dos processos humanos, porém € necessario
compreender também os pressupostos da aprendizagem organizacional, o que sera

apresentado a seguir.

2.2.1 Aprendizagem organizacional

Ao analisar as correntes de pensamento e as teorias de aprendizagem
decorrente delas, € necessario salientar de que forma elas se relacionam e
contribuem para a aprendizagem organizacional, uma vez que ela esta diretamente
relacionada a forma como as organizacbes aprendem. As organizacdes se
apropriam dos conhecimentos individuais, compartilhando-os de forma coletiva e
agregando a esses a conhecimentos vantagens competitivas. Para a efetivagédo

desse processo € necessario compreender as correlacdes entre o individual e o
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coletivo, uma vez que as agdes que estabelecem aprendizados séo realizadas pelos
individuos que compdem as organizacoes.

Para Senge (1990), € necessario estimular o uso das capacidades mentais
dos individuos como forma de melhorar os processos de aprendizagem que ocorrem
nas instituicbes. Esse processo € constantemente renovado por meio de interacdes
dos conhecimentos tacitos e explicitos, formando espirais de conhecimento em
varios niveis da organizacdo. Nessa vertente surge uma nova perspectiva de
compreender a aprendizagem, focada em estudos que visam compreender de que
forma ocorre a aprendizagem nas organizagoes.

A Teoria de Aprendizagem Organizacional busca conceituar como ocorre 0s
processos de aprendizagens nas organizacfes, levando em consideracdo que
apesar da concentracdo de aprendizagens coletivas nesses espacos, as acdes que
produzem o aprendizado e o conhecimento s&o realizadas pelos membros que as
compdem de forma individual. Neste sentido cabe as organiza¢cées promoverem as
condicbes necessarias para a faciltacdo do processo de aprendizagem,
minimizando os problemas internos e externos, por meio do desenvolvimento de
rotinas e procedimentos.

Para compreender o processo de aprendizagem, norteado pela Teoria de
Aprendizagem organizacional, € necesséario identificar os trés niveis de

desenvolvimento dessa aprendizagem:

Quadro 6 — Niveis de desenvolvimento da aprendizagem organizacional

Niveis Processo de Aprendizagem
do individuo a aprendizagem se déa por processos diversos na mente do individuo

Processo de aprendizagem social e coletiva, ocorre com o compartilhamento da
aprendizagem individual nas equipes e grupos de trabalho

Aprendizagem individual apds compartilhada passa a ser institucionalizada em
forma de memaria que armazenam os saberes individuais

Fonte: Elaborado pela autora (ano 2022) a partir de Fleury e Fleury (2001, p. 192).

do grupo

da organizacao

Ao analisar a aprendizagem individual, é necessario compreender que o
intelecto humano é composto de dois fatores: o genético, aquele que nos pertence
desde o nascimento, e, 0 ambiental, que é formado por tudo aquilo que é aprendido
ao longo da vida. As caracteristicas mentais herdadas geneticamente s&o
controladas e alteradas a medida que as aprendizagens se efetivam, e faz com que

esse processo seja continuo e progressivo. Outro ponto importante é o fator de

como o individuo percebe os estimulos do mundo ao seu redor, e de que forma ele
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0s interpreta e compreende a si proprio, fazendo com que cada pessoa seja Unica
em sua maneira de lidar com a aprendizagem e o conhecimento.

A aprendizagem ao nivel grupal e organizacional busca relacionar as teorias
de aprendizagem com os estudos de Nonaka e Takeuchi (1997), que afirmam que a
criagdo de conhecimento depende do conhecimento tacito e das interfaces deste
conhecimento com 0s sujeitos, com o propésito de transformd-lo em um
conhecimento explicito. A forma dialética de conversdo do conhecimento proposto
por Nonaka e Takeuchi (1997), em seu modelo SECI (socializacdo, externalizacao,
combinagcdo e internalizacdo), pode ser justificada pela teoria de Vygotsky, que
afirma que o conhecimento é social, e que o0 ser humano aprende basicamente com
as reflexdes que faz sob as experimentacdes vivenciadas.

Desta forma, pode-se afirmar que o0s processos de Aprendizagem
Organizacional estdo relacionados ao desenvolvimento de competéncias
especificas, que traria como resultado uma mudanca no comportamento
organizacional frente aos desafios impostos por demandas internas e externas,
resultando em uma organizacdo mais eficaz, e, com um alto rendimento na

producao de capital intelectual.
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3 MOVIMENTO APAEANO

Para atender ao segundo objetivo especifico deste estudo e para a
compreensao de um contexto especifico referente a esta pesquisa, foi desenvolvido
a presente secdo para caracterizar a estrutura do movimento Apaeano e mais
especificamente a APAE de Maringa.

3.1 CONTEXTUALIZACAO HISTORICA: CRIACAO DA PRIMEIRA APAE E DA
FEDERACAO NACIONAL

O movimento Apaeno teve seu inicio com a chegada ao Brasil de Beatrice
Bemis, integrante do corpo diploméatico norte-americano. Vinda dos Estados Unidos,
Beatrice que era mée de uma portadora de Sindrome de Down, surpreendeu-se por
ndo haver no Brasil, nenhum trabalho parecido com os que ja havia integrado em
seu pais. Foi assim que, motivados por Beatrice Bemis, uma equipe constituida por
pais, professores, amigos e médicos de excepcionais fundaram no dia 11 de
dezembro do ano de 1954, na cidade do Rio de Janeiro, a primeira APAE do Brasil
(BRITO et al., 2019).

Ainda de acordo com os documentos da Federacdo Nacional das APAEs a
sessdo de fundacdo foi realizada na Associacdo Brasileira de Imprensa, e, a
Assembleia presidida pelo Padre Alvaro de Albuquerque Negromonte, conduzida
pelo Presidente eleito Henry Broadbent Hoyer. De acordo com Silva (1995, p. 36), “a
APAE surge no intervalo entre o populismo de Getllio Vargas e as promessas
desenvolvimentistas de Juscelino Kubitschek, para ocupar o vazio da educacao
especial como rede nacional’.

Em marco de 1955, com a realizacdo da primeira reunido do Conselho
Deliberativo e com a cedéncia de um espaco pela Sociedade Pestalozzi do Brasil,
sob a coordenacado do professor La Fayette Cortes, foi organizada uma escola para
atendimento de criangas excepcionais, com duas turmas, totalizando 20 alunos.
Entre os anos de 1954 a 1962, houve o surgimento gradativo de outras APAEsS,
sendo que, ao final do ano de 1962, j& haviam surgido no Brasil 16 APAES, destas
12 estavam concentradas no estado de S&o Paulo. Neste mesmo ano, a cidade de
Sao Paulo sediou a primeira reunido nacional de pessoas responsaveis pelas
APAEs.
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A reunido teve a participacdo de representantes das APAEs das seguintes
cidades: Caxias do Sul, Jundiai, Curitiba, Natal, Porto Alegre, Muriaé, Sao Leopoldo,
Séo Paulo, Recife, Volta Redonda, Londrina, e Rio de Janeiro, a sessao foi presidida
pelo médico psiquiatra Dr. Stanislau Krynsky. Como resultado desta reunido, em 10
de novembro do ano de 1962, foi criada a Federacdo de APAEs, com sede em Sao
Paulo, no Consultério do Dr. Stanislau Krynsky, na ocasido foi eleito como
Presidente o Sr. Antonio Clemente Filho. A sede da Federacdo permaneceu no
consultorio do Dr. Stanislau Krynsky por alguns anos. Somente apds a aquisicdo da
prépria sede, no ano de 1964, a Federacao foi transferida para Brasilia, no edificio

Venancio, onde permanece até os dias atuais (CAIADO, 2013).

3.2 AFEDERACAO NACIONAL E A ESTRUTURA DO MOVIMENTO APAEANO

Decorridos sessenta anos, desde a criacdo da Federacdo Nacional das
APAEs, o movimento cresceu espalhando-se por varios Estados brasileiros. Esse
crescimento, imp8s ao movimento uma organizagdo estrutural e documental, de
forma a legitimar as acdes de suas filiadas, que devem estar em conformidade com
sua natureza juridica de entidades privadas, sem fins lucrativos de natureza
filantrépica.

De acordo com informac@es contidas no site oficial da APAE Brasil (2022):

O Movimento Apaeano é uma grande rede constituida por pais, amigos,
pessoas com deficiéncia, voluntarios, profissionais e instituicdes parceiras -
publicas e privadas - unidas para a promocao e defesa dos direitos de
cidadania da pessoa com deficiéncia e a sua inclusdo social. Atualmente o
Movimento congrega a FENAPAES - Federagdo Nacional das APAEs, 24
Federacbes das APAEs nos Estados e mais de duas mil e duzentas APAEs
distribuidas em todo o Pais, propiciando atengdo integral a mais de 700 mil
pessoas com deficiéncia intelectual e maltipla. E o maior movimento social do
Brasil e do mundo na sua area de atuagdo.*

Desde a década de 1950, quando foi criada a primeira APAE, iniciou-se um
trabalho voltado a inclusao social das pessoas com deficiéncia intelectual e multipla,
pois muitas vezes essas pessoas eram privadas de uma inclusdo social e
educacional que acarretavam prejuizos para sua aprendizagem, e seu
desenvolvimento integral. Nesse sentido, 0 movimento Apaeano busca a defesa e a

4 Disponivel em: https://www.apaebrasil.org.br/conteudo/quem-somos. Acesso em: 27 set. 2022.
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garantia de direitos de pessoas com impedimentos de natureza intelectual e multipla,
articulando para garantir seu acesso aos servicos essenciais de saude, educacédo e
inclusdo no mercado de trabalho. Para o desenvolvimento dessa missdo €
necessario que o movimento trabalhe de forma articulada em uma grande rede de
apoio, caracterizado pela integragéo, cooperacao, inovacao e interatividade (APAE
BRASIL, 2020).

Para que este trabalho seja oferecido com qualidade e com equidade, o
movimento Apaeano, mantém uma estrutura organizacional capitaneada pela
Federacdo Nacional das APAEs (FENAPAES). A estrutura organizacional principal,
também é replicada nas demais estruturas em niveis estaduais e municipal. Para
compreender esta grande estrutura foi organizado o Quadro 7.

Quadro 7 — Estrutura organizacional do Movimento Apaeano

Estrutura Descrigao
A FENAPAES - Federacdo Nacional das APAEs, € uma organizacdo social

sem fins lucrativos, reconhecida como de utilidade publica federal e certificada
como beneficente de assisténcia social; de carater cultural, assistencial e

FENAPALES o educacional, que congrega como filiadas atualmente mais de 2.227 APAEs e
Federacédo Nacional idades filiad 55 Fed ~ ~ ) A
das APAES entidades filiadas e 25 Federacdes, que compdem o movimento Apaeano,

tendo como missédo institucional promover e articular ac6es de defesa dos
direitos das pessoas com deficiéncia e representar o Movimento perante os
organismos nacionais e internacionais, para a melhoria da qualidade dos
servigcos prestados pelas APAEs, na perspectiva da inclusdo social de seus
USUArios.

(APAE Brasil)

A Federacdo das APAEs do Estado € uma associacao civil, beneficente de
assisténcia social, de assessoramento, de defesa e garantia de direitos com
foco no fortalecimento do movimento social da pessoa com deficiéncia,
formacdo e capacitacdo de liderancas, defesa, efetivacdo e construcdo de
novos direitos, promo¢do da cidadania, enfrentamento das desigualdades
sociais, articulagdo com 6rgaos publicos de defesa de direitos, dirigidos ao

FEAPAES — publico da politica de assisténcia social, nas areas da educacdo, salde,
Federacao Estadual | esporte, cultura, formag&o do trabalho, estudo e pesquisa, sem fins lucrativos
das APAEs e de fins ndo econdmicos, com duragdo indeterminada com a MISSAO de
(25 estados) promover e articular acbes de defesa dos direitos das pessoas com

deficiéncia e representar 0 movimento perante os organismos estaduais, para
a melhoria da qualidade dos servigos prestados pelas APAEs, na perspectiva
da inclusao social de seus usuarios.

As APAEs e outras entidades andlogas serdo consideradas filiadas a
Federacédo das APAEs de seu Estado, ap0s sua filiagdo a Federacdo Nacional
das APAEs.

Caracteriza-se por ser uma organizacdo social, cujo objetivo principal é
promover a atencao integral a pessoa com deficiéncia, prioritariamente aquela
com deficiéncia intelectual e mdultipla. A Rede APAE destaca-se por seu
pioneirismo e capilaridade, estando presente, atualmente, em mais de 2.200
mil municipios em todo o territério nacional.

APAES - Associacao
de Pais e Amigos
dos Excepcionais
(2.200 municipios)

Fonte: Elaborado pela autora (2022).5

5 Disponivel em: https://www.apaebrasil.org.br/conteudo/quem-somos e https://biblioteca.apaebrasil.
org.br/api/public/upload/pdf/0508.%20ESTATUTOS%20D0%20MOVIMENTO%20APAEANO.pdf.
Acesso em: 27 set. 2022.
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Segundo dados oficiais publicados pelo site da Federagcdo Nacional das
APAES, em todo territério nacional, o movimento Apaeano realiza 24.900.000
atendimentos anuais nas areas de assisténcia social, educacédo, saude e mercado
de trabalho, acolhendo a demanda de seus 1.300.000 assistidos. Diante destes
nameros, é possivel constatar que este € o maior movimento social do Brasil e do

mundo na sua area de atuacéo.®

3.3 O MOVIMENTO APAEANO NO PARANA

Conforme o Manual de Fundacdo das APAEs (2012/2014)’, para a
organizacdo de uma Federacdo Estadual, € necessario a existéncia de no minimo 5
APAEs no Estado. A Federacdo tem como premissa de trabalho a defesa da
garantia de direitos das pessoas com deficiéncia, junto aos organismos de esferas
estaduais. Também é de responsabilidade da Federacdo Estadual a realizacdo dos
eventos estatutarios, como a realizacdo de olimpiadas, festivais, congressos,
encontros de familia e autodefensoria. Dentro da estrutura implementada pela

Federacdo Nacional das APAEs, o Estado do Parana, é um dos 25 estados que
detém uma Federacao Estadual das APAEs, denominada FEAPAES-PR.

3.3.1 A Federacdo das APAEs do Estado do Parana

De acordo com pesquisa documental realizada em atas e documentos fisicos
apresentados, foi possivel verificar que a Federacdo das APAEs do Parand, foi
fundada em 29 de maio de 1993 com a realizacdo de Assembléia Geral Ordinaria
das APAEs, ocorrido no Centro de Convencdes de Foz do Iguacu, convocada e

conduzida pelo entédo Vice-Presidente da Federacao Nacional, o Sr. José Diniewicz.

6 Disponivel em: https://www.apaebrasil.org.br/conteudo/quem-somos. Acesso em: 27 set. 2022.

7 O Manual de Formacéo das APAEs, é um documento interno do movimento Apaeano, organizado
de acordo com a Gestdo do Presidente da FENAPAEs, sendo que o documento citado foi
organizado pela Gestdo de 2012-2014, exercida pela Sra. Araci Maria da Silva Ledo, e esta vigente
até o0 momento, pois a atual Gestdo ndo apontou necessidade de atualizacdo das normas vigentes.
Documento disponivel em: https://media.apaebrasil.org.br/Manual-Apae-como-criar-uma-apae.pdf.
Acesso em: 27 set. 2022.
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Apés esta historica Assembleia, a primeira Diretoria da Federagcdo das APAEs
do Parané foi composta, e seus membros iniciaram os trabalhos a fim de conduzir
esta entidade dentro dos propdsitos regimentais estabelecidos pela Federacao
Nacional. O Quadro 8 apresenta a primeira configuracdo da diretoria da FEAPAEs-
PR.

Quadro 8 — Composicao 12 diretoria FEAPAES-PR

Cargo \ Nome

Presidente José Diniewicz

Vice-presidente Odenise Terezinha Arns
Diretoria Executiva 1° Tesoureiro Marcos Vinicius Schneider

2° Tesoureiro Ernesto de Oliveira

1° Secretario Chaim Israel Jugend

2° Secretario Jaime Manoel Bonato

Conselheiro Natalio Eroni Bertapeli
Conselho Fiscal Conselheiro Justino Alves Pereira

Conselheiro Antonio Lopes Fernandez

Fonte: Elaborado pela autora (2022).8

A Federacdo teve como sede inicial o municipio de Irati/PR onde foi
registrada, e anos mais tarde se transferiu para Curitiba no bairro Reboucas,
funcionando em um imo&vel alugado, e posteriormente apds a aquisicdo de sua sede
prépria, se estabeleceu no bairro Seminario em Curitiba. A Federacéo teve sua sede
prépria inaugurada em 21 de dezembro de 2002, onde funciona até os dias atuais. A
sede da Federacdo passou a ser conhecida como “Casa das APAEs José

Diniewicz”, em homenagem ao seu fundador.

8 Dados extraidos da pesquisa documental.
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Figura 6 — Trechos da Ata de Fundacao da FEAPAES/PR
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Fonte: Elaborada pela autora (2022).°

Na busca da continuidade do trabalho iniciado por José Diniewicz, outros
personagens deste cenario ja estiveram a frente da Federacdo, buscando
estabelecer os pilares da Federacdo das APAEs do Parana. Desde entdo, ja
passaram pela Federacdo 10 Presidentes, sendo eles: José Diniewicz, Hans Helmutt
Behrend, Odenise Arns, Chaim Israel Jugend, Flavio José Arns, Emilio Mudrey, José
Turozi, Neuza Soares de S4, Fernando Meneguetti e atualmente Alexandre Augusto
Botareli Cesar.

De acordo com as normativas estatutarias, as Federacfes Estaduais poderao
organizar, em seu territério de abrangéncia o trabalho dos Conselhos Regionais.
Esses Conselhos sdo 6rgdos criados com a finalidade de apoiar a Federacéo
Estadual na disseminacdo de informacdes, realizacdes de eventos estatutarios e
orientagbes juntos as APAEs de suas jurisdicbes. No Estado do Parand a
FEAPAES/PR, organizou sua area territorial em 30 Conselhos Regionais, de acordo

com o mapa territorial apresentado na Figura 7.

9Olmagens fornecidas pela FEAPAE-PR.
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Figura 7 — Diviséo do territério do Estado do Parana em Conselhos Regionais
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Fonte: Acervo proprio da Instituigdo (2023).10

De acordo com as normas regimentais e estatutarias do movimento Apaeano,
cada Conselho Regional deverd eleger uma APAE de sua jurisdicdo, que sera
denominada de APAE sede de Conselho, sendo que o Presidente e a Diretora desta
APAE ficardo responsaveis por auxiliar e articular acées, de maneira a possibilitar o
acompanhamento das demandas e de estimular o crescimento da qualidade dos

servigos oferecidos por todas as APAEs de sua regido.

3.3.2 As APAEs nos municipios

As APAEs nos municipios sdo associa¢fes formadas por pais, amigos e
pessoas com deficiéncia, que atuam no ambito do espacgo geografico do Municipio
em que a entidade se localiza. As APAEs possuem como missdo promover e
articular acoes de defesa de direitos, prevencao, orientacdes, prestacao de servicos,
apoio a familia, direcionadas a melhoria da qualidade de vida da pessoa com

deficiéncia e a construcdo de uma sociedade justa e solidaria.

10 Imagem fornecida pela Federagéo das APAEs do Estado do Parana.
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De acordo com o Manual de Formacgao das APAEs (FENAPAES, 2012/2014),
somente poderé ser fundada uma APAE por municipio. No ato da fundacdo devera
ser composta uma comissdo de no minimo cinco pessoas, e, dentre estas ao menos
duas deverdo ser pais de pessoas com deficiéncia. Esta comissdo devera
encaminhar um requerimento de solicitacdo de criacdo a Federacdo Estadual das
APAEs de seus Estados, para que seja realizado os procedimentos de verificagdo
de viabilidade. Apos o aceite do requerimento devera ser organizada a Assembleia
de Fundacdo. Nesta assembleia devera estar presente ao menos um membro da
Federacdo Estadual das APAEs e o Conselheiro Regional ao qual a APAE sera
jurisdicionada.

ApOs a constituicdo documental da APAE no Municipio, a diretoria
devidamente empossada devera dar inicio aos tramites legais para que a APAE seja
legalmente formalizada junto as esferas publicas. Neste sentido, a obtencdo de
alguns documentos € imprescindivel para o processo, pois somente apods a
obtencéo destes documentos a mantenedora podera dar inicio as suas atividades e
firmar os convénios necessarios para 0 acesso de recursos cruciais para o0
desenvolvimento das ac¢des nas areas da educacdo, assisténcia social, salude e

trabalho emprego e renda.!

11 Trabalho, emprego e renda € o nome uma determinada area de atuacdo da Federacdo Nacional
das APAEs, presente no documento que estabelece a Politica de Agdo Integral e Integrada da
Pessoa com Deficiéncia. Esta &rea é responsavel por estimular a autonomia e o protagonismo da
pessoa com deficiéncia. O termo trabalho refere-se a possibilidade do desenvolvimento laboral,
mesmo que de forma informal, enquanto o termo emprego refere-se ao trabalho formal dentro das
perspectivas da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Estes dois aspectos estédo ligados aos
fatores geradores de renda que trazem dignidade a pessoa com deficiéncia frente a familia e
sociedade (OLIVEIRA, 2017).



Figura 8 — Titulagdo necesséria para acesso de recursos publicos
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Fonte: Fenapaes (2012/2014).
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Apés a tramitacdo das certiddes faz-se necessario que as APAEs busquem

seus registros também junto aos Conselhos Municipais (COMAS - Conselho

Municipal de Assisténcia Social, CMDCA — Conselho Municipal da Crianca e do

Adolescente e CMDPD — Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia.

3.4 APAE DE MARINGA

Diante da inexisténcia de documentos publicados em bases de dados que

relatam o processo de criacdo da APAE de Maringa, foi necessaria a realizacdo de

uma pesquisa no acervo documental fisico cedido pela instituicdo. O acervo

documental encontra-se em fase de digitalizacdo e estruturacdo de um repositério

digital historico. Para elaboracdo desta secdo, os dados aqui apresentados foram

retirados de atas e documentos registrados em cartérios e em relatos de seus

dirigentes.
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3.4.1 O contexto histérico da fundacéo

Com o objetivo de promover o bem estar e o desenvolvimento de pessoas
com deficiéncia e de estimular estudos e pesquisas relativos a causa, foi criada, em
07 de dezembro de 1963, pelo Lions Clube de Maring4, a Associacdo de Pais e
Amigos dos Excepcionais de Maring4, conforme estatutos registrados sob numero
56 em 14 de junho de 1964 no Registro de Pessoas Juridicas do Cartorio de
Registro de Imoveis, Titulos e Documentos e Anexos da 12 Circunscricdo da
Comarca de Maring4, como uma sociedade civil de carater assistencial, sem fins
lucrativos e com duracao indeterminada.

Em 13 de agosto de 1964, foi fundada a Escola Modelo Companheiro Leonino
Diogo Zuliani, nome este em homenagem a um companheiro do Lions que foi um
dos fundadores da APAE de Maringa. A escola comecou a funcionar com quatro
professores e treze alunos, em uma pequena sede na rua Ermelindo Le&o, s/n°, na
zona cinco de Maringd. Com o aumento do nimero de alunos, houve a necessidade
de melhorar as condi¢cdes das instalacdes e ampliar o espaco fisico. Foi assim que
em 1969, a escola recebeu a doacao para concessdo de uso de uma area de 5.234
m2, localizada em &rea central, na avenida Laguna, n° 733.

Para atender a uma demanda dos alunos com deficiéncia em idade superior a
15 anos, quanto a necessidade de preparacdo para as atividades
profissionalizantes, 13 de agosto em 1990, foi inaugurado um novo espaco escolar.
Mais uma vez a APAE recebeu a doacdo de concessao de uso de um terreno de
36.000 m2 da Companhia Melhoramentos Norte do Parana, onde foi instalada a
Escola Companheiro Leonino Diogo Zuliani — Subsede, primeira denominacédo da
escola, que em 1994 passou a ser denominada Centro de Habilitacdo Profissional
Reynaldo Rehder Ferreira.

No ano de 2010, a APAE de Maringa, atendendo ao Parecer n°® 108/2010 do
Conselho Estadual de Educacdo, que determinou mudancas na estrutura das
escolas especiais de todo estado, e que culminou com a inser¢édo dessas escolas no
Sistema de Ensino de todo Parana, teve uma alteracdo nas suas denominacdes,
passando doravante a serem registradas como: Escola de Educacdo Béasica Diogo
Zuliani e Escola de Educacéo Basica Reynaldo Rehder Ferreira.

Em 2015, ap6s uma organizagdo imobilidria da Companhia Melhoramentos

Norte do Parana, que resultou na venda do primeiro terreno doado e, em
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conformidade com as regras estabelecidas no termo de cessdo de uso, houve a
necessidade de unificacdo do espaco fisico das escolas. Com isso, o complexo
escolar da Escola Diogo Zuliani foi transferido para o mesmo terreno localizado na
av. Sincler Sambatti, 8973, onde ja funcionava a Escola Reynaldo Rehder Ferreira.
Desta forma, este local, hoje denominado de Campus Apaeano, conta um uma
infraestrutura de 11.200 m2 de area construida. A Figura 9 traz a vista aérea do atual

complexo da APAE de Maringa.

Figura 9 — Vista aérea do complexo da APAE de Maringa

. i 3 8 . ,

Legenda: 1. Pavilhdo administrativo; 2. Pavilh&o Projeto Viver Bem; 3. Pavilhdo Multi — Fisioterapia idosos, Sala
Fanfarra, Clube de Maes; 4. e 5. Pavilhdo com estrutura escolar da Escola Reynaldo Rehder Ferreira; 6.
Refeitério; 7. Pavilhdo da clinica escola; 8. Estufa Projeto Cultivar em parceria com a Cocamar; 9. Pavilhdo dos
projetos de mercado de trabalho; 10. Pavilhdo com estrutura escolar da Escola Diogo Zuliani.

Fonte: Acervo fotografico da APAE de Maringé (arquivo pessoal, 2022).

Hoje a estrutura fisica da APAE de Maring4, est4 projetada de forma a
atender as necessidades do publico atendido, com instalagcbes amplas e acessiveis.

Esta estrutura € mantida com recursos oriundos de parcerias com esferas publicas e

por meio de captacao propria de recursos.



52

3.4.2 Caracteriza¢do do publico atendido

De acordo com pesquisa documental realizada no Estatuto Social,
apresentado pela Instituicdo, observa-se que a APAE de Maringa é uma associacao
civil, beneficente de assisténcia social, de assessoramento, de defesa e garantia de
direitos, que atua nas areas da educacgdo, saude, esporte, cultura, formacdo do
trabalho, estudo e pesquisa, sem fins lucrativos e de fins ndo econémicos, com
duracdo indeterminada. Ainda conforme esse estatuto a APAE, de 2015, tem a
missdo de promover e articular acdes de defesa dos direitos, prevencao,
orientagles, prestacdo de servicos, apoio a familia, direcionadas a melhoria da
gualidade de vida da pessoa com deficiéncia e a construcdo de uma sociedade justa
e solidaria.

Para compreender todo este trabalho € necessario entender a que publico ele
se destina. Este trabalho esta direcionado as pessoas com deficiéncia intelectual e
multiplas deficiéncias. O conceito de deficiéncia intelectual mais utilizado esta
relacionado ao sistema de classificacdo da Associacdo Americana de Deficiéncia
Intelectual e Desenvolvimento — AAIDD. Segundo a Associacdo Americana de
Retardo Mental (AAMR, 2006), a deficiéncia intelectual € compreendida como uma
condicdo caracterizada por importantes limitacdes, tanto no funcionamento
intelectual, quanto no comportamento adaptativo, que esta expresso nas habilidades
conceituais, sociais e praticas.

Ao publico atendido pelas APAEs também se somam as mdltiplas
deficiéncias, que é quando a pessoa com deficiéncia intelectual, tem outro tipo de
deficiéncia associada, que pode ser visual, auditiva, fisiconeuromotora, o que requer
no seu desenvolvimento apoios intensivos e continuos. Para que haja um processo
de desenvolvimento dessas pessoas, € necessario um trabalho voltado as suas

especificidades, desenvolvido por profissionais habilitados e qualificados para tal.

3.4.3 Os atendimentos ofertados

Em cumprimento as normas estatutarias da Federagdo Nacional, a atuacao

da APAE de Maringa esté estruturada de forma integral e integrada, compreendendo

a articulacdo das ofertas nas areas de assisténcia social, educacédo, saude e
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trabalho emprego e renda, tal como apresentado na Figura 10. Esta oferta esta de
acordo com a diretriz de um trabalho integrativo que visualiza a pessoa com

deficiéncia em sua totalidade, trabalhando suas especificidades e necessidades.

Figura 10 — Articulacé@o das ofertas na Politica de Atencgéo Integral e Integrada

e
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Fonte: Elaborada pela autora (2022) com base em Carvalho et al. (2020).

Segundo o Manual de Politica Integral e Integrada da Rede APAE, observa-se

que:

A atencao integral considera as multiplas dimensfes e complexidades que
caracterizam a pessoa humana, concebida como singular e indivisivel em
sua natureza biopsicossocial, cujo desenvolvimento global se da ao longo
da vida. Pensar no seu bem-estar significa apoia-la e comprometer-se com
acOes que garantam sua plena participacdo e de sua familia na comunidade
(CARVALHO et al., 2020, p. 18)

Para atender a politica de acdo integral e integrada que compreende as a¢cdes
do movimento Apaeano, a APAE de Maringd tem estruturado uma gama de
atendimentos, de forma a atender as necessidades de seu publico-alvo. De acordo
com dados apresentados pela instituicdo, sado realizados mensalmente em torno de
2.000 atendimentos més, sendo que destes 1.200 sao para o0 seu publico especifico
e 370 para o publico indireto oriundo da comunidade, conforme pode-se observar no
Quadro 9.
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Quadro 9 — Quantidade de atendimento mensal — APAE Maring&a

Tipo de atendimento Quan_tldade Tlp_o Area atuacgéo
atendimento publico

Escola Diogo Zuliani 160 Direto Educacéo
Escola Reynaldio Rehder Ferreira 399 Direto Educacéo
Projeto Mundo do Trabalho 150 Direto Trab. Emp. Renda
Pré Aprendiz 30 Direto Trab. Emp. Renda
Jovem Aprendiz 60 Direto Trab. Emp. Renda
Trabalho Protegido — Cocamar 25 Direto Trab. Emp. Renda
Trabalho Protegido — Sicredi 25 Direto Trab. Emp. Renda
Trabalho Protegido — Unicesumar 50 Direto Trab. Emp. Renda
Projeto Cultural — Fanfarra 36 Direto Assist. Social
Prqje_tp a.tendimento idoso com 25 Direto Assist. Social
deficiéncia
Projeto de fortalecimento de vinculo 120 Direto Assist. Social
Atendimento area saude (clinica médica, 120 Direto Saude

fisioterapia e reeducacéo visual)
Subtotal 1 1200
Atendimento Universidades — programa

. 150 Indireto Assist. Social
de estagiarios
Ater_1d|mento Deme}ndas e 100 Indireto Assist. Social
Assistencial Municipio
Participacéo e rgpre_sentatlwdade nos 20 Indireto Assist. Social
Conselhos Municipais
Demandas de familiares de alunos 50 Indireto Assist. Social
egressos
Projeto colaborativo escolas regulares 30 Indireto Educacao
Projeto de Prevencao Deficiéncias 20 Indireto Saulde
Subtotal 2 370

Fonte: Elaborado pela autora (2022),

Para a realizacéo de todas as acfes e projetos descritos no quadro 9, a APAE
de Maringd conta com um quadro de 192 colaboradores, distribuidos em uma
estrutura organizacional com diretrizes de cargos e fungbes. S&o profissionais
contratados com recursos advindos de termos de parceria com as esferas publicas
no ambito estadual e municipal e profissionais contratados com recursos proprios da

mantenedora.
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Quadro 10 — Quantidade de profissionais por area de atuagéo
Carga Quantidade

horaria profissionais

Area Educacéo
Diretora 40 01
Vice-diretora 20 02
Pedagoga 20 05
Professores Regentes 20 68
Professores Educacao Fisica 20 07
Professores Arte 20 10
Atendentes de sala 40 21
Instrutores 40 09
Monitores de transporte escolar 30 16
Secretaria escolar 40 02
Merendeira 40 05
Servigcos gerais 40 09
Area: Saude
Médico Neurologista 08 01
Médica Pediatra 08 01
Fisioterapeuta 40 02
Reeducador Visual 20 01
Area: Trabalho Emprego e Renda
Coord. Mercado Trabalho 40 01
Psicéloga 12 01
Pedagoga 40 01
Instrutora 20 01
Area: Assisténcia Social
Assistente Social 30 03
Psicélogo 30 04
Cuidadores de Idosos 30 02
Educador Social 30 01
Arte terapeuta 20 01
Profissionais Comum A Todas As Areas
Gerente Administrativo 40 01
Auxiliar Administrativo Financeiro 40 01
Auxiliar Administrativo Projetos/TlI 40 01
Auxiliar Administrativo Marketing 40 01
Auxiliar Administrativo RH 40 01
Auxiliar Administrativo Compras 40 01
Auxiliar Administrativo Patrimdnio 40 01
Auxiliar Administrativo Captacdo Recursos 40 01
Operadoras de Telemarketing 30 04
Motorista 40 01
Portaria 30 02
Servigcos Gerais e Manutengdes 40 02

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Toda esta estrutura funcional, esta organizada hierarquicamente, conforme
observa-se no organograma apresentado pela instituicdo, conforme Figura 11. Este
organograma € complementado por regimentos e por um manual com detalhamento

de cada cargo existente.
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Figura 11 — Organograma funcional da APAE de Maringa

ORGANOGRAMA EXECUTIVO
2022
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NOTA PARANA

Fonte: Acervo documental APAE de Maringa (2022).

Apés a apresentacdo da organizacgédo institucional da APAE de Maringa, e de
sua estrutura funcional, de forma ampla, a partir deste ponto serd dado énfase
apenas a uma area de atuacdo da Instituicdo, que é o foco deste trabalho de
pesquisa, a area de Educacédo. Diante aos dados ja apresentados, observa-se que a
area da educacéo é responséavel por um nimero expressivo de atendimentos diretos
dos usuérios. O atendimento educacional foi a primeira area de atuacdo a receber
destaque nos trabalhos desenvolvidos pela APAE de Maring4, e se mantém até hoje

como um trabalho de referéncia.

3.4.4 Da area educacional

As escolas mantidas pela APAE de Maringa estdo em consonéancia com a Lei

de Diretrizes e Bases da Educacdo LDBEN n° 9.394/96, e sdo autorizadas ao
funcionamento por meio de Resolucdo especifica, emitida pela Secretaria de Estado
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da Educacdo. S&o credenciadas a oferta de Educacdo Basica junto ao sistema
Estadual de Ensino do Estado do Parana, e atuam na Educacgdo Infantil, Ensino
Fundamental e Educacdo de Jovens e Adultos, na modalidade de Educacéo
Especial.

Em cumprimento as normatizacdes da Secretaria de Estado da Educacao, as
escolas atendem ao PARECER n°. 07/2014 CEE/CEIF/CEMEP e o PARECER n°.
128/2018 BICAMERAL/CEE, ambos emitidos e chancelados pelo Conselho Estadual
de Educacdo. Tais pareceres sdo responsaveis por nortear a oferta das etapas de
ensino supracitadas, obedecendo uma estrutura pautada na necessidade de uma
temporalidade diferenciada que possa atender as especificidades do publico
atendido.

Para maior compreensdao das especificidades da organizacdo da oferta
dessas modalidades de ensino, faz-se necessario ter compreensdo de que forma
esta oferta se adapta as necessidades do publico atendido. Desta forma, os
referidos Pareceres encontram-se em apéndice, assim como a sumula do formuléario
de Vida Legal das escolas emitidos pelo Sistema Estadual de Registro Escolar
(SERE), onde é possivel verificar as autorizagfes e credenciamento para oferta das
etapas de ensino.

Figura 12 — Oferta de ensino das escolas mantidas pela APAE de Maringa

ESCOLA REYNALDO E%{;C&C;EO
REHDER FERREIRA ADULTOS

- FouCAGHo

ESCOLA DIOGO
ZUILIANI
ENSINO
FUNDAMENTAL
FpucAcho -
JOVENS E
ADULTOS

Fonte: Elaborada pela autora (2022).1?

12 De acordo com dados fornecidos pela APAE de Maringa, retirados do SERE (Sistema Estadual de
Registro Escolar).
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O trabalho pedagdgico desenvolvido pelas escolas mantidas pela APAE de
Maringa, sao constantemente auditados pelas equipes pedagdgicas dos Nucleos

Regionais de Educacéo e da Secretaria de Estado da Educacéo.

3.4.5 Das equipes

A &rea da educacao € composta por varias equipes de profissionais, equipe
diretiva, equipe pedagogica, equipe técnica e professores. Cada uma destas equipes
tem suas funcdes definidas, porém trabalham de forma articulada, sempre com o
objetivo de promover o desenvolvimento pedagdgico dos estudantes. Dentro do
recorte organizacional, é possivel compreender de que forma estd estruturada a

area pedagogica da APAE de Maring4, tal como retratado na Figura 13.

Figura 13 — Estrutura organizacional da area pedagoégica da APAE de Maringa

|
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Fonte: Elaborada pela autora (2022).

A equipe diretiva é formada pelo Diretor Geral que atua a frente das duas
escolas mantidas pela APAE de Maringa, e por duas vice-diretoras que atuam cada
uma em um complexo escolar de forma a colaborar com a direcéo geral. A equipe
diretiva tem a responsabilidade de implantar e acompanhar o desenvolvimento do
processo de gestdo democratica, assegurando a realizacdo dos objetivos
educacionais definidos pelo Projeto Politico Pedagégico e pelas Diretrizes
Educacionais do Estado.



59

7z

A equipe pedagdgica é formada por pedagogos habilitados, com
especializacdo em educacédo especial. A equipe pedagogica participa e intervém em
conjunto com a equipe diretiva nas acbes de organizacdo e desenvolvimento do
trabalho pedagodgico, orientando e acompanhando o trabalho dos professores.
Dentro do processo de gestdo democréatica, o papel do coordenador pedagdgico
também abrange as relacdes de fortalecimento de vinculo com as familias e com os
alunos.

A equipe técnica é formada por psicologos escolares e assistentes sociais.
Esses profissionais trabalham de forma multidisciplinar, atuando na realizacdo de
acOes complementares e de apoio de ensino e aprendizagem, lidando diretamente
com os alunos e seus nucleos familiares e sociais.

O grupo de professores é formado por profissionais graduados, com
especializacdo em educacdo especial, e com formacdo complementar em &reas
especificas das deficiéncias (auditiva, fisicaneuromotora, visual, intelectual e
autismo). Também sao especialistas em metodologia de alfabetizacdo fénica com
énfase no método ABACADA'3, especialmente desenvolvido para alfabetizar
pessoas com deficiéncia.

Os profissionais de apoio sdo grupos formados por duas categorias de
profissionais. Os atendentes de sala, que nesta instituicdo sédo graduados ou estao
em processo de graduacdo em pedagogia, atuam diretamente no trabalho de apoio
pedagogico, juntamente com os professores em sala de aula, apoiando no trabalho
pedagdgico individualizado e nas necessidades especificas dos alunos. Ja os
instrutores atuam diretamente na EJA (Educacao de Jovens e Adultos), dentro das
unidades ocupacionais, visando o trabalho colaborativo com os professores na
formacdo laboral dos estudantes, preparando aqueles que tem condi¢cdes cognitivas
para a inser¢cdo no mercado de trabalho (Resolugcéo n® 4.673/2022 — GS/SEED)
(PARANA, 2022).

13 O método de alfabetizacdo “ABACADA”, tem suas bases tedricas no método fonico e método
Sodré. Consiste huma proposta voltada para os alunos que demandam diferentes estratégias de
aprendizagem. O método atende tanto a criancas quanto a jovens e adultos, com deficiéncia
intelectual. Disponivel em: https://www.desafiosdoaprender.com.br; https//abcclaudiamara.blogspo
t.com.br. Acesso em: 15 nov. 2022.


https://www.desafiosdoaprender.com.br/
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4 METODOLOGIA

Nesta secdo serd apresentado um detalhamento da classificacdo da
pesquisa, dentro da abordagem utilizada quanto a natureza, objetivos, método e
procedimento para coleta de dados, com suas respectivas orientagbes éticas,
necessarias para alcancar o objetivo geral, que é: “Analisar a influéncia do
compartilhamento de conhecimentos entre diretor, equipe técnica pedagodgica, e
professores no desenvolvimento do processo de ensino aprendizagem da APAE de

Maringa”.

4.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Ao buscar atingir os objetivos propostos neste estudo, observa-se que, quanto
a natureza, esta pesquisa se caracteriza como aplicada, tendo por objetivo gerar
conhecimentos para a aplicacdo pratica, visando a solucdo de problemas
especificos de uma organizacdo. A natureza aplicada desta pesquisa tem como
caracteristica envolver informactes fidedignas e interesses locais. Quanto aos
objetivos, € possivel classificar esta pesquisa como sendo de carater exploratorio.

Para Gil (2010), a pesquisa de carater exploratério promove uma maior
familiaridade com a questdo pesquisada e possibilita a construcdo de hipéteses.
Para a realizacdo desse estudo, a pesquisadora pode lancar mao de levantamento
bibliografico, entrevista com partes envolvidas no problema pesquisado e ainda
analise de exemplos praticos que possibilitem a compreensdo do problema de
pesquisa.

Quanto ao método, foi realizado um estudo de caso, que se propds a analisar
como ocorre o compartilhamento de conhecimento entre equipe diretiva, equipe
pedagogica e professores, em uma unidade escolar da Rede APAE, localizada na
cidade de Maringa-PR. O estudo abordou com profundidade a relacdo dos sujeitos
com o conhecimento adquirido e produzido na unidade escolar.

Quanto abordagem, a pesquisa esta enquadrada como quantitativa, pois teve
como objetivo transcrever dados colhidos por meio de instrumentos estruturados, e
posteriormente calculados de forma estatistica. Neste tipo de abordagem, a

mensuracao dos resultados é utilizada para apontar falhas ou lacunas por meio de
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instrumentos de coleta dirigida. Geralmente essa coleta se da por meio de
questionérios estruturados de maneira a conduzir os participantes da pesquisa no
direcionamento do objeto a ser pesquisado. O Quadro 11 traz uma sintese da

classificacdo da pesquisa.

Quadro 11 — Classificagéo da pesquisa

Classificacéo Tipo
Quanto a natureza Aplicada
Quanto aos objetivos Exploratoria
Quanto a abordagem Quantitativa
Quanto aos procedimentos Pesquisa bibliogréafica e estudo de caso
Quanto a técnica de coleta de dados Questionario

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Para um maior aprofundamento tedrico no desenvolvimento deste estudo, foi
necessario a realizacdo de uma pesquisa bibliografica, fundamentada em artigos
cientificos e livros que apresentassem contetdos relacionados a Gestdo do
Conhecimento, as teorias de aprendizagem e a aprendizagem organizacional, de
modo a aprimorar o entendimento sobre esses conceitos. A importancia da pesquisa
bibliografica para este estudo é destacada por Gil (1999), que evidéncia nesta
modalidade a possibilidade de acesso as informagBes que corroboram com a
construcdo do pensamento na constru¢ao do objeto de estudo.

4.2 CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO PESQUISADA, POPULACAO E
AMOSTRA

A pesquisa foi realizada em uma instituicdo escolar da Rede APAE, situada
na cidade de Maringa, Norte do Parana. A APAE — Associacdo de Pais e Amigos
dos Excepcionais de Maringa, € mantenedora de dois complexos escolares no
municipio de Maringd que ofertam Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e
Educacdo de Jovens e Adultos & Pessoas com Deficiéncia Intelectual e Mdltiplas
Deficiéncias, nos turnos matutino e vespertino. Os dois complexos escolares
mantem atendimento educacional a 555 alunos com deficiéncia intelectual e
multipla, na faixa etaria a partir de 0 anos (atendimento pode comecar a partir de 30
dias de nascimento), sem limitacdo de idade para a finalizacdo do processo

educacional.
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As escolas estdo situadas em um terreno na area urbana com 36.000 metros
quadrados, com area construida de 12.000 metros quadrados. A Instituicdo conta
com 197 colaboradores, conforme ja detalhado na seccao 2 deste trabalho, destes
155 desenvolvem suas fungdes diretamente ligadas as areas escolares. Quanto ao
publico-alvo desta pesquisa (diretor, vice-diretor, coordenador pedagdgico e
professores), este grupo representa um contingente de 98 profissionais, e todos
foram convidados a participar deste estudo.

A coleta de dados se deu por meio do desenvolvimento de um instrumento de
pesquisa, em forma de questionario online, estruturado na plataforma Google Forms.
Dos 98 profissionais que compdem o publico alvo desta pesquisa, 71 profissionais
aceitaram o convite para participar da pesquisa, constituindo a amostra desta
pesquisa. A partir do aceite de participacdo, os profissionais receberam via e-malil
um link de acesso ao formulario, que permaneceu em aberto para receber respostas
por 15 dias, no periodo compreendido entre 06 a 20 de setembro de 2022.

A técnica de amostragem empregada foi de amostra ndo probabilistica por
conveniéncia, que é uma amostragem definida metodologicamente como aquela em
que h& escolha deliberada de respondentes (PRODANOV, 2006).

4.2.1 Daidentificacdo do publico da amostra

O instrumento de pesquisa foi respondido por 71 profissionais, que atuam
diretamente na area pedagdgica da APAE de Maringa, alocados nos cargos de
direcéo, vice direcdo, equipe técnica pedagogica e professores. Dos 71 profissionais
respondentes da pesquisa, € importante ressaltar que os profissionais apresentavam
as seguintes caracteristicas: quanto ao sexo, a maioria dos participantes sdo do
sexo feminino, com 95,8%, enquanto 0 sexo masculino representa somente 4,2%.
Da totalidade dos participantes, 11,3% estdo na faixa etaria entre 25 a 35 anos,
54,9% na faixa etaria de 35 a 50 anos e 33,8% estdo acima dos 50 anos de idade.
Ja no quesito de escolaridade, 11,3% s&o graduados, 81,7% sdo pos-graduados e
7% tém mestrado.

Observa-se ainda que no quesito de pés-graduacéo, 100% dos respondentes
afirmaram ter pés-graduacdo em Educacéo Especial, que €é requisito para admissao

na instituicdo. Porém a grande maioria informou que possuem outrosS cursos em



63

niveis de pos-graduacdo além do exigido, o que demonstra o alto nivel de formacéo
dos profissionais.

Quadro 12 — Caracteristicas dos profissionais participantes da amostra

Sexo Faixa etaria Escolaridade
Fem. | Masc. ZIEES | SBEED || ek Graduacdo | Pdés-graduacédo | Mestrado
anos anos 50 anos
95,8% | 4,2% 11,3% 54,9% 33,8% 11,3% 81,7% 7%

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Outro quesito analisado que chama a atengcdo € a questdo do tempo de
servico desses profissionais na instituicdo. Atualmente, 12,7% s&o contratados a
menos de 5 anos, 22,5% tém de 5 a 10 anos de tampo de servico, 28,2% de 11 a 20
anos, e o que chama mais atencéo, 36,6% dos profissionais possuem mais de 20
anos de servigo, tal como apresentado na Figura 14. Estes nUmeros expressam a
baixa rotatividade de profissionais, o olhar da instituicdo para a manutencdo dos
profissionais de modo a manter o capital intelectual gerado por estes profissionais

mediante a valorizacdo do conhecimento tacito.

Figura 14 — Tempo de servigo na Instituigao

TEMPO SERVICO NA INSTITUICAO

B MENOS DE 5 ANOS

Fonte: Elaborada pela autora (2022)

m DE5 A 10 ANOS

DE 11 A 20 ANOS
ACIMA DE 20 ANOS

4.3 COLETA DE DADOS E ANALISE DOS RESULTADOS

Para alcangar o objetivo especifico 1, que é: “Realizar levantamento
bibliografico sobre compartilhamento do conhecimento e sua influéncia no processo
de ensino-aprendizagem?”, foi realizada uma revisdo sistematica de literatura sobre

compartiihamento do conhecimento e sua influéncia no processo de ensino-
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aprendizagem, utilizando-se do protocolo Systematic-Search Flow (SSF), em bases
de dados nacionais e internacionais. Jones e Evans (2000) reiteram que uma
revisdo sistematica de literatura necessita de um planejamento criterioso que deve
ser definido por protocolo que assegure e estabeleca a direcdo a ser seguida.

Desta forma, para o desenvolvimento da reviséo sistemética de literatura, foi
elaborado um protocolo, com etapas delineadas de forma a alcancar o resultado

pretendido conforme se observa na Figura 15.

Figura 15 — Etapas da Reviséo Sistemética de Literatura

REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

1% FASE

PROTOCOLODE — | 2FASE | VUSRRASER | erase
PESQUISA ANALISE SINTESE ESCREVER
Realizar busca nas Avaliagdo e elaboragao Reqgistro dos
Elaborar Protocolo Bases de Dados portif6lio bibliografico resultados
de Pesquisa |
‘ Identificar artigos
cientificos
Definir estratégia
de busca ‘
Selecionar os estudos
de acordo com critérios
de inclusdo e exclusdo
£ N
1% Triagem 2° Triagem

Leitura titulo e~ Leitura artigo
resumo completo

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

Com o cumprimento das etapas estabelecidas pelo protocolo, finalizou-se o
processo da pesquisa com a elaboracdo de um artigo cientifico que teve sua
publicagdo como capitulo do livro ‘Dialogos em Educacgao: Olhares multidisciplinares
sobre a aprendizagem — v. 2’. Para fins de conhecimento e detalhamento do trabalho
de Revisdo Sistemética de Literatura realizado, o artigo supracitado € apresentado
nesse trabalho como Apéndice A.

Para alcancar o objetivo especifico 2, que é: “Compreender a estrutura do
trabalho pedagdgico desenvolvido pela Rede APAE”, foi realizada uma pesquisa
documental nos cadernos norteadores que amparam o trabalho da Rede APAE,
publicado pela Federacdo Nacional das APAEs. Também foi realizado pesquisa nos
documentos oficiais apresentados pela Instituicdo pesquisada, e em documentos

norteadores e legislacbes emanadas da Secretaria de Estado da Educacdo, com
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vistas a respaldar a estrutura do trabalho pedagdgico realizado. A relacdo dos

documentos pesquisados entdo dispostos no Quadro 13.

Quadro 13 — Relagéo de documentos apresentados ha pesquisa documental

Entidade

Documento pesquisado

Manual de Fundacéo das APAEs

Disponivel em:
https://media.apaebrasil.org.br/Manual-Apae-
como-criar-uma-apae.pdf

Regimento Interno da Federacao
das APAEs

https://media.apaebrasil.org.br/FINAL.pdf

Estatutos do Movimento APAEano

FENAPAES volume | https://biblioteca.apaebrasil.org.br/visualizar/333
https://media.apaebrasil.org.br/FENAPAES-
Politica de atencéo integral e CARTILHA-POLITICA-DE-ATENCAO-
integrada da Rede APAE INTEGRAL-E-INTEGRADA-DA-REDE-APAE-
Web.pdf
Ata .de Fundagao da APAE de Acervo documental da Instituicdo
Maringa
Ata que aprovou a unificagéo dos
complexos escolares em um Unico | Acervo documental da Instituicdo
APAE terreno
MARINGA Ata de posse da atual diretoria Acervo documental da Instituicio

Relacdo nominal dos funcionarios

Acervo documental da Instituicdo

Relacdo nominal por funcdo

Acervo documental da Instituicdo

Regimento Interno

Acervo documental da Instituicdo

Organograma e fluxograma

Acervo documental da Instituicdo

Acervo fotogréfico

Acervo documental da Instituicdo

Secretaria de
Estado da
Educacéo —
SEED

Parecer CEE/CEIF/CEMEP 07/14

http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquiv
os/File/led _especial/parecer 07 14.pdf

Parecer CEE/BICAMERAL
128/2018

https://normativasconselhos.mec.gov.br/norma
tiva/view/CEE-PR_3192 pa_bicameral_128 1
8.pdf?query=Educa%C3%A7%C3%A30%20B
%C3%Alsica

Caderno Norteador - v. 1 —
Organizacdo Administrativa e
Pedagdgica das escolas
especializadas

http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquiv
os/File/ed_especial/organizacao_administrativ
a_pedagogica_escolas_especializadas.pdf

Caderno Norteador - v. 3 —
Fundamentacgéo Legal para
Regimento Escolas Especializadas

http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquiv
os/File/ed_especial/fundamentacao_legal_regi
mento_escolas_especializadas.pdf

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Para alcancar os objetivos especificos 3 e 4, que sao: “Diagnosticar como

ocorre o compartilhamento de conhecimentos entre o diretor, equipe técnica

pedagogica e professores da APAE de Maringa”, e “identificar a influéncia do

compartilhamento de conhecimento para o desenvolvimento do trabalho pedagdgico

da APAE de Maringd”, utilizou-se como técnica de coleta de dados a aplicacdo de

um questionario. Segundo Matthiensen (2011), o questionario € um instrumento de

carater guantitativo, pelo qual € possivel metrificar a qualidade de um produto,

utilizando técnicas estatisticas para o0 embasamento de resultados e conclusoes.



https://media.apaebrasil.org.br/Manual-Apae-como-criar-uma-apae.pdf
https://media.apaebrasil.org.br/Manual-Apae-como-criar-uma-apae.pdf
https://media.apaebrasil.org.br/FINAL.pdf
https://biblioteca.apaebrasil.org.br/visualizar/333
https://media.apaebrasil.org.br/FENAPAES-CARTILHA-POLITICA-DE-ATENCAO-INTEGRAL-E-INTEGRADA-DA-REDE-APAE-Web.pdf
https://media.apaebrasil.org.br/FENAPAES-CARTILHA-POLITICA-DE-ATENCAO-INTEGRAL-E-INTEGRADA-DA-REDE-APAE-Web.pdf
https://media.apaebrasil.org.br/FENAPAES-CARTILHA-POLITICA-DE-ATENCAO-INTEGRAL-E-INTEGRADA-DA-REDE-APAE-Web.pdf
https://media.apaebrasil.org.br/FENAPAES-CARTILHA-POLITICA-DE-ATENCAO-INTEGRAL-E-INTEGRADA-DA-REDE-APAE-Web.pdf
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/ed_especial/parecer_07_14.pdf
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/ed_especial/parecer_07_14.pdf
https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/view/CEE-PR_3192_pa_bicameral_128_18.pdf?query=Educa%C3%A7%C3%A3o%20B%C3%A1sica
https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/view/CEE-PR_3192_pa_bicameral_128_18.pdf?query=Educa%C3%A7%C3%A3o%20B%C3%A1sica
https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/view/CEE-PR_3192_pa_bicameral_128_18.pdf?query=Educa%C3%A7%C3%A3o%20B%C3%A1sica
https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/view/CEE-PR_3192_pa_bicameral_128_18.pdf?query=Educa%C3%A7%C3%A3o%20B%C3%A1sica
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/ed_especial/organizacao_administrativa_pedagogica_escolas_especializadas.pdf
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/ed_especial/organizacao_administrativa_pedagogica_escolas_especializadas.pdf
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/ed_especial/organizacao_administrativa_pedagogica_escolas_especializadas.pdf
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/ed_especial/fundamentacao_legal_regimento_escolas_especializadas.pdf
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/ed_especial/fundamentacao_legal_regimento_escolas_especializadas.pdf
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/ed_especial/fundamentacao_legal_regimento_escolas_especializadas.pdf
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Para a elaboracao do instrumento de coleta de dados, utilizou-se do conceito
de Gil (1999, p. 128), que define o questionario como [...] técnica de investigagao
composta por um numero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por
escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crencas,
sentimentos, interesses, expectativas, situa¢des vivenciadas etc.”

O questionério foi elaborado a partir de elementos extraidos da revisdo de
literatura sobre compartilhamento do conhecimento e sua influéncia no processo de
ensino-aprendizagem, além da pesquisa documental.

O instrumento foi desenvolvido com a utilizacdo da ferramenta Google Forms
como forma de automatizar e facilitar a coleta e analise dos dados, assim como pela
praticidade de acesso e respostas pelos participantes da pesquisa. O questionario é
composto de duas partes, a primeira direcionada a caracterizacdo da amostra, com
questdes relacionadas a idade, sexo, grau de instrucdo, tempo de servigco, entre
outras. Ja a segunda parte traz dimens@es distintas, com questdes amparadas em
bibliografia que tem como objetivo compreender como o compartiihamento de

conhecimento influencia no desenvolvimento pedagogico da APAE de Maringa.

Quadro 14 — Estrutura utilizada para desenvolvimento do questionério

Dimensoes Objetivos

Caracterizar a amostra em relacdo ao sexo, faixa
L etéria, niveis de escolarizagdo, graduacdo e
Parte 1 Caracterizagdo da amostra TR tao, ¢ a0
especializacdo, tempo de docéncia na educacao
especial.
Dimensao 1: . oA . .

; o Avaliar a existéncia de incentivo por parte da
Tema: A pratica de | . .. i~ lorizach
compartilhamento de instituicdo para a pratica e valorizagdo do

. T compartilhamento de conhecimento.
conhecimento pela instituicdo
Dimenséo 2: Observar qual o comportamento da equipe diretiva

. e técnico pedagogica frente ao compartilhamento
Tema: O compartiihamento de : " ] : "
conhecimento P cla equipe de conhecimento, analisar se existe incentivo e
diretiva e pedads ?ca AUIPE | facilitadores para a ocorréncia do
pedagog compartilhamento.
Parte 2 - o P - -
Dimensao 3: Identificar quais as reacbes do grupo de
Tema: O compartiihamento de | professores frente ao compartihamento de
conhecimento entre professores | conhecimento.
Dimensao 4: Dentro de uma visdo mais individual dimensionar o
guanto os professores estdo preparados para a
Tema: Como eu me comporto | pratica do compartilhamento de conhecimento e
frente ao compartilhamento de | quais s@o os fatores motivadores e inibidores que
conhecimento os levam a compartilhar ou ndo seus
conhecimentos.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Para a elaboracdo das questdes do questionario, tomou-se como base o
trabalho realizado por Dorow (2017), que tinha como objetivo compreender o
compartilhamento de conhecimento em organizacdes que realizam diagndstico por
imagens. O instrumento avaliativo construido e utilizado por Dorow (2017) é
composto por questdes fechadas que visam identificar os motivadores intrinsecos e
extrinsecos, bem como os motivadores individuais e organizacionais.

O trabalho de pesquisa de Dorow (2017) foi realizado em organizacfes na
area da saude, sendo necessaria a selecao e adaptacao de questdes que condizem
com a organizagcao educacional, e com os objetivos desta pesquisa, de tal maneira
que o questionario foi estruturado com a adaptacdo de 28 questdes fechadas. As
proposicdes do questionario foram elaboradas utilizando-se da escala de Likert!4
com cinco alternativas, onde 0s entrevistados deveriam marcar apenas um, podendo
ser: “Concordo Totalmente”, “Concordo”, “Nao Concordo Nem Discordo”, “Discordo”
e Discordo Totalmente”. = Com isso, objetivou-se compreender o nivel de
concordancia ou discordancia dos respondentes em relacdo as questdes
apresentadas.

Apés a elaboracdo do instrumento de coleta de dados, com intuito de se
realizar um pré-teste, o questionario foi encaminhado para alguns integrantes da
pesquisa, para a realizacdo de testagem com a finalidade de identificar a
necessidade de ajustes. Posteriormente, com a aprovacao final do instrumento de
coleta e com a devida autorizacdo do Conselho de Etica, o questionario foi
encaminhado aos profissionais que atuam na é&rea pedagdgica da instituicdo
pesquisada. Ap6s o retorno dos questiondrios, foi realizado a apuracdo dos
resultados, tendo como técnica de analise dos dados a estatistica descritiva. Para os
calculos estatisticos utilizou-se o Programa SPSS (Statistical Package for the Social

Sciences).1®

14 A escala Likert ou escala de Likert — A Escala Likert, conhecida por ser uma escala somativa, é o
modelo mais utilizado para mensurar atitudes, preferéncias e perspectivas. Desenvolvida por
Rensis Likert em 1932, é uma das escalas de medi¢cdo mais conhecida do mundo. Este método é
comumente usado para fornecer uma série de respostas a uma determinada pergunta. As
categorias de respostas nesta escala ttm um grau de concordancia, geralmente em cinco niveis,
frequentemente usadas desde “discordo totalmente” até o “concordo totalmente” (FEIJO;
VICENTE; PETRI, 2020).

15 O modelo final do questionario aplicado encontra-se indexado a este trabalho em forma de
Apéndice B.
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Para o desenvolvimento do trabalho de analise dos dados recolhidos, utilizou-
se as técnicas de calculos estatisticos de média ponderada e distribuicdo de
frequéncias absoluta e relativa. De acordo com Soares, Farias e Cesar (1991), a
frequéncia absoluta refere-se a quantidade de vezes que um mesmo dado aparece
em um determinado conjunto, enquanto a frequéncia relativa mostra a periocidade
de um determinado dado em relacdo ao todo.

A média aritmética ponderada deve ser calculada multiplicando cada valor do
conjunto de dados pelo seu peso, depois de encontrar a soma desses valores,
devera ser dividido pela soma dos pesos.

Xy + Dy X5+ + Ppx, | ONOE
= Pi-2a 7 Paiko Pn-Xn Mp: Média aritmética ponderada
P10 T py P1, P2,..., Pn: PESOS
X1, X2,...,Xn: Valores dos dados

M,

Para o trabalho de anadlise estatistica dentro dos calculos das médias
ponderadas, foram atribuidos valores (pesos) para cada preposicdo apresentada
como resposta as questdes elaboradas. Dentro da estrutura da escala de Likert, sdo
atribuidos valores a cada proposicdo, sempre da maior relevancia a menor
relevancia conforme observa-se na Tabela 1.

Tabela 1 — Pesos atribuidos as proposi¢cdes do questionario

Proposicdes Pesos atribuidos
Concordo totalmente 5
Concordo 4
Nao concordo nem discordo 3
Discordo 2
Discordo totalmente 1

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

Para a aplicacdo da média aritmética ponderada, faz-se necessario que sejam
estabelecidos parametros para o aferimento dos resultados obtidos, conforme

disposto na Tabela 2.

Tabela 2 — Niveis de ocorréncia por intervalos de valores

Parametros
Intervalo de valores Nivel de ocorréncia
Igual ou superior a 4,0 Alto
Entre 2,0 e 4,0 Médio
Inferior ou igual a 2,0 Baixo

Fonte: Elaborada pela autora (2022).
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O tratamento dos resultados apurados originou a elaboracéo de tabelas e
graficos que puderam expressar em numeros como o0 compartihamento de
conhecimento entre diretor, equipe técnica pedagogica e professores influencia o
desenvolvimento pedagdgico da APAE de Maringa. Para tanto é possivel observar
nas diversas dimensfes do questionario os niveis de percepc¢ao dos colaboradores.
Observa-se que a quarta secéo, criada para observar o comportamento individual
dos elementos frente ao compartilhamento de conhecimento e os principais fatores

motivadores e inibidores, foi a se¢do com um maior nimero de questdes.

Quadro 15 — Quantidade de questdes trabalhadas pelo instrumento de investigagéo

Dimensao Tema da sec¢ao Numeragﬁo Clee
questdes

Compartilhamento de conhecimento | A pratica do compartilhamento de 1a4
a nivel institucional conhecimento pela instituicao

Compartilhamento de conhecimento
pela equipe diretiva e equipe técnica | 5a9
pedagégica

Compartilhamento de conhecimento
em niveis de chefias

Compartilhamento de conhecimento O compartilhamento de

e sua influéncia no trabalho X 10a 15
- conhecimento entre professores

pedagdgico

Fatores motivadores e inibidores do | Como eu me comporto frente ao 16 a 28

compartilhamento de conhecimento | compartilhamento de conhecimento

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Com a andlise dos resultados alcancados, foi possivel concluir os objetivos
finais desta pesquisa, diagnosticando a existéncia ou a inexisténcia de
compartiihamento de conhecimento e a influéncia deste compartiihamento no

desenvolvimento do trabalho pedagdgico da instituicdo pesquisada.

4.4 ETICA NA PESQUISA

A pesquisa cientifica tem por obrigacdo cumprir com acfes que garantam a
integridade da pesquisa, desde a coleta de dados, até a publicacdo de seus
resultados. Os valores éticos da pesquisa, sdo orientados por valores universais,
enquanto os valores que permeiam a sua integridade e conduta sdo objetos de
autorregulagéo pela comunidade cientifica.

Para cumprir com o0s preceitos éticos, o presente trabalho foi submetido a
apreciacdo do CEP — Comité de Etica em Pesquisa, em 10 de abril de 2022, para

seu parecer quanto a viabilidade de execucdo do trabalho, com intuito de
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salvaguardar os direitos e a dignidade dos sujeitos da pesquisa (BRASIL, 1996a).
Em 5 de maio de 2022, foi expedido o Parecer Consubstanciado n°. 5.391.39,

autorizando a realizacédo da pesquisa.t®

16 O presente Parecer esta anexado ao final deste trabalho, denominado Anexo B.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Com base no processo metodoldgico desta pesquisa e alinhada aos seus
objetivos, esta secdo foi organizada para a apresentar a analise dos resultados
obtidos, enfatizando que o objetivo geral deste estudo que é o de analisar a
influéncia do compartilhamento de conhecimentos entre diretor, equipe técnica
pedagogica e professores, no desenvolvimento do processo de ensino
aprendizagem da APAE de Maringa. Neste sentido as subsecdes a seguir tém por
finalidade apresentar os resultados alcancados nas dimensdes analisadas por meio

do instrumento investigativo.

5.1 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

A apresentacdo dos dados teve como objetivo fornecer uma visdo da
pesquisa de campo realizada com a aplicacdo do questionario, por meio de dados
trabalhados de maneira estatistica. A mensuracdo dos resultados quantitativos
também possibilitou uma anélise do comportamento dos profissionais da instituicdo
pesquisada quanto ao compartilhamento de conhecimento, que é o objetivo central
deste estudo.

Os resultados foram trabalhados estatisticamente, e tabulados de acordo com
as frequéncias absoluta e relativa, e a média ponderada aritmética dos resultados.
Nas sec¢des que se seguem, serdo trabalhados para fim de analise de resultados os
indices da frequéncia relativa e a média ponderada, porém para o acompanhamento

completo do trabalho estatistico.’

5.1.1 Distribuicéo de frequéncia relativa

A frequéncia relativa demonstra a porcentagem de respostas de cada
preposicdo da escala de Likert, nas questbes organizadas dentro das dimensdes

17 A distribuicéo da frequéncia absoluta ficara disponivel como Apéndice C.



analisadas por este estudo.
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Para uma maior visualizagdo da frequéncia relativa,

foram organizados gréficos, referentes a cada dimenséo pesquisada

Quadro 16 — Resultados referentes as frequéncias relativas
nas quatro dimensdes pesquisadas

Frequéncia relativa das respostas as questdes de
nimero 1 a 4 sobre o compartiihamento de
conhecimento a nivel institucional

12 Dimensdo

o

an

n

1: I ‘

0 I -

Concordo
Totalmente 25,46%

Concordo53,87% Nemconcordonem  Discordo 1,4%
discordo7.4%

Discordo totalmente

Frequéncia relativa das respostas as questdes de
nimero 5 a 9 sobre o compartiihamento de
conhecimento em nivel de chefia

22 imensao

Corcordo

Corcorda526E%  homeoncordo mor Docordo 2525%  Dixordototalmetts
Ll Lo B2 6 5

iy 125 st

Frequéncia relativa das respostas as questdes de
nimero 10 a 15 sobre compartihamento de
conhecimento e sua influéncia no trabalho pedagogico

38 Dimznsdo

[

5l |

-

"y

. I I

ey TONORCCSEEN  FET COMOICCREm  DECTO0S JES  DIZTOTITIImen:
ombrente 20 53T cmed L IE [T

Frequéncia relativa das respostas as questdes de
namero 16 a 26  sobre fatores motivadores e
inibidores do compartilhamento de conhecimento

AT Dirviene e

Caverde
LAdmenE 3 N

Fawcede ™ '%% Semeoocardanem Neeadn? 4% Disroocecoalmesr =
ey o5 B3 0oy

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

5.1.2 Média Aritmética Ponderada

Para apresentacdo do detalhamento das médias ponderadas relativas as

respostas das dimensOes analisadas, foram estruturadas as tabelas que seréo

apresentadas na sequéncia. As tabelas demonstram a porcentagem das respostas a

cada proposicdo da Escala de Likert, frente ao niumero de respondentes que nesta

amostra refere-se a 71 pessoas.
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Tabela 3 — Resultados das médias ponderadas obtidas na
analise das questdes das dimensdes pesquisadas

Proposicdes apresentadas

Nem MP
Dimensdes Questdes Discordo . concordo Concordo (média
Totalmente I(D'Se(;%rg? Nem Céo(r;(s:grzj)o Totalmente  ponderada)
(peso 1) P discordo P (peso 5)
(peso 3)
01 0,0% 0,0% 5,6% 46,5% 0,47887324% 4.4
Dimensao 02 0,0% 2,8% 8,5% 52,1% 36,6% 4,2
1 03 0,0% 1,4% 9,9% 57,7% 31,0% 4,2
04 0,0% 1,4% 5,6% 59,2% 33,8% 4,3
05 0,0% 1,4% 4,2% 59,2% 35,2% 4,3
06 0,0% 1,4% 8,5% 52,1% 38,0% 4,3
PImEnsa0 07 0,0% 28%  141%  49,3% 33,8% 41
08 0,0% 2,8% 14,1% 54,9% 28,2% 4,1
09 0,0% 4,2% 19,1% 47,9% 28,2% 4,0
10 0,0% 0,0% 16,9% 52,1% 31,0% 4,1
11 0,0% 0,0% 19,7% 54,9% 25,4% &=
Dimens&o 12 1,4% 16,9% 26,8% 43,7% 11,3% 3,5
€ 13 0,0% 1,4% 11,3% 60,6% 26,8% 4,1
14 0,0% 2,8% 16,9% 60,6% 19,7% 4,0
15 0,0% 9,9% 36,6% 43, 7% 9,9% 3,5
16 0,0% 1,4% 8,5% 38,0% 52,1% 4.4
17 1,4% 1,4% 4,2% 57,7% 35,2% 4,2
18 1,4% 1,4% 8,5% 57,7% 31,0% 4,2
19 0,0% 0,0% 8,5% 52,1% 39,4% 4,3
20 0,0% 18,3% 31,0% 40,8% 9,9% 3,4
D'minsao 21 0,0% 1,4% 9,9% 56,3% 32,4% 4,2
22 0,0% 0,0% 0,0% 57, 7% 42,3% 4.4
23 0,0% 0,0% 9,9% 59,2% 31,0% 4,2
24 0,0% 2,8% 15,5% 57, 7% 23,9% 4,0
25 0,0% 0,0% 9,9% 73,2% 16,9% 4,1
26 0,0% 0,0% 2,8% 56,3% 40,8% 4.4

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

Com a apresentacdo dos dados levantados na aplicacdo do instrumento de
avaliacdo e devidamente trabalhados de forma estatistica, dar-se-4 inicio a etapa
final deste estudo, referente a andlise dos resultados com o objetivo de tratar os

indices de classificacdo das médias ponderadas em cada dimenséo. Neste processo
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sera realizada uma analise com aprofundamento nas bases tedricas ja

apresentadas.

5.2 ANALISE E REFLEXAO DOS RESULTADOS

Esta secdo foi organizada de forma a apresentar uma reflexdo sobre as
dimensdes avaliadas no instrumento investigativo demonstrando além de indices
estatiticos, um didlogo com os conceitos tedricos ja trabalhados nesta pesquisa e a
percepc¢ao dos entrevistados quanto ao compartilhamento de conhecimento.

5.2.1 Dimensdo 1: A préatica de compartilhamento de conhecimento pela
instituicao

Figura 16 — Analise indices de percepc¢ao a prética
de compartilhamento de conhecimento pela Instituicdo

Dimensao 1: A pratica de compartilhamento de conhecimento pela
Instituigao

A Instituicdo de Ensino tem como pratica
incentivar o compartiihamento de
conhecimento entre seus colaboradores? IEEE————__ /3 Alto

Vocé considera que o conhecimento pessoal
(tacito) dos profissionais & valorizado pela
Instituigdo? 4 Alto

'

Existe trabalho colaborativo entre os setores

que compdem a Instituicdo? — > Alto

De maneira geral, as chefias imediatas
fornecem informacgdes necessarias para o
desenvolimento do seu trabalho? I 4,4 Alto

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

A primeira dimensdo do instrumento avaliativo teve como objetivo avaliar de
forma direta a pratica de compartilhamento de conhecimento pela instituicdo. De
acordo com as respostas obtidas foi possivel observar que as questdes tiveram

meédias com alto indice na classificacdo das respostas, 0 que demonstra a clareza
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dos profissionais quanto a pratica de compartiihamento de conhecimento pela a
APAE de Maringa.

Ao questionar a pratica de compartilhamento de conhecimento na instituicao,
deve-se levar em consideracdo que este compartilhamento acontece entre diversos
atores que possuem formacdes, funcbes e cargos distintos. Mesmo com essa
diversidade de publico, as respostas convergiram de forma positiva a afirmacéo da
existéncia e do incentivo ao compartilhamento de conhecimento. Para Ipe (2003), o
sucesso de uma organizacdo frente ao compartilhamento de conhecimento esta
relacionado a estruturacdo de um ambiente de trabalho adequado, de forma que os
individuos possam estar motivados a transferir o seu conhecimento para a instituicdo
ao qual pertence.

Uma vez que a percepcao dos participantes da entrevista € que ha um nivel
alto de compartilhamento do conhecimento nas proposi¢cdes dessa dimensao,
observa-se que a instituicdo estad cumprindo seu papel ao incentivar e promover o

compartilhamento de conhecimento entre seus colaboradores.

5.2.2 Dimenséo 2: O compartilhamento de conhecimento em nivel de chefias

Figura 17 — Analise indices de percepg¢do ao compartilhamento
de conhecimento em nivel de chefias

Dimensao 2: O compartilhamento de conhecimento em nivel de
chefias

As equipes diretiva e pedgdgica, fornecem as
informac®es necessdrias para o desenvolvimento do seu

?
trabalho? 4 Alto

Os profissionais sdo incentivados pelas equipes diretiva e
pedagogica a pratica do trabalho em equipe para a
realizac&o de trabalhos importantes e troca de
conhecimentos? 4,1 Alto

As equipes diretiva e pedagdgica, compartilham seus
conhecimentos com as equipes de trabalho?
41 Alto

As equipes diretiva e pedagdgica estimulam a unido e
troca de conhecimentos entre as pessoas?
43 Alto
As equipes diretiva e pedagdégica organizam espaco e
tempo para a trocar conhecimentos importantes com os

colaboradores, auxiliando-os para a realizacdo de suas
tarefas? 4,3 Alto

Fonte: Elaborada pela autora (2022).
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A segunda dimensao foi elaborada para verificar o compartiihamento de
conhecimento em nivel de chefias (equipe diretiva e técnica pedagogica), uma vez
que essas funcbes sdo pecas chaves na conducdo do trabalho pedagdgico
desenvolvido pela instituicdo pesquisada. Conforme ja mencionado neste trabalho, o
compartilhamento de conhecimento & um fator desafiador e, a0 mesmo tempo, um
impulsionador do labor da equipe pedagdgica que deve trabalhar a fim de motivar
sua equipe transformando esses conhecimentos de forma coletiva (FIRESTONE;
MCELROY, 2003).

Para analisar a questdo numero cinco que demonstrou um alto nivel de
percepcao, € necessario compreender a importancia das informacgfes na construgédo
do conhecimento. Davenport e Prusak (1998) contextualizaram hierarquicamente a
ordem para a constru¢cdo do conhecimento. Dentro desta linha de pensamento os
dados séo relevantes para que se tenha a informacdo que sera necessaria para a
construcdo do conhecimento. Desta forma, as equipes diretivas e pedagdgicas
devem ter clareza da importancia da disponibilizacdo das informacdes necessarias
para a constru¢cao do conhecimento pedagdgico de sua equipe.

A questao de numero seis traz como ponto focal demonstrar a importancia do
incentivo pelas equipes diretiva e pedagdgica ao trabalho de equipe, que € um fator
de estimulo a socializacdo de conhecimento. Este fator esta relacionado ao
processo de conversdo do conhecimento tacito para tacito, ou seja, a transferéncia
de conhecimento de pessoa para pessoa, 0 que pode acontecer por meio do
compartilhamento de experiéncias, ou pelo anseio comum de busca por novos
aprendizados. Nesse sentido, o nivel de percepcdo por parte dos respondentes
nesta questdo € muito positivo para a organizacao. Para Nonaka e Takeuchi (1997),
a socializacdo é uma das quatro maneiras distintas do processo de conversdo do
conhecimento tacito e explicito, que se apresenta na estrutura da espiral do
conhecimento. Nesse sentido é imprescindivel o papel das equipes diretivas e
pedagogicas na organizacao e construcao de trabalhos em equipe.

Minioli e Silva (2013), demonstram em sua obra a importancia da equipe
pedagogica no processo de socializacdo do conhecimento. As autoras que estudam

a gestdo do conhecimento no contexto escolar afirmam que:
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A socializacgéo, isto €, a explicitagdo das experiéncias na interacéo diaria e o
processo de exteriorizacdo presente no didlogo ou pela reflexdo
estabelecidos pelos professores e pedagogos, fazem parte da construcéo
coletiva de conhecimento criada no cotidiano (MINIOLI; SILVA, 2013, p. 94).

A sétima questdo, que foi formulada para verificar se realmente a pratica de
compartiihamento de conhecimento por parte das equipes diretiva e técnica
pedagogica, demonstrou pelo alto nivel de percepcdo dos sujeitos participantes da
pesquisa, que a instituicAo esta organizada de forma que estas equipes
compartilham seus conhecimentos com os demais profissionais envolvidos no
proceso laboral. E notdrio que em um ambiente escolar as equipes diretivas e
pedagdgicas tém acesso a informacdes que sdo necessarias para 0 apoio e
desenvolvimento do trabalho dos professores. Para Ipe (2003), é necessario que
haja uma cultura propicia do ambiente de trabalho para que o compartilhamento de
conhecimento ocorra de forma exitosa.

Esta pratica deve ser exercida, primeiramente, pelas equipes diretivas e
técnica pedagdgica, pois somente a partir da compreensdo, internalizacdo e
externalizacdo desse processo pelas chefias, é que ocorera o compartilhamento de
conhecimento nos demais niveis da organizagao.

A questdo de numero oito identificou, por meio do alto nivel de percepcéo,
que as equipes diretiva e técnica pedagdgica estimulam a unido e troca de
conhecimentos entre as pessoas. Este resultado € um fator bastante relevante, pois
a troca ou compartiihamento de conhecimentos esta diretamente ligada a fatores
motivadores e ou inibidores, o que podem estimular a competicdo ou o isolamento
de pessoas do grupo.

Fatores motivadores e inibidores sao significativos para o sucesso do
compartiihamento de conhecimento, segundo Greenberg e Baron (1997). Ja para
Davenport e Prusak (1998), ndo existe forma de compartilhar o conhecimento sem
gue haja ganhos ou perdas envolvidas neste processo. Isto posto, € fato que a
habilidade dessas equipes é crucial na conducéo da troca de conhecimento, o que
acarretara o respeito, a confianca e a credibilidade dos ujeitos, gerando assim um
fator motivador para que haja realmente um compartilhamento sem competitividade,
fator este que poderia desunir o grupo.

A Utima questdo desta dimenséao refere-se a organizacdo pela equipe diretiva

e técnica pedagogica de espaco e tempo para a troca de conhecimentos importantes
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com os colaboradores e o auxilio para a realizacdo de suas tarefas. Esta questédo
também apresentou um nivel alto de percepc¢do dos participantes da pesquisa, o que
demonstra que as equipes diretiva e técnico pedagodgica se dispdem a estruturar um
ambiente favoravel ao compartilhamento de conhecimento. Os tedricos da gestédo do
conhecimento Von Krogh, Ichijo e Nonaka (2001), mencionam em sua obra, que
deve haver um espaco adequado para a criagdo de uma cultura de
compartilhamento de conhecimento. Denominado de espago “ba”, € nesse espago
gue surgem as relacdes que possibilitam o compartilhamento de conhecimentos de
acordo com o modelo SECI criado por Nonaka e Takeuchi (1997).

Para esses autores, este espaco pode ser fisico ou ndo, porém no ambiente
escolar esse espaco geralmente se limita a sala dos professores, que é o espaco de
maior interacdo entre os atores do processo de ensino e aprendizagem (NONAKA;
TAKEUCHI, 1997). Vale ressaltar que em visita realizada ao espago escolar da
instituicdo analisada, pode-se observar que ha um cuidado com o espaco fisico da
sala dos professores, de forma a promover um ambiente confortavel e facilitador
para a troca de conhecimento. Também foi observada a existéncia de interligacédo da
sala de professores com a sala da equipe técnico pedagdgica, o que é um fator
facilitador de didlogo entre professores e coordenadores.

Nonaka, Toyama e Konno (2000) afirmam que a criagio e O
compartilhamento do conhecimento também estdo ligados ao dialogo, o que daria
origem ao um espago “‘ba dialogo’, onde o0s sujeitos externalizam seus
conhecimentos tacitos de forma natural, e este conhecimento se converte em
conhecimento explicito.

Ao finalizar a andlise desta dimensdo, observa-se que os participantes
apresentaram em todas as questdes um alto nivel de percepcao quanto a existéncia
de compartiihamento de conhecimento em nivel de chefias. Esta percepc¢éo
demonstra que as equipes diretivas e técnico pedagdgica tém como diretriz em seus
processos de gestdo incentivar o trabalho em equipe compartilhando seus
conhecimentos e informacoes, e, buscando organizar espaco tempo para estimular o
dialogo criando uma cultura informacional proativa de forma a estimular

comportamentos positivos no que tange ao compartilhamento de conhecimento.
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5.2.3 Dimenséo 3: Compartilhamento de conhecimento e sua influéncia no

trabalho pedagdgico

Figura 18 — Andlise indices de percepcdo ao compartilhamento
de conhecimento e sua influéncia no trabalho pedagégico

Dimensao 3: Compartilhamento de conhecimento e sua influéncia no
trabalho pedagodgico

Os professores se sentem & vontade para interagir uns
com 0s outros e trocarem conhecimentos (teis para a
realizacéo dos seus trabalhos? 4,1 Alto

Os desafios do trabalho estimulam a uniéo e troca de
conhecimento entre professores?

4,1 Alto
Os professores conseguem tempo para se reunir e trocar
conhecimentos importantes para a realizacéo de suas
tarefas? 3,5 Medio
Os professores compartilham conhecimentos quando séo
desafiados a novas frentes de trabalho?
4,1 Alto
Os professores compartilham conhecimentos quando séo
desafiados a novas frentes de trabalho?
a Alto
Todos os professores reagem de maneira posifiva ao
processo de compartihamento de conhecimento? Medio

35

Fonte:
Elaborada pela autora (2022).

A estruturacao da terceira se¢éo foi organizada para verificar o posionamento
dos professores frente ao compartiihamento de conhecimentos, e obteve uma
variacdo de niveis de percepcéo entre alto e médio. E importante ressaltar que este
grupo representa a maior parte da amostra de respondentes ao questionario, uma
vez que no espago escolar os professores sdo os protagonistas do processo de
ensino aprendizagem da instituicao.

Faz-se necessario clarificar a idéia que o ambiente escolar, como um todo, é
um espaco continuo de aprendizagem (MINIOLI; SILVA, 2013). Assim como 0S
alunos, é necessario que o professor se mantenha na condicdo de aprendiz para
compreender seu préprio processo de aprendizagem. Isto significa que o
conhecimento dos professores, necessita de processos continuos em que novos
conhecimentos sédo assimilados, melhorando, assim, 0 seu processo de

ensinagem®,

18 Ensinagem é o termo cunhado por Léa das Gragas Camargo Anastasiou em 1994, para se referir
a uma pratica social, critica e complexa em educagdo entre professor e estudante, “englobando
tanto a agao de ensinar quanto a de apreender’ (ANASTASIOU; ALVES, 2015, p. 15).
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A questdo de numero dez tem por finalidade verificar se os professores se
sentem a vontade para interagir uns com 0s outros e trocarem conhecimentos Uteis
para a realizacdo dos seus trabalhos. Esta questdo apresentou um nivel alto de
classificacdo, o que sinaliza que os professores se sentem a vontade para interagir
uns com os outros. Também a questdo de numero onze traz um alto indice de
percepcao, demonstrando que os professores se sentem estimulados a unido e a
troca de conhecimentos.

Ao refletir sobre o resultado dos niveis de percepcéo destas duas questdes, a
partir das contribuicbes de Alves e Barbosa (2010), verifica-se que determinados
fatores (tais como: motivacédo pessoal, confianca e reciprocidade) sdo determinantes
para o compartiihamento de conhecimento. Para Dorow (2017), os fatores sociais
para 0 compartiihamento de conhecimento sdo considerados motivadores
extrinsecos, e estdo ligados as relacbes de amizade e confiabilidade dos sujeitos.
Diante da perspectiva de Dorow (2017), pode-se afirmar que esses professores, por
terem um longo tempo de servi¢o na instituicdo, conseguem estabelecer relacdes de
confianca para compartilhar seus conhecimentos.

A questdo numero doze traz um questionamento diretamente relacionado a
organizacdo do trabalho em relacdo ao espaco, ao tempo e a motivacao para
compartilhar conhecimentos. Ao indagar se os professores conseguem tempo para
se reunir e trocar conhecimentos importantes para a realizacdo de suas tarefas,
observa-se que o nivel de percepcao se retrai, ficando como médio. Essa retracao
no nivel das respostas pode apontar para a existéncia de fatores inibidores do
compartilhamento de conhecimento.

Riege (2005) considera que as principais barreiras ao compartilhamento de
conhecimento estdo relacionadas aos aspectos individuais, tecnoldgicos e
organizacionais. Ao analisar a organizacdo do tempo de que se trata a referida
guestao, supde-se afirmar que a falta de tempo pode estar relacionada aos trés
aspectos supracitados.

Dentro do aspecto individual, pode estar relacionado a questdo da
organizacdo temporal do professor em seu fazer pedagdgico. Segundo Minioli e
Silva (2013), muitos professores tém dificuldades de planejar seu tempo e executar
suas tarefas de forma a otimizar um espaco para trocas e aprimoramentos. J& no
fator tecnoldgico, a falta ou a inaptiddo para o uso de tecnologias pode ser um fator

determinante para o gerenciamento do tempo, e por fim a questdo organizacional,
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em que as chefias podem ou n&o organizar o tempo de seus colaboradores de forma
a incentivar momentos para o compartilhamento de conhecimentos.

Pressupfe-se que a média alcancada nas respostas a esta questdo, pode
estar relacionada a qualquer um ou a totalidade destes fatores, uma vez que a
questao foi elaborada de maneira fechada, sem que houvesse possibilidade de
justificativas.

A questdo de numero treze tem por finalidade compreender se 0s novos
professores sdo acolhidos pelos demais professores e orientados a respeito de
compartilhar informacdes e trabalhar colaborativamete. Neste sentido, o processo de
acolhida de novos colaboradores faz com que estes externalizem o sentimento de
confianca no ambiente de trabalho. Para Alcara et al. (2009), a confianca oportuniza
a quebra de barreiras, e promove a interacdo e a socializacdo entre as pessoas,
gerando um ambiente proficuo ao compartilhamento de conhecimento.

Pelo nivel alto de percep¢do alcancado nesta questdo, observa-se que O
grupo compreende a importancia do acolhimento dos novos profissionais, e
pressupfe-se que 0s participantes tem clareza de que os mesmos também séo
estimulados a compartilhar e a trabalhar em equipe.

A questdo de numero quatorze busca compreender se o0s professores
compartilham conhecimentos quando s&o desafiados a novas frentes de trabalho.
Esta questado apresentou como resultado um nivel alto de percepcao, demonstrando
mais uma vez que os integrantes da pesquisa compreendem a importancia do
compartilhamento de conhecimento para o éxito frente a novos desafios.

Estar frente a novos desafios pode desencadear sentimentos relacionados
tanto aos fatores motivadores quanto inibidores. Para Davenport e Prusak (1998),
sempre havera ganhos e perdas neste processo. Os desafios de um novo trabalho
estédo relacionados a motivacao intrinseca e extrinseca. Greenberg e Baron (1997)
apontam que a motivacao intrinseca perpassa por fatores individuais como afinidade
autoconhecimento e comprometimento ja a motivacao extrinseca refere-se a fatores
sociais, culturais e organizacionais.

Com relagdo aos fatores inibidores de compartihamento, esses estéo
relacionados principalmente a nivel individual, em que a confianca é o principal fator
para que haja compartiihamento de conhecimento, pois a falta desta podera romper
lagos criando barreiras para sucesso do novo trabalho (BUORO; OLIVA; SANTOS,
2007). Diante do indice de classificacdo alto recebido nesta questdo, nota-se a
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existéncia de fatores motivadores que levam os professores a compartilharem
conhecimentos quando desafiados a novas tarefas.

A Ultima questdo desta dimensédo, de numero quinze esta relacionada a
esfera comportamental dos professores e busca compreender se todos o0s
professores reagem de maneira positiva ao processo de compartiihamento de
conhecimento. A questdo recebeu um nivel médio de classificacdo, porém é
necessario compreender que a receptividade ao processo de compartilhamento de
conhecimento, segundo Alcara et al. (2009), esté relacionado a cada individuo e a
sentimentos de amizade, afinidades, harmonia e colaboragdo, e envolvem ainda
valores, crencas e interesses comuns.

Dificilmente seria verificado um grupo homogeno no que diz respeito a todos
estes sentimentos. Segundo Mahmood, Qureshi e Sahabaz (2011), € necessario
compreender que cada individuo reage de uma maneira a esta questdo, as
respostas ficam condicionadas a fatores motivadores e inibidores que podem
influenciar os sujeitos de acordo com cada situacdo especifica, pois o ato de
compartilhar é voluntario. Isso significa que o professor pode estar motivado em um
determinado momento, mas também se apresentar receoso ou inibido a compartilhar
em outra situagao.

Ao término da analise desta dimenséo, € possivel verificar que o grupo de
professores compreende a importancia do compartilhamento de conhecimento no
desenvolvimento de suas atividades, tem atitudes de comprtilhamento frente a novos
desafios, se dispde a compartilhar conhecimentos com novos professores e trabalha
de maneira consciente com situacdes inibidoras, tendo a dimensédo da estrutura

indivual de cada um.
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5.2.4 Dimensé&o 4: Fatores motivadores e inibidores do compartilhamento de

conhecimento

Figura 19 — Andlise indices de percepcéo quanto aos fatores
motivadores e inibidores do compartilhamento de conhecimento

Dimensao 4 : Fatores motivadores e inibidores do compartilhamento
de conhecimento

Tenho ampla liberdade para buscar os conhecimentos
necessarios para executar meu trabalho?

4,4 Alto
Eu compartilho informag&es sobre minhas iniciativas
exitosas como forma de colaborar com o grupo?
4,2 Alto
Da mesma forma, eu compartiho minhas iniciativas que
néo deram certo como forma de prevenir erros dos
i ?
demais professores? 42 Alto

Eu busco me aproximar de novos professores e
compartilho informagdes para ajuda-lo a se insenr no

grupo? 43 Alto

Em minha opiniéo, é facil conseguir reunir um grupo de
trabalho para desenvolver um novo projeto?

3,4 Médio
Me sinto motivado a compartilhar conhecimento, pois
ensinando os outros também aprendo?
4,2 Alto
Tenho clareza da importéancia do compartihamento de
conhecimento para o meu crescimento profissional dos
demais colegas de trabalho? 44 Alto
A sala dos professores € um bom ambiente para
compartilhar conhecimentos, pela proximidade a qual os
professores se encontram? 22 Alto
Tenho como pratica compartilhar conhecimentos que véo
além do trabalho desenvolvido no espaco escolar. (Ex.:
conhecimento amplo e diversificado) 4 Alto
Tenho conhecimento para uso de tecnologias no ambito
do uso pessoal e para ajudar meus colegas?
41 Alto
Em uma autoanalise, considero meu trabalho de forma
colaborativa no compartilhamento de conhecimento?
4,4 Alto

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

A guarta e ultima dimensao do questionario foi elaborada de forma a provocar
uma autoanalise nos professores frente ao compartilhamento de conhecimento, pois
€ necessario compreender como este profissional se comporta com relagdo a sua
motivagdo ou inibicdo em compartilhar seus conhecimentos. As respostas obtidas
em dez das onze questdes elaboradas demonstraram um nivel alto de percepcéo, o

gue nos leva a perceber que os professores se sentem seguros em sua autoanalise
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guanto as suas posturas frente ao processo de compartilhamento de conhecimento,
pois apenas uma questdo divergiu das demais, apresentando um indice médio de
percepcao.

A primeira questdo abordada nesta dimensdo apresentou um nivel alto de
percepcdo e indagou se o professor tem ampla liberdade para buscar os
conhecimentos necessarios para executar seu trabalho. Esta questdo esté
relacionada com a autonomia que o professor recebe da instituicio. E importante
lembrar que a primeira dimenséo que analisou o compartilhamento de conhecimento
pela instituicdo demonstrou a existéncia desta pratica pelos gestores, o que justifica
o indice alto de classificacéo recebido.

As questbes numeros dezessete e dezoito estdo interligadas no que diz
respeito ao compartilhamento de a¢cfes exitosas e o compartilhamento do insucesso
de acOes de forma a prevenir que os demais professores incorram em erros que
possam gerar frustacdes e retrabalho. Ambas as questfes tiveram um nivel alto de
percepcdo dos participantes quanto a importancia do compartilhamento de
conhecimento para o éxito ou ndo das acfes desenvolvidas. Nessas questdes,
verifica-se o altruismo dos professores em relacdo ao compartihamento de
conhecimento, de forma a beneficiar os demais colegas e a prevenir situacdes de
desgaste para a instituicao.

Estas questbes estdo ligadas aos fatores motivadores ligados ao conceito de
altruismo (KANKANHALLI; TAN; WEI, 2005), em que o sujeito esta ligado ao prazer
da realizacdo do trabalho, e no beneficio de ajudar outras pessoas. As duas
questdes apresentaram um nivel alto de classificacdo, o que reforca a presenca de
fatores motivadores, principalmente o fator confianca.

Ardichvili et al. (2006) ressaltam que o fator confianca é importante para o
compartiihamento de conhecimento, principalmente os conhecimentos tacitos, que
sé ocorrem quando 0s sujeitos se sentem seguros em relacao a seus pares para o
ato de compartilhar. Alcard et al. (2009) compreendem que sentimentos de
afinidade, amizade e colaboracdo envolvem valores e interesse comum, que sao
responsaveis por criar um ambiente tranquilo e propicio a troca de informacdes e
conhecimentos.

A questdo dezenove traz uma percepgdo sobre o comportamento dos
professores na acolhida de novos colegas de trabalho e a iniciativa de compartilhar

conhecimentos com estes novos colaboradores de forma a inseri-los no grupo. Esta
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questdo teve um indice alto de percepcado ao compartiihamento de conhecimento,
assim como outras ja analisadas. Este nivel demonstra que o ato de compartilhar j&
estda internalizado nos profissionais, criando, assim, uma cultura propria do ambiente
de trabalho voltada ao compartilhamento de conhecimento.

Portanto, o indice alto de percepcdo alcancado demonstra que 0S novos
profissionais sao acolhidos e facilmente inseridos em seus grupos de trabalho,
dando a estes a oportunidade de trazer seus novos conhecimentos e receber 0s
conhecimentos produzidos pela instituicao.

A questdo de numero vinte tem como ponto focal a opinido do professor
quanto a ser facil conseguir reunir um grupo para desenvolver um novo projeto.
Esta questdo teve um nivel médio de percepcdo e pode estar relacionada a outras
duas questdes da terceira dimensdo, que também obtiveram nivel médio de
classificacdo e que questionavam se 0s professores teriam tempo para se reunir e
trocar conhecimentos importantes para a realizacdo de suas tarefas, e também se
os professores reagiam de maneira positiva ao processo de compartiihamento de
conhecimento.

Ao analisar esta questdo é necessario observar que os professores estdo
sujeitos a existéncia e a influéncia de fatores que possam motivar ou inibir as agdes
que promovam o compartilhamento de conhecimentos, de modo a leva-los a se
reunirem para o desenvolvimento de novos projetos. A elaboragéo, desenvolvimento
e execucdao de novos projetos pode demandar, segundo Ipe (2003), de véarios fatores
gue se articulam e atuam no processo de compartilhamento de conhecimento. Esses
fatores sdo: a natureza do conhecimento, a motivacdo para compartilhar, as
oportunidades para compatrtilhar e a cultura do ambiente de trabalho.

N&o podemos deixar de refletir também que a retracédo do nivel de percepcao
nesta questdo para médio pode estar relacionada a possiveis fatores que
dificultariam reunir os professores em volta de um trabalho a ser realizado, como o
fator tempo, fatores relacionais, a falta de conhecimento, a resisténcia ao novo, entre
outros. Para Senge (1990), as organizagbes devem buscar reverter os fatores que
dificultam o desenvolvimento e a troca de conhecimentos, buscando estimular em
seus colaboradores a buscarem por meio da exploracdo e da experimentacdo, o
desafio de conquistar novos aprendizados.

As questdes de nameros vinte um e vinte e dois, obtiveram um alto nivel de

percepcéo, demonstrando que os professores estdo motivados ao compartilhamento
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de conhecimento e que os mesmos tém clareza da importancia do compartilhamento
de conhecimento para o seu desenvolvimento profissional e dos demais colegas de
trabalho.

A busca do desenvolvimento pessoal ou profissional vem despertando nas
pessoas 0 desejo de adquirirem novos conhecimentos. Estas pessoas apresentam
uma forte motivacado para o compartihamento de conhecimento, o que as tornam
mais independentes e fortalecidas frente a novos desafios (DIXON, 2000). A
motivacdo pessoal, aliada a uma cultura organizacional que incentiva o
compartiihamento de conhecimento, certamente promovera a criagdo de novos
conhecimentos, que serdo socializados e internalizados, o que nos reporta ao
processo da espiral do conhecimento elaborada por Nonaka e Takeuchi (1997).

A questdo de numero vinte e trés busca compreender se o espaco fisico da
sala dos professores € um bom ambiente para a ocorréncia do compartilhamento de
conhecimentos em virtude da proximidade desses profissionais. Esta questdo
recebeu um nivel alto de percepcdo dos respondentes, sendo sugestivo que este
ambiente escolar, € utilizado como um espaco propulsor de compartilhamento de
conhecimento, pois, de acordo com Dabbagh e Kitsantas (2012), a aprendizagem
representa o conhecimento que é impulsionado por meio da interacao social.

Para Nonaka e Takeuchi (1997), o espaco de compartilhamento de
conhecimento denominado “ba” € um local onde as pessoas compartilham seus
conhecimentos tacitos e criam novos significados por meio de interacfes. Esse
espaco pode ser virtual, mental ou fisico. Nesta prespectiva, a sala dos professores
pode ser considerado um espaco “ba” de forma fisica, onde os professores e
equipes estariam propensos aos processos de socializacdo, externalizacao,
combinacéo e internalizacdo do conhecimento coletivo.

Em visita ao espaco escolar da APAE de Maringa, foi possivel observar a
organizacdo deste espaco fisico de forma a prover trocas de conhecimentos.
Existem mobilidrios pensados para o trabalho em grupo, ilhas de computadores
individuais e coletivas, e também um espaco para o café dos professores, o que
despertou a atencdo da pesquisadora. Este espaco dentro da propria sala dos
professores segundo a equipe diretiva foi organizado com intutio de aproximar 0s
profissionais, criando uma atmosfera de confianca e a reciprocidade, o que

corrobora para o crescimento do clima organizacional.
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Esta organizagdo vem ao encontro de algumas ferramentas de gestdo do
conhecimento apresentadas por diversos autores, e organizadas no manual da APO
(2009). A ferramenta do café do conhecimento se caracteriza pela realizacdo de
trocas de informacdes, por meio de conversas descontraidas ou dirigidas, realizadas
durante o intervalo reservado para o café, estimulando a pratica do
compartilhamento de conhecimento técito.

Também foi possivel observar a préatica de outra ferramenta da gestdo de
conhecimento denominada de comunidade de pratica, que sao grupos organizados
de maneira sistematizada, com objetivo de trabalhar temas em encontros pré
estabelecidos, com intuito de troca, criagdo e implementacdo de novos
conhecimentos. Em documentos digitais apresentados pela instituicdo, foi possivel
verificar quadros e tabelas de horarios onde se registram os encontros, 0s temas, 0
grupo de participantes e o material produzido que esta organizado em drive de facil
acesso aos professores pelos computadores disponibilizados.

Toda esta organizacdo no espaco da sala dos professores, referenda o alto
nivel de percepcao dos professores, com relacdo a questao analisada.

Ao analisar a questéo vinte e quatro, observa-se que a mesma atingiu um alto
nivel de percepcdo dos respondentes ao compartilhamento de conhecimento,
demonstrando que os professores da instituicdo tem como pratica compartilhar
conhecimentos amplos e diversificados. Essa avaliacdo demonstra a evidéncia de
gue fatores motivadores de compartilhamento de conhecimento estdo presentes no
cotidiano da instituicdo pesquisada, fazendo com que haja compartiihamento de
conhecimento coletivo e indivual.

Ao responder esta questdo os participantes da pesquisa demonstraram que o
compartilhamento de conhecimento nédo € apenas uma mera imposi¢ao da estrutura
organizacional, mas também uma caracteristica individual. Isto esta de acordo com,
Alves e Barbosa (2010, p.117), que compreendem que “a motivagdo pode ser
considerada como o produto entre as caracteristicas do individuo e da situacdo — e
todas as variaveis — que os envolvem”. Frente a esta afirmagao, compreende-se que
a motivacao € o componente que nutre a vontade de compartilhar e esta relacionada
a fatores que se interligam tanto no aspecto individual quanto no organizacional.

Outro fator importante para a ocorréncia do compartihamento de
conhecimento esta diretamente relacionado ao uso das tecnologias, neste prisma a

questdo vinte e cinco buscou identificar se os profissionais da instituicdo tem
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conhecimento para o0 uso de tecnologias tanto para uso pessoal, quanto no fator
colaborativo com os demais colegas de trabalho. Esta questdo teve um indice alto
de percepcdo a pratica de compartilhamento do conhecimento, o que se justifica
pelo fato da instituicdo trabalhar de maneira informatizada.

De acordo com documentos proprios apresentados pela instituicdo, esta
pratica foi implantada gradativamente e vem ao encontro da politica da gestdo de
manter repositorios de facil acesso aos seus colaboradores, proporcionando assim
uma maior transparéncia e agilidade ao processo laboral. Ainda de acordo com
documentos apresentados pela instituicdo pesquisada, foi organizado um programa
de capacitacdo de forma a minimizar fatores que pudessem inibir os colaboradores
ao uso das tecnologias, 0 que poderia ocasionar o insucesso do projeto.

A tecnologia tem se apresentado como um importante acelerador do
compartilhamento de conhecimento, assim como um facilitador no processo de
construcéo e retencdo dos conhecimentos produzidos, originando, assim por meio
de redes digitais a preservacdo do principal ativo da instituicdo denominado capital
intelectual. Diante desta analise, verifica-se que a preocupacao da instituicdo quanto
a preparacao de seus profissionais para 0 uso das tecnologias apresenta resultados
positivos, sendo notério o alto indice de percepcao desta questdo, o que demonstra
gue os profissionais se sentem seguros para o uso das tecnologias.

A Ultima questdo desta dimensdo, de numero vinte e seis, remete o
respondente a uma autoanalise, levando-o a refletir se o seu trabalho ocorre de
forma colaborativa ao compartiihamento de conhecimento. Esta questdo também
recebeu um alto indice de percepcdo, demonstrando que o0s participantes da
pesquisa compreendem a importdncia e buscam o compartihamento de
conhecimento, para o desenvolvimento do trabalho colaborativo.

O alto indice alcancado nesta questdo demonstra que a equipe de
profissionais apresenta seguranca frente ao desenvolvimento de seu trabalho, isto
no sentido de que o compartilhamento de conhecimento deixa de ser uma acgao
isolada e se torna uma pratica continuada, pois “compartilhar ndo implica ceder a
posse do conhecimento, e, sim, usufruir dela juntamente com os pares” (ALCARA et
al., 2009, p. 171).

Ao findar a analise desta dimensdo que foi elaborada para verificar o
comportamento dos participantes da amostra com relagdo a fatores motivadores e

inibidores para o compartilhamento de conhecimento, verifica-se que das onze
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questdes da dimensdo apenas uma apresentou nivel médio, enquanto dez questdes
apresentaram indice alto de percepcdo. Uma vez que as questdes foram
direcionadas de forma a realizar uma autoreflexdo, € possivel afirmar que os
colaboradores sdo motivados ao compartilhamento de conhecimento no cotidiano de
suas acoes profissionais.

Para complementar o processo de avaliacdo dos resultados dentro das
dimensdes trabalhadas no instrumento de coleta de dados, observa-se que das vinte
e seis questbes questdes elaboradas, vinte trés tiveram alto nivel de percepcéo,
enquanto trés questdes apresentaram nivel médio para a percepcao para 0
compartilhamento de conhecimento. Estes resultados demonstram de maneira geral
gue a instituicdo pesquisada tem como pratica incentivar o compartilhamento de
conhecimento.

No que tange o trabalho das equipes diretiva e tecnico pedagogica é possivel
verificar que as mesmas demonstram preocupacdo em  compartilhar seus
conhecimentos, e ainda organizam tempo e espaco para que o compartilhamento de
conhecimentos também seja uma pratica no desenvolvimento do trabalho dos
professores, estes, que por sua vez sinalizam que sentem satisfacdo em
compartilhar seus conhecimentos entre seus pares.

Durante a estruturacdo da pesquisa documental realizada nos arquivos da
instituicdo também foi possivel constatar que 0s gestores prezam por uma
organizacao informatizada dos dados, com facil acesso a arquivos digitais, o que
resulta em um fator facilitador de acesso a conhecimentos produzidos. Os espacos
fisicos sdo pensados de forma a incentivar o trabalho colaborativo e o uso das
tecnologias.

Outro fator que chama atencao € o clima organizacional e relacional, pois as
equipes sado formadas por profissionais experientes que a muito tempo atuam na
instituicdo, mas, mesmo assim, mantem-se sempre atualizados por processos de
capacitacdes continuadas de forma a reciclar, ressignificar, produzir e compartilhar

conhecimentos.



90

6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo geral “Analisar a influéncia do
compartilhamento de conhecimentos entre diretor, equipe técnica pedagodgica, e
professores no desenvolvimento do processo de ensino aprendizagem da APAE de
Maringa”. Tal objetivo foi alcancado mediante o cumprimento de todos os
procedimentos metodologicos tracados para o desenvolvimento desta pesquisa.

Para que este objetivo fosse alcancado, foi imprescindivel a disponibilidade
da instituicAo pesquisada em fornecer dados referentes a sua estrutura
organizacional, e ainda em incentivar seus colaboradores a participarem da
pesquisa, 0 que permitiu a construcdo de uma imagem do espaco escolar e de suas
dindmicas de compartilhamento de conhecimento.

No decorrer da pesquisa foi possivel verificar que organizagdo preza por uma
gestdo democratica, em que as equipes diretiva, tecnico pedagdgica e professores
compartilham seus conhecimentos visando melhoraria do processo de ensino
aprendizagem. Desta forma, para que o objetivo geral fosse atingido, os objetivos
especificos delineados também foram alcancados. Inicialmente foi atendido o
objetivo especifico 1, que era de “realizar levantamento bibliografico sobre
compartiihamento do conhecimento e sua influéncia no processo de ensino
aprendizagem”, o que foi possivel a partir de uma revisdo sistematica de literatura,
realizada nas bases de dados Scielo, Capes e Web of Science.

Neste processo de investigacdo bibliografica foi possivel compreender os
pressupostos tedricos do compartilhamento de conhecimento e a sua relevancia ao
processo de ensino aprendizagem da APAE de Maringa. Este objetivo foi
devidamente alcancado, e seu resultado foi organizado e publicado como capitulo
livro, de forma a socializar este conhecimento produzido.

Para o objetivo especifico 2, que é “Compreender a estrutura do trabalho
pedagogico desenvolvido pela REDE APAE”, foi realizado uma pesquisa documental
de forma a organizar informagfes a respeito do movimento APAEano de forma
hierarquica, chegando ao campo de pesquisa a APAE de Maringa. Neste objetivo
foram tratados dados fornecidos em arquivos e acervos da instituicdo.

Para os objetivos especificos 3 e 4, que sao, respectivamente: “diagnosticar
como ocorre o compartiihamento de conhecimentos entre diretor, equipe técnica

pedagogica e professores da APAE de Maringd”, e “identificar a influéncia do
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compartilhamento de conhecimento para o desenvolvimento do trabalho pedagogico
da APAE de Maringa”, foi desenvolvido um instrumento de coleta de dados adaptado
do questionario sobre compartiihamento de conhecimento elaborado por Dorow
(2017), em sua tese de doutorado.

Com isto, foi possivel a elaboragdo de um questionario de vinte e seis
guestbes que foram organizadas em quatro dimensbes de forma a clarificar a
existéncia e a pratica de compartilhamento de conhecimento entre os sujeitos, na
APAE de Maringa. A primeira dimensdo, que tratou sobre a préatica do
compartilhamento de conhecimento pela instituicdo, foi classificada com um nivel
alto de percepcdo dos respondentes, demonstrando que a instituicdo tem como
pratica incentivar seus colaboradores a compartilhar seus conhecimentos, o que
corroborou para o alcance do objetivo geral.

A segunda dimensé&o buscou identificar 0 comportamento do diretor e equipe
técnica pedagdgica frente ao compartihamento de conhecimento, no que diz
respeito a organizacdo de tempo e espacos para a ocorréncia do compartilhamento
de conhecimentos entre seus professores. Esta dimensdo teve um nivel alto de
percepcao, demonstrando que a dire¢cdo e equipes técnico pedagdgicas cumprem
com o seu papel de orientar e incentivar o grupo de professores a compartilhaerem
seus conhecimentos. Este nivel de resposta alcancado colaborou para que o
objetivo geral fosse alcancado.

Na terceira dimensao foi possivel verificar o comportamento do grupo de
professores em relagdo ao comporatihamento de conhecimentos de forma a
beneficiar a coletividade deste grupo. Nesta dimenséo, a mairiora das respostas foi
classificada com nivel alto e apenas duas questdes apresentaram nivel médio de
percepcao. Estas questbes estavam relacionadas com o aspecto do tempo para os
professores compartilharem conhecimentos e também sobre a unanimidade dos
professores em relagédo ao compartilhamento de conhecimento.

Na quarta e ultima dimensdo foram tratados os aspectos individuais do
compartilhamento de conhecimento, de maneira a compreender a motivagao dos
sujeitos ao compartilhamento de conhecimentos. Nesta dimenséo a quase totalidade
dos respondentes deram respostas positivas, 0 que originou um indice alto de
percepcao, sendo que apenas uma questao apresentou nivel médio. Mais uma vez a
guestdo apresentada se relaciona ao quesito tempo como um fator dificultador do

compartilhamento de conhecimentos.
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Finalizando a analise dos resultados apresentados pelas dimensdes
pesquisadas, dentro do contexto geral da pesquisa, € notdrio o alto indice de
percepcdo ao compartilhamento de conhecimento alcancado, o que demonstra que
a instituicAo pesquisada apresenta discernimento sobre a importancia deste
compartilhamento para o desenvolvimento dos processos de ensino aprendizagem
da APAE de Maringa.

Apesar dos indices positivos, faz-se necessario que a instituicdo ainda se
volte para os indices que alcancaram niveis meédios de percepcdo, buscando
minimizar os fatores que apontam para inibidores do compartiihamento de
conhecimento. Neste sentido, o0s resultados apontam para inibidores
organizacionais, como a falta da otimizacdo do tempo dos professores para o
compartihamento de conhecimento, e a inibidores individuais, como a presenca de
pessoas que ainda ndo reagem de forma positiva ao processo de compatilhamento
do conhecimento. Esses dois fatores apontam claramente para dificuldades em
reunir o grupo para o desenvolvimento de praticas de compartilhamento de
conhecimento.

Frente a estas dificuldades, sugere-se a pratica de storytelling (contacdo de
historia) para atenuar o inibidor individual. O ato de contar uma historia estimula um
compartilhamento “mais profundo” (YOUNG, 2010), que pode estar relacionado ao
conhecimento técito.

Para Dorow, Trzeciak e Rados (2018), a contacdo de histéria € uma pratica
utilizada para compartilhar conhecimento tacito. Em seus estudos, percebe-se que a
contacdo de histéria pode ser utilizada para estimular uma mudanca de
comportamento, comunicar a cultura organizacional e para auxiliar na criacdo do
senso de pertencimento. Desta forma, esta pratica podera incentivar as pessoas ao
compartilhamento do conhecimento, atenuando o inibidor individual observado.

Referente ao fator de dificuldade de tempo para reunir os professores, que é
um inibidor organizacional, sugere-se a pratica de licdes aprendidas. Esta pratica
esta condicionada a estruturacdo de um repositério, com o registro de licbes
aprendidas no desenvolvimento de projetos da instituicdo. Neste repositorio ficarao
registrados os sucessos e dificuldades dos projetos desenvolvidos, auxiliando os
professores na melhoria dos processos, e evitando o retrabalho das equipes, o que,
consequentemente, resultard em ganho de tempo para que os professores possam

se reunir para o compartilhamento de conhecimento (POLYANINOVA, 2011).
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Como desdobramentos futuros, recomenda-se que a pesquisa possa ser
replicada ap0s a implementacdo das praticas e ferramentas de Gestdo do
Conhecimento indicadas, de forma a verificar possivel evolucdo dos indices, o que
consequentemente alavancaria a melhoria do processo de compartiihamento do
conhecimento entre diretor, equipe técnica pedagodgica e professores da APAE de

Maringa.
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APENDICES

APENDICE A — REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

O presente artigo cientifico foi elaborado a partir da Revisdo Sistemética de
Literatura, que se deu para o cumprimento do objetivo especifico 1, deste trabalho
gue é: Realizar levantamento bibliografico sobre compartilhamento do conhecimento
e sua influéncia no processo de ensino-aprendizagem.

Para tanto, o protocolo Systematic-Search Flow (SSF), que estabeleceu as
etapas a serem desenvolvidas, sendo que a Ultima etapa consistiu no registro e
producao de artigo.

O artigo originario deste processo de Revisdo Sistematica de Literatura, foi
publicado como capitulo do livro Didlogos em Educacao: Olhares multidisciplinares
sobre a aprendizagem - v. 2, estando disponivel no endereco eletrbnico:

https://www.editorapublicar.com.br/dialogos-em-educacao-olhares-multidisciplinares-

sobre-a-aprendizagem-volume-2



https://www.editorapublicar.com.br/dialogos-em-educacao-olhares-multidisciplinares-sobre-a-aprendizagem-volume-2
https://www.editorapublicar.com.br/dialogos-em-educacao-olhares-multidisciplinares-sobre-a-aprendizagem-volume-2
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CAPITULO 25

COMO O COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO INFLUENCIA O
TRABALHO DE PROFESSORES, EQUIPES PEDAGOGICAS E DIRETIVA, DAS
ESCOLAS DE EDUCACAO ESPECIAL - UMA REVISAO SISTEMATICA DE
LITERATURA

Cacilda Veronesi Jaloto dos Santos
Arthur Gualberto Bacelar Urpia
Leticia Fleig Dal Forno
RESUMO

O presente estudo teve por finalidade reunir subsidios tedricos para uma analise sobre o Compartilhamento de
Conhecimento no trabalho de professores e equipes pedagdgicas que atuam nas escolas na modalidade de educacao
especial. No caso deste trabalho especificamente foi adotado uma Revisdo Sistematica de Literatura, que € um
meétodo que busca identificar, selecionar e coletar dados para auxiliar na compreensdo do tema pesquisado, assim
como confribuir com a elaboracdo de um pensamento critico baseado em fatos cientificamente relacionados em
artigos dispostos em repositorios de bases de dados. Os artigos foram pesquisados nas bases Scielo, Capes e
Dimension, e trabalhados com o Método SSF — Systematic Search Flow, que estabelece etapas distintas para a
execucdo da pesquisa. A busca sobre o tema em questio demonstrou a inexisténcia de artigos nacionais,
formulados a partir de pesquisas na area das escolas que atuam especificamente com a modalidade de educacdo
especial. Diante de um nimero infimo de artigos apresentados com o tema especifico de educacdo especial, os
estudos e a organizacdo do processo de revisdo sistematica levaram em consideracdo artigos nacionais e
internacionais que demonstravam temas correlatos no contexto escolar de forma geral, onde foram relacionadas
citagdes sobre o Compartilhamento de Conhecimento.

PALAVRAS CHAVES: Compartilhamento de Conhecimento; Ensino Aprendizagem,
Educacgéo Especial.

1. INTRODUCAO

Para compreender os ambientes escolares como institui¢des devidamente organizadas e
estruturadas, é preciso mudar o foco do olhar. E necessario enxergar nesses espagos as
estruturas administrativas e pedagogicas que as compdem, para dai entdo verificar a existéncia
da Gestao de Conhecimento e a sua contribui¢do no desenvolvimento do processo de ensino

aprendizagem.

O éxito no trabalho realizado em uma estrutura escolar, requer uma gestdo escolar e
pedagogica que trabalhe de forma a envolver todos os sujeitos. Para Silva, 2004, a estruturagéo
deste trabalho somente sera exitosa se ocorrer de forma democratica, com processos decisorios
que envolvam propostas regimentais e pedagogicas, construidos de forma coletiva. Neste
sentido € necessario apurar os olhares para toda a comunidade escolar, assim como no contexto

o qual esta comunidade encontra-se inserida.
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Ambientes escolares demandam de processos distintos de aprendizagem, sendo um

relativo a aprendizagem de seus colaboradores, e outro referente a aprendizagem de seus alunos.
Esses processos se desenvolvem de formas distintas, porém sao contextualizados em teorias de
aprendizagem humanas, alicercadas em processos comportamentais e cognitivos da geragao de

conhecimento (FLEURY; FLEURY, 2001).

Para o desenvolvimento exitoso deste trabalho, € necessario identificar a Gestdo do
Conhecimento nos ambientes escolares, buscando compreender de que forma seus processos
contribuem para a criagao, compartilhamento e gerenciamento de conhecimentos (ALVAREZ,
2010). Isto se da, pois, o conhecimento € o recurso de maior importancia para as organizagoes,

e s0 produzira riquezas se for compartilhado.

Para Senge (2010), o aprendizado organizacional esta além da aquisicdo de informagdes,
ele esta relacionado com o aumento da capacidade de agir e de transformar os espagos de
trabalho a partir dos conhecimentos adquiridos. Outra vertente de suma importancia ¢ a forma
com que as organiza¢des lidam com o armazenamento e o acesso aos conhecimentos

produzidos, de forma a colaborarem e agilizarem os processos de tomadas de decisoes.

Ao analisar a criagdo do conhecimento dentro de um ambiente organizacional, ndo se
pode deixar de referenciar Nonaka e Takeuchi (1997), que em seus estudos apontam que a
criagdo do conhecimento esta relacionada ao movimento continuo e dinamico de duas formas
de conhecimento: o conhecimento tacito que € subjetivo e inerente a condi¢do humana e de
dificil transferéncia, e o conhecimento explicito que ¢ passivel de codificacao e transferéncia,

podendo ser armazenado e consultado.

A Gestao do Conhecimento é composta por processos pelo qual as organizagdes criam
e expandem seus conhecimentos, sendo assim a Gestdo do Conhecimento no contexto dos
ambientes escolares pode contribuir de forma a desenvolver mecanismos que possibilitem aos
professores, equipes pedagogicas e diretivas usarem dos conhecimentos produzidos para
planejar e executar o processo de ensino aprendizagem de forma eficaz (NONAKA,;
TAKEUCHLI, 1997; CHENG 2013).

A estruturagéo do trabalho pedagogico, retrata em sua dinamica como as escolas lidam
com o conhecimento, e principalmente de que forma esse conhecimento ¢ gerado e
compartilhado, uma vez que o compartilhamento de conhecimento € um dos processos que vem
corroborar com a ampliagdo dos conhecimentos nas organizagdes, de forma a explorar e

capitalizar recursos para a melhoria no ambiente organizacional (DOROW, 2017).
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Para Lin (2007) o compartilhamento de conhecimento esta relacionado a uma cultura

de interagdo social, onde € possivel verificar a troca de conhecimentos, habilidades e
experiéncias. IPE (2003) acrescenta que “compartilhar conhecimento ¢ basicamente o ato de
tornar o conhecimento disponivel aos outros”. E ainda complementa suas ideias afirmando que
“este processo permite a uma pessoa transformar o conhecimento para que possa ser entendido,

absorvido e utilizado por outros” (IPE, 2003, p. 352).

Alimuddin, Tjakraatmadja e Ghazali (2020), compreendem que o conhecimento no
contexto escolar € o fator transformador do ambiente onde a educagdo acontece. Este
conhecimento se aplica de forma ampla, percorrendo ndo somente as situagdes de sala de aula,
mas também esta presente em todos os processos de gestao escolar. Para compreender como o
compartilhamento de conhecimento pode auxiliar as escolas que trabalham na modalidade de
educacdo especial, no seu processo de ensino aprendizagem, o presente artigo tem como
objetivo analisar publicagdes que apresentem as contribui¢des do compartilhamento de

conhecimento no processo de ensino aprendizagem das escolas de educacéo especial.
2. METODOLOGIA

Uma revisao de literatura compreende a juncdo de trabalhos publicados em torno de um
assunto especifico. Para Grant e Booth (2009), os artigos de revisdo de literatura podem
apresentar diferentes abordagens, variando desde uma visdo geral, até uma revisio sistematica
ou de meta-analises. Porém € necessario compreender as distingdes basicas de uma revisdo de

conveniéncia e uma revisao sistematica de literatura.

A revisdo de conveniéncia se atém apenas a um conjunto de trabalhos cientificos
agrupados em torno de um determinado tema, ela ndo traz o rigor de critérios quanto a
construgdo da revisdo, dificultando assim a reprodugdo por outros pesquisadores (LOGEION,
2020). Esta forma de revisdo € utilizada geralmente em trabalhos que ndo requerem tanto rigor,

pois possuem baixo nivel de evidéncia cientifica.

Uma revisao sistematica da literatura pertence a uma modalidade de pesquisa que se
utiliza de protocolos especificos, tendo como foco o carater de reprodutibilidade pelos demais
pesquisadores. E pautada com busca em bases de dados, que sio fontes eletronicas
pesquisaveis, que armazenam centenas de teses, dissertagdes, revistas cientificas. A revisao
sistematica de literatura traz de forma ordenada as estratégias de busca utilizadas, os processos

de inclusdo e exclusdo e a analise dos artigos analisados.
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De forma geral, a revisio de literatura sistematica possui alto nivel de evidéncia e se
constitui em um importante documento para tomada de decisao nos contextos publicos
e privados. Dito de outro modo, a revisio sistematica de literatura € uma pesquisa
cientifica composta por seus proprios objetivos, problemas de pesquisa, metodologia,
resultados e conclusdo, ndo se constituindo apenas como mera introdugdo de uma
pesquisa maior, como pode ser o caso de uma revisdo de literatura de conveniéncia
(LOGEION, 2020, pg. 59).

O presente trabalho se enquadra como uma pesquisa de natureza basica, com objetivos
exploratorios. Em sua execugdo e procedimentos a pesquisa se classifica como uma pesquisa

bibliografica, estruturada conforme o protocolo abaixo descrito.
2.1. Materiais e método

Ao vislumbrar a diferenciagdo das formas de revisdo de literatura, e pela necessidade de
buscar compreender como o compartilhamento de conhecimento influencia no trabalho de
professores, equipes pedagogicas e diretiva das escolas na modalidade de educagdo especial,
realizou-se uma pesquisa tendo o método SSF — Systematic Serch Flow, elaborado por Ferenhof
e Fernandes (2016), com a definigéo das etapas distintas realizadas de acordo com a figura 1.

Figura 1: Estrutura das etapas da Reviséo Sistematica.
REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

1 FASE
DFASE 3 FASE 4 FASE
i ANALISE SINTESE ——® ecrgveR
Realizar busca nas Avaliagdo e Registro dos
Elaborar Prolocolo Bases de Dados porifdio bibliogrd resultados
de Pesquisa |
’ Identificar artigos
cientificos
Definir estratégia
de busca ‘
Selecionar os estudos
de acordo com critérios
de inclusdo e exclusao
N

1# Triagem 2! Triagem
Leitura tituloe  ~ Leilura artigo
18suUMo completo

Fonte: Autoria propria (2022).

2.2. Protocolo de revisio sistematica de literatura

Objetivo: Analisar publicagdes que apresentem as contribui¢des do compartilhamento

de conhecimento no processo de ensino aprendizagem nas escolas de educago especial.

Questdo da pesquisa: Como o compartilhamento do conhecimento pode auxiliar as
escolas que trabalham na modalidade de educacdo especial na melhoria do processo de ensino

aprendizagem?

Editora e-Publicar — Didlogos em educagdo: Olhares multidisciplinares sobre a 305
aprendizagem, Volume 2.



106

e o S (S

Efeito: analisar a relevancia do compartilhamento de conhecimento para a melhoria do

processo de ensino aprendizagem.
Medigdo: mimero de trabalhos identificados.

Populagdo: artigos completos publicados em periodicos nacionais e internacionais,

artigos completos publicados em anais de conferéncia.
Periodo de publicagdo: janeiro de 2010 a janeiro de 2021

Palavras-chave: compartilhamento de conhecimento; disseminagéo de conhecimento,
transferéncia de conhecimento, difusdo do conhecimento, transmissao do conhecimento, ensino
aprendizagem, educagio especial.

Base de dados utilizados para busca: Periodicos Capes, Scielo, Dimensions,

Campos de busca: “Periodicos Capes: titulo, assunto”; “Scielo: todos os indices”;

“Dimensions: titulo e resumo”.

Quadro 1: Ordenamento de busca nas plataformas.

Base Capes Scielo Dimensions
Periodo de Busca: 2010 a 2021 Periodo de Busca: 2010 a 2021 Periodo de Busca: 2010 a 2021
Tipo de publicagdo: Artigos Tipo de publicacdo: Artigos Tipo de publicagao: Artigos

Procura por: Qualquer € Qualquer | Procura por: Titulo de Resumo Procura por: Titulo de Resumo
Data de publicagdo: Gltimos 10 anos | Areas: ciéncias humanas e | Idioma: Inglés e portugués

(data  inicio  01/01/2010  a | multidisciplinar Todos as strings com aspas
31/07/2021) Idioma: Inglés e portugués
Idioma: Inglés e portugués Todos as strings com aspas

Todos as strings com aspas

Observagdo: Foram feitas tentativas
de busca com Titulo e Assunto,
porém ndo foram encontrados
artigos com essa busca, sendo
necessario buscar sem utilizar titulo,
como nas demais bases de dados.

Fonte: Autoria propria (2022).

Filtros de Busca: os termos utilizados foram:

« Compartilhamento de conhecimento AND processo de ensino aprendizagem
« Knowledge sharing AND teaching learning process

« Compartilhamento de conhecimento AND educacdo especial

« Knowledge sharing AND special education

« Disseminacdo do conhecimento AND processo de ensino aprendizagem

« Knowledge dissemination AND teaching learning process

« Disseminagéo do conhecimento AND educagio especial

« Knowledge dissemination AND special education
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aprendizagem, Volume 2.



107

S s

« Transferéncia de conhecimento AND processo de ensino aprendizagem

« Knowledge transfer AND AND teaching learning process

« Transferéncia de conhecimento AND educagéo especial

« Knowledge transfer AND especial education

« Difusdo do conhecimento AND processo de ensino aprendizagem

« Knowledge diffusion AND AND teaching learning process

« Difussdo de conhecimento AND educagao especial

« Knowledge diffusion AND special education

« Transmissao de conhecimento AND processo de ensino aprendizagem
« Knowledge transmission AND AND teaching learning process

« Transmissdo de conhecimento AND educagdo especial

« Knowledge transmission AND special education

Critérios de inclusdo: artigos completos publicados em periddicos nacionais e
Internacionais e em anais de conferéncia que referenciam o compartilhamento de conhecimento

com fator de melhoria do processo de ensino aprendizagem

Procedimentos para a selegdo dos estudos: apos utilizar os termos mencionados acima,

no Filtro de Busca, os artigos serdo submetidos aos seguintes critérios para inclusdo e exclusio:
1* triagem: Leitura do titulo, resumo e palavras-chave; exclusio de duplicados
2" triagem: leitura na integra do artigo

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

O trabalho de busca realizado nas bases de dados acima citadas, resultou em um total
de 1.833 artigos sendo estes encontrados em bases nacionais ¢ internacionais. Com a primeira
triagem em que foram consideradas a leitura do titulo, as palavras chaves e o resumo, foram
excluidos 1.812 artigos, em fungdo da duplicagdo de publicagdo em mais de uma base de dados,
e a falta de aderéncia ao objeto da pesquisa. Os resultados obtidos nesta primeira fase de busca,

estdo explicitados no quadro 2.

Quadro 2: Quantitativo de busca em Bases de Dados.

Base de Dados CAPES SCIELO | DIMENSION | TOTAL
Total de artigos busca inicial 1.793 3 39 1.834
Excluidos 1.777 2 32 1.812
Incluidos na segunda triagem 15 1 7 22

Fonte: Autoria propria (2022).
Para a execugdo da segunda triagem, realizou-se a leitura integral dos 21 artigos

selecionados na primeira etapa. Esta leitura mais aprofundada teve como objetivo a analise da
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aderéncia ao tema proposto. Estes artigos estdo listados no quadro 3, que foi organizado de

modo a demonstrar o titulo do artigo, autores, ano de publicacdo, periddico, qualis, ¢ a

plataforma pesquisada.
Quadro 3: Artigos selecionados para Leitura — 1* Triagem.
Titulo Autores Ano Periodico Qualis | Base Dados
Enhancing the teaching: learning | Bhusry, Mamta, Jayanthi | 2012 | International Journal of A2 Scielo
process: a Knowledge | Ranjan Educational
management approach Management
Technology and knowledge: | Victoria E. Erosa, Pilar E. | 2017 | Portland International | Nao Dimension
advancing the frontiers of | Arroyo Conference on | Periodico
education Management of
Engineering &
Technology — Proceedi
ng
Factors affecting knowledge | Abed Al-Fatah Karasneh, | 2018 | Revista Gestio de B4 Dimension
sharing in special education - a | Manal Al-zoubi Conhecimento e
study from Jordan Processos — Artigo
Rumo a Modelagem Empirica da | Robertas Damasevi¢ius 2014 | Tecnologias de
Transferéncia de Conhecimento Informagdo e
no Processo de Ensino / Software —
Aprendizagem Capitulo
Extrair conhecimento tacito | Rahman, AA e Bahari, | 2012 | 6 Conferéncia Nio Capes
de professores de educagdo | MGhazali, N ; Internacional de Gestdo | periodico
especial do Conhecimento
(KMICe)
Disseminagdo de conhecimento | Manzini, Eduardo | 2009 | Revista Brasileira de Bl Capes
em Educacdo Especial no Brasil: | José; Corréa, Priscila Educagdo
as confribuicdes da | Moreira; Silva,  Michele
ABPEE Facebook Twitter Oliveira da
Processos de aprendizagem | Odelius, Catarina Cecilia; | 2011 | Cadernos EBAPE.BR A2 Capes
competéncias aprendidas, | Abbad, Gardenia da Silva;
operacdo, compartilhamento e | Resende, Pedro Carlos, Jr;
armazenamento de | Sena, Andre de Castro;
conhecimento em grupos de | Viana, Caroline Rodrigues;
pesquisa Freitas, Tatiana Leao; dos
Santos, Tamisia Cristofane
Novaes
Analise de Maturidade da Gestdo | Sabino, Mileide Marlete | 2019 | Revista de Ciéncias da Bl Capes
do Conhecimento em wuma | Ferreira Leal; Todescat, Administracdo
Tutoria de Cursos de Graduagao | Marilda; Santos, Neri dos;
a Distancia/ Costa, Alexandre Marino
Tecnologias e estratégias na | Lene Primo, Vania Ribas | 2015 | Revista Ibero- B2 Capes
educagdo a distancia para a | Ulbricht; Tarcizio Vanzin; Americana de Estudos
promogdo da aprendizagem de | Luciane Maria Fadel em Educagdo
estudantes com deficiéncia
Consultoria colaborativa como | Danusia Cardoso Lago; | 2020 | Revista Ibero- B2 Capes
estratégia de formagdo | Dulcéria Tartuci Americana de Estudos
continuada para professores que em Educagdo
atuam com estudantes com
deficiéncia intelectual
Improving the organizational | Yang, Bo; Wang, Lulu; | 2019 | Kybernetes Journal Al Dimension
knowledge sharing through | Mohammed, Bayan Omar
online social networks: the
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mediating role of employee
motivation
Contributing factors in | Shah, Syed Rahmatullah; | 2016 | Library Management Al Dimension
knowledge sharing for | Mahmood, Khalid
performance  of  university
students in teachers’ fraining
programs
Teorias utilizadas nas | Xavier, Luiza A.O.P;| 2012 | RISTL Revista Ibérica B3 Capes
investigacdes sobre gestdo do | Oliveira, Mirian; Teixeira, de Sistemas e
conhecimento Eduardo K Tecnologias da
Informacéo

Aiming a Sustainable Innovation | Turcsanyi — Szabo, Marta | 2012 | Informatics in Dimension
in Teacher Education — from education
Theory to Practice
Promotin Interface and | Wu, Xiuwen 2012 | Le. Inquiry in Dimension
Knowlwdge Sharin: A Joint Education (Wheeting,
Project between General and 1)
Special Education Preservice
Knowledge management in | Awang, Marinah; Ismail, | 2011 | Quality Assurance in Bl Capes
Malaysian school education Ramlee; Flett, Peter; Curry, Education

Adrienne
Gestio do conhecimento e | Rosilene Agapito da Silva | 2015 | Em Questao A2 Capes
desafios educacionais | Llarena; Emeide Nobrega
contemporaneos Duart; Raquel do Rosario

Santos
Ambientes virtuais de | Filatro, Andrea; Mota, | 2014 | Revista do Servigo A4 Capes
aprendizagem: desafios de uma | Natalia Teles da Publico
escola de governo
Teorias da Aprendizagem e | Souza, Donizete Leandro; | 2013 | Revista ~ Pensamento B2 Capes
Gestio do Conhecimento: um | Jorgiane, Sousa, Suelen; Contemporaneo  em
alinhamento tedrico. Ferrugini, Lilian; Administragdo

Zambalde, André Luiz
Contributing factors in | Syed Rahmatullah Shah | 2016 | Library Management Capes
knowledge sharing to university | Khalid Mahmood
student performance in teacher
training programs
Aprendizagem e Gestdo do | Calvi, Gabriel Coutinho; | 2019 | Diversa@ Bl Capes
Conhecimento: uma abordagem | Almeida, Iara Carnevale Revista Eletronica
sobre a escola que aprende de; Fomo, Leticia Dal Interdisciplinar
Usando a SECI para melhorar o | Zulficar Alimudin, Jann | 2021 | The eletronic journal of Al Dimension
conhecimento do conteudo | Hidajat ~ Tjakraatmadja, knowledge
pedagogico dos professores Achmand Ghazali, Henndy management

Ginting

Fonte: Autoria propria (2022).

Dando continuidade ao protocolo estabelecido para a Revisao Sistematica da Literatura,
apos a leitura integral dos artigos selecionados na etapa anterior, foram elencados 6 artigos para
o desenvolvimento da pesquisa em si. O critério para a selecdo desses artigos foi a maior
aderéncia ao tema da pesquisa, porém € necessario ressaltar que nenhum dos artigos
selecionados traz em suas narrativas trabalhos executados especificamente em escolas na

modalidade de educagéo especial.
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No refinamento do processo de exclusdo de artigos, foram agrupadas informacdes

quantitativas quanto ao qualis dos artigos selecionados e dos artigos excluidos como se verifica

no quadro abaixo:

Quadro 4: Quantificacéo dos artigos de acordo com Qualis.

Identificacio de Qualis | Total de Artigos Artigos Excluidos Artigos Selecionados
Al 04 03 01
A2 03 00 03
A4 01 01

Bl 04 03 01
B2 03 02 01
B3 01 01

B4 01 01

Capitulo de Livro 02 02

Anais de Congresso 01 01

Sem Identificagdo Qualis 02 02

Totais 22 16 06

Fonte: Autoria propria (2022).

E notorio observar que os artigos selecionados, sdo de publicagdes em revistas de qualis

elevados, que demandam de um rigoroso processo de analise e selecdo, o que demonstra que os

dados que serdo utilizados derivam de pesquisas cientificas, que foram criteriosamente

analisadas por pares.

Quadro 5: Artigos selecionados para o portfolio bibliografico:

Titulo Autores Ano Periodico Qualis

Processos de aprendizagem competéncias | Odelius, Catarina Cecilia; Abbad, | 2011 Cadernos A2
aprendidas, operacdo, compartilhamento | Gardenia da Silva; Resende, Pedro EBAPEBR
¢ armazenamento de conhecimento em | Carlos, Jr; Sena, Andre de Castro;
grupos de pesquisa Viana,  Caroline  Rodrigues;

Freitas, Tatiana Leao; dos Santos,

Tamisia Cristofane Novaes
Teorias de Aprendizagem e Gestdo de | Dionizeti Leandro Souza; Jorgiane | 2013 Revista B2
Conhecimento: Um alinhamento teorico | Suelen Sousa; Lilian Ferrigini; Pensamento

André Luiz Zambalde Contemporaneo

em Administracdo

Gestao do conhecimento e desafios | Rosilene Agapito da Silva Llarena; | 2015 Em Questao A2
educacionais contemporaneos Emeide Nobrega Duart; Raquel do

Rosdrio Santos
Aprendizagem e Gestio  do | Calvi, Gabriel Coutinho; Almeida, | 2019 Diversa@ Bl
Conhecimento: uma abordagem sobre a | Iara Carnevale de; Forno, Leticia Revista Eletronica
escola que aprende Dal Interdisciplinar
Enhancing the teaching: learning process: | Bhusry, Mamta, Jayanthi Ranjan | 2012 International A2
a Knowledge management approach Journal of
(Aprimorando o processo de ensino Educational
aprendizagem: uma abordagem de gestdo Management
do conhecimento)
Usando a SECI para melhorar o | Zulficar Alimudin, Jann Hidajat | 2021 The eletronic Al
conhecimento do conteido pedagogico | Tjakraatmadja, Achmand Ghazali, jornal of
dos professores Henndy Ginting knowledge

management

Fonte: Atoria propria (2022).
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Os artigos selecionados buscam compreender as relagdes da gestdo do conhecimento e

analisam a influéncia do compartilhamento de conhecimento no desenvolvimento dos
processos de ensino aprendizagem. Odellius, Abbad, Resende, Sena, Freitas e Santos (2013)
fundamentam suas analises nas teorias construtivistas e cognitivistas para compreender os
processos de ensino aprendizagem e sua relagdo com o armazenamento e compartilhamento de
conhecimento. Souza, Sousa, Ferrigini e Zambalde (2013), buscam a partir das teorias de
aprendizagem, a relagdo epistemologica dos processos da Gestdo do Conhecimento. Llarena,
Duart e Santos (2015) trazem uma reflexao sobre a educagéo atual e a gestdo do conhecimento
frente as politicas educacionais. Enquanto que Calvi, Almeida e Forno (2019) buscam uma
correlagdo da obra de Peter Senge com os fatores e estratégias do compartilhamento de
conhecimento para a melhoria dos espagos escolares. Manta e Ranjan (2012) afirmam em seus
estudos a importancia do compartilhamento de conhecimento para a melhoria do processo de
aprendizagem. Por fim, Alimudin, Tjakraatmadja, Ghazali e Ginting, (2021) utilizam do
modelo SECI, para constatar como o conhecimento pode ser compartilhado, externalizado,
armazenado e internalizado pelos professores de forma a criar um processo significativo de

aprendizagem.

Quanto as palavras chaves, utilizadas nos artigos acima citados verifica-se uma
diversidade de 24 termos citados, sendo que destes os termos que se repetem sao somente ensino
aprendizagem e gestdo do conhecimento. Os demais termos se apresentam de forma tnica,
porém estes termos estdo relacionados a analise do comportamento do conhecimento dentro

dos aspectos escolares.

Quadro 6: Palavras chaves e objetivos dos artigos selecionados.

organizacional

Autores Palavras Chaves Objetivo
Odelius;  Abbad, | Processos de aprendizagem; | A finalidade deste artigo é descrever o funcionamento,
Resende,  Sena, | compartilhamento; 0s processos de aprendizagem, armazenagem e
Viana, Freitas, e | conhecimento; competéncias; | compartilhamento de informagdes em grupos de
Santos (2011) grupos de pesquisa. pesquisa. Para isso, pauta-se por referenciais tedricos
oriundos de abordagens cognitivistas e construtivistas.
Souza;  Sousa; | Teorias de Aprendizagem, | O objetivo do ensaio ¢ apresentar uma investigagao
Ferrigini; e | epistemologias do | entre os pressupostos das teorias de aprendizagem e sua
Zambalde (2013) | conhecimento, aprendizagem | relagdo de simetria com as epistemologias da posse ¢ da

pratica presentes na literatura de Gestdo do
Conhecimento

Llarena; Duart; e
Santos (2015)

Educagdo contemporanea.
Gestdo do  conhecimento.
Politicas publicas
educacionais. Mediaco.

Discute a importancia da Gestéo do Conhecimento (GC)
frente aos desafios educacionais contemporaneos no
contexto das politicas publicas brasileiras; defende a
ideia da importancia social da GC nos processos
educacionais, por meio de procedimentos mediativos,
tanto para caracterizar as organizagdes educativas como
para a necessidade de formar ou educar
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Calvi; Almeida, e

Peter Senge, Aprender a

Verificar se a proposta da Escola que Aprende de

Ghazali e Ginting
(2021)

conhecimento, SECI,
professor, quase-experimento

Forno (2019) Aprender, Ensino | Senge(2005), pode ser vista como uma estratégia para

Aprendizagem melhorar a dindmica de compartilhamento de
conhecimento no contexto educacional.

Brusry e Ranjan | Gestio do  conhecimento, | O objetivo deste artigo ¢ enfatizar a necessidade de

(2012) instituicdes de ensino técnico, | gestdo do conhecimento (KM) no processo de ensino-
repositorios intelectuais, | aprendizagem em institui¢des de ensino técnico (TEISs)
tecnologia  da  informagdo, | na India, e para afirmar o impacto da intervencio KM
partes interessadas, ensino, | baseada em tecnologia da informacdo (TI) no ensino.
aprendizagem, India processo de aprendizado.

Alimudin, Conhecimento Pedagogico de | Este estudo oferece uma maneira alternativa de

Tjakraatmadja, contetdo, criagdo de | melhorar o PCK dos professores usando a abordagem de

criagdo de conhecimento. Este estudo usou o modelo
SECI para projetar um procedimento para facilitar os

professores da mesma escola para compartilhar,
externalizar, combinar e internalizar PCK de outros
professores para sua propria pratica de ensino. Os
procedimentos deste estudo abordaram  varios
problemas encontrados em tentativas anteriores de uso
de PCK em um ambiente educacional.

Fonte: Autoria propria (2022).

Para o desenvolvimento desta revisao sistematica de literatura € importante ressaltar a
abordagem das pesquisas nos artigos citados e quais foram os instrumentos de dados aplicados,
assim como a populacdo respondente da pesquisa. Ao analisar a natureza das pesquisas,
observa-se que 66,6% sdo de natureza qualitativa, 16,6% de natureza quantitativa, e 16,6% se
apresenta como conceitual descritiva. Quanto a origem dos pesquisadores, observa-se que

cinco pesquisas foram realizadas no Brasil, enquanto uma foi realizada na Indonésia e uma na

India.
Quadro 7: Natureza da Pesquisa, Instrumento Coleta de Dados, Caracterizacdo Amostra e Pais de Origem.
Autores Natureza da Instrumento Coleta de | Caracterizacao Pais de
Pesquisa Dados Amostra Origem
Odelius; Abbad, Qualitativa Entrevista semi- 10 lideres de Brasil
Resende, Sena, Viana, estruturada grupo
Freitas, e Santos (2011)
Souza; Sousa; Ferrigini; | Qualitativa Pesquisa bibliografica Niéo se aplica Brasil
e Zambalde (2013)
Llarena; Duart; e Qualitativa Pesquisa bibliografica Naéo se aplica Brasil
Santos (2015)
Calvi; Almeida, e Forno | Qualitativa Pesquisa bibliografica Nao se aplica Brasil
(2019)
Brusry e Ranjan (2012) | Conceitual Néo se aplica Nio se aplica India
descritiva
Alimudin, Quantitativa Questionario 40 professores | Indonésia
Tjakraatmadja, Ghazali e
Ginting (2021)
Fonte: Autoria propria (2022).
4. CONSIDERACOES FINAIS

O resultado deste trabalho de revisao sistematica de literatura, apontou que no espago

temporal compreendido entre os anos de 2010 a 2021, ndo houve nenhuma publicacdo
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especifica que mensurasse como o compartilhamento de conhecimento influencia o trabalho de

professores, equipe pedagogica e diretiva das escolas da modalidade de educagao especial.

Os trabalhos aqui elencados, demonstram a importancia da contribuicdo da gestdo do
conhecimento, ¢ do compartilhamento de conhecimento para o aprendizado organizacional e
consequentemente para a melhoria do processo de ensino aprendizagem dos espagos escolares
de forma geral. Porém também demonstra uma lacuna muito grande de pesquisas nas escolas
de educacio da modalidade de educagdo especial.  Estas escolas necessitam do
desenvolvimento de pesquisas, de forma a compreender e retratar os seus processos

desenvolvimento frente a gestdo do conhecimento.
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APENDICE B - INSTRUMENTO DE INVESTIGACAO SOBRE O
COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO ENTRE
EQUIPE DIRETIVA, EQUIPE TECNICA PEDAGOGICA E
PROFESSORES

O presente instrumento esté relacionado a pesquisa académica, sendo parte integrante
da dissertacdo do Programa de POs-Graduacdo em Gestdo do Conhecimento —
PPGGCO, e foi elaborado com objetivo de verificar a existéncia de processos de Gestéo
do Conhecimento nas escolas mantidas pela APAE de Maringa.

As questbes tém por objetivo identificar a existéncia de compartilhamento de
conhecimento entre equipe diretiva, equipe técnica pedagdgica e professores, e se este
compartilhamento de conhecimento influéncia no desenvolvimento dos profissionais
envolvidos no processo de ensino aprendizagem da instituicdo.

Importante ressaltar que ndo havera identificacdo nominal no questionéario, o que dara
ao participante a tranquilidade de se expressar quanto aos quesitos apresentados.

A sua participacdo na presente pesquisa, por meio de suas respostas, € de suma
importancia para que possamos compreender a relevancia do compartiihamento de
conhecimento no desenvolvimento pedagogico das escolas mantidas pela APAE de
Maringa.

Desde ja agradecemos a sua participacao.

Cacilda Veronesi Jaloto Santos — aluna do Programa de Mestrado em Gestdo do
Conhecimento nas Organizacdes

Leticia Fleig Dal Forno — Orientadora
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IDENTIFICACAO E PERFIL DO PUBLICO

1. Sexo
( ) Feminino () Masculino () Outro

2. Faixa etaria
( )18 a25anos ( )25a35anos ( )35a50anos
( ) acima 50 anos

3. Escolarizacéo
() Magistério ( ) Graduagéao ( ) Especializagéo
( ) Mestrado

Graduada em:
Especializacao em:
Mestrado:

4. Tempo de docéncia na Educacgao Especial
( ) menos de cinco anos ( )5a10anos
( )11 a20anos ( ) acima 20 anos

A PRATICA DE COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO PELA
INSTITUICAO

Antes de iniciar as suas respostas, € necessario que vocé assinale a qual grupo de
colaboradores pedagdgicos vocé se enquadra:

( ) Equipe Diretiva
( ) Equipe técnica pedagdgica
( ) Professores

INSTRUCOES:
Para cada afirmacgéo responda de acordo com a seguinte escala:

1- CONCORDO PLENAMENTE

2- CONCORDO

3- NEM CONCORDO, NEM DISCORDO
4- DISCORDO

5- DISCORDO PLENAMENTE

Por favor:
Assinale uma Unica alternativa
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1) A Instituicdo de Ensino tem como politica incentivar o compartilhamento do
conhecimento entre seus colaboradores?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

2) Vocé considera que o conhecimento pessoal (tacito) dos profissionais, é
valorizado, pela Instituicdo?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

3) Existe trabalho colaborativo entre os setores que compdem a Instituicao?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

4) De maneira geral, as chefias imediatas fornecem informacfes necessérias para
o desenvolvimento do seu trabalho?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO PELA EQUIPE DIRETIVA E
TECNICA PEDAGOGICA

5) As equipes diretiva e pedagoégica, fornecem as informagdes necessarias para o
desenvolvimento do seu trabalho?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

6) Os profissionais sao incentivados pelas equipes diretiva e pedagdgica a pratica
de trabalho em equipe para a realizagcao de trabalhos importantes e troca de
conhecimentos?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente
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7) As equipes diretiva e pedagogica, compartilham seus conhecimentos com as
equipes de trabalho?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

8) As equipes diretiva e pedagodgica estimulam a unido e troca de conhecimentos
entre as pessoas?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

9) As equipes diretiva e pedagogica organizam espago e tempo para trocar
conhecimentos importantes com os colaboradores, auxiliando-os para a
realizacéo de suas tarefas?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

| O COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO ENTRE PROFESSORES |

10) Os professores se sentem a vontade para interagir uns com 0s outros e
trocarem conhecimentos Uteis para a realizacao dos seus trabalhos?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

11) Os desafios do trabalho estimulam a uniédo e troca de conhecimentos entre 0s
professores?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

12) Os professores conseguem tempo para se reunir e trocar conhecimentos
importantes para a realizagcédo de suas tarefas?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente
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13) Os novos professores sdo acolhidos pelos demais professores e orientados a
respeito de compartilhar informacdes e trabalhar colaborativamente?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

14) Os professores compartilham conhecimentos quando sdo desafiados a novas
frentes de trabalho?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

15) Todos os professores reagem de maneira positiva ao processo de
compartilhamento de conhecimento?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

COMO EU ME COMPORTO FRENTE AO COMPARTILHAMENTO DE
CONHECIMENTO?

16) Tenho ampla liberdade para buscar os conhecimentos necessarios para
executar meu trabalho?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

17) Eu compartilho informag8es sobre minhas iniciativas exitosas como forma de
colaborar com o grupo?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

18) Da mesma forma, eu compartilho minhas iniciativas que ndo deram certo
como de forma a prevenir erros dos demais professores?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente
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19) Eu busco me aproximar de novos professores e compartilho informagdes para
ajuda-lo a se inserir no grupo?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

20) Em minha opiniéo, é facil conseguir reunir um grupo de trabalho para
desenvolver um novo projeto?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

21) Me sinto motivado a compartilhar conhecimento, pois ensinando os outros
também aprendo?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

22) Tenho clareza da importancia do compartilhamento de conhecimento para o
meu crescimento profissional e dos demais colegas de trabalho?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

23) A sala dos professores € um bom ambiente para compartilhar conhecimentos,
pela proximidade a qual nos encontramos?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

24) Tenho como pratica compartilhar conhecimentos que vao além do trabalho

desenvolvido no espago escolar. (Ex.: conhecimento amplo ou diversificado)

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

25) Tenho conhecimento para uso de tecnologias, no ambito do uso pessoal e
para ajudar meus colegas?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente
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26) Em uma autoanédlise, considero meu trabalho de forma colaborativa no
compartilhamento de conhecimento?

( ) Concordo Totalmente () Concordo () Nao Concordo Nem Discordo
( ) Discordo ( ) Discordo Totalmente

Bem, chegamos ao fim desta pesquisa. Sua contribui¢cdo foi muito importante para
nos ajudar a mapear como se da o compartilhamento de conhecimento, no
ambiente escolar.

Muito obrigado.
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APENDICE C - APRESENTACAO DA DISTRIBUICAO DE FREQUENCIA
ABSOLUTA, A PARTIR DOS RESULTADOS DA ANALISE
ESTATISTICA DO INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Distribuicdo de frequéncia absoluta

Nesta secdo sera apresentada a distribuicdo de frequéncia absoluta, que
verte a quantidade de respostas obtidas especificamente em cada dimensao do
questionario aplicado. Para dimenséo, foi organizado um quadro especifico, onde é
possivel verificar a quantidade de respostas e sua organizacdo dentro da escala de
Likert.

No quadro A, foi detalhado a distribuicdo da frequéncia absoluta referente a
dimensdo que analisa o compartiihamento de conhecimento a nivel institucional.
Esta dimensdo é composta por quatro questbes elaboradas para verificar a
existéncia da pratica e o incentivo ao compartilhamento de conhecimento pela

instituicdo analisada.

Quadro A: Compartilhamento de conhecimento a nivel institucional

ESCALA DE LIKERT
1 2 3 4 5

QUESTOES RESPONDENTES

A Instituicdo de Ensino tem como politica
incentivar o compartilhamento do 71 0 0 4 33 34
conhecimento entre seus colaboradores?

Vocé considera que o conhecimento pessoal

(tacito) dos profissionais, é valorizado, pela 71 0 2 6 37 26
Instituicdo?

Existe tra~balho cola}bqreltlvo entre os setores 71 0 1 7 a1 22
que compdem a Instituicdo?

De maneira geral, as chefias imediatas
fornecem informacgdes necessarias para o 71 0 1 4 42 24
desenvolvimento do seu trabalho?
TOTAL 0 4 21 | 153 | 106

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

No quadro B, apresenta-se a frequéncia absoluta referente as respostas do
questionario referentes as questdes que tratam da dimensdo do compartilhamento
de conhecimento entre as chefias, neste caso representada pelas equipes diretiva e

técnica pedagdgica.



Quadro B: Compartilhamento de conhecimento em niveis de chefias
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QUESTOES

RESPONDENTES

ESCALA DE LIKERT

2

3

4

As equipes diretiva e pedagdgica, fornecem
as informacdes necessarias para o
desenvolvimento do seu trabalho?

71

1

3

42

25

Os profissionais séo incentivados pelas
equipes diretiva e técnica pedagdgica a
pratica de trabalho em equipe para a
realizacéo de trabalhos importantes e troca de
conhecimentos?

71

37

27

As equipes: diretiva e técnica pedagdgica
compartilham seus conhecimentos com as
equipes de trabalho?

71

10

35

24

As equipes: diretiva e técnica pedagdgica
estimulam a unido e troca de conhecimentos
entre as pessoas?

71

10

39

20

As equipes: diretiva e técnica pedagdgica
organizam espaco e tempo para trocar
conhecimentos importantes com os
colaboradores, auxiliando-os para a
realizacdo de suas tarefas?

71

14

34

20

TOTAL

43

187

116

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

O quadro C foi elaborado para traduzir a frequéncia absoluta da dimensao

que busca compreender o compartilhamento de conhecimento e sua influéncia no

trabalho pedagogico. Esta dimensdo busca compreender o compartilhamento de

conhecimento entre os professores que sé&o 0s atores principais do desenvolvimento

do processo pedagdgico.

Quadro C: Compartilhamento de conhecimento e sua influéncia no trabalho pedagégico

QUESTOES

RESPONDENTES

ESCALA DE LIKERT

2

3

4

5

Os professores se sentem a vontade para
interagir uns com 0s outros e trocarem
conhecimentos Uteis para a realizacdo dos
seus trabalhos?

71

12

37

22

Os desafios do trabalho estimulam a uniéo e
troca de conhecimentos entre os professore

71

14

39

18

Os professores conseguem tempo para se
reunir e trocar conhecimentos importantes
para a realizacdo de suas tarefas?

71

12

19

31

Os novos professores sdo acolhidos pelos
demais professores e orientados a respeito de
compatrtilhar informacdes e trabalhar
colaborativamente?

71

43

19

Os professores compartilham conhecimentos
quando sao desafiados a novas frentes de
trabalho?

71

12

43

14

Todos os professores reagem de maneira
positiva ao processo de compartilhamento de
conhecimento?

71

26

31

TOTAL

22

91

224

88

Fonte: Elaborado pela autora (2022)
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O quadro D representa a frequéncia absoluta das respostas a dimenséo que
trata dos fatores motivadores e inibidores do compartilhamento de conhecimento.
Esta dimensao foi organizada para verificar a postura individual dos respondentes
frente ao compartilhamento do conhecimento. Esta postura remete aos fatores

motivadores e inibidores para o compartilhamento de conhecimento.

Quadro D: Fatores motivadores e inibidores do compartilhamento de conhecimento

ESCALA DE LIKERT
1 2 3 4 5

QUESTOES RESPONDENTES

Tenho ampla liberdade para buscar os
conhecimentos necessarios para executar 71 0 1 6 27 37
meu trabalho?

Eu compartilho informacdes sobre minhas
iniciativas exitosas como forma de 71 1 1 3 41 25
colaborar com o grupo?

Da mesma forma, eu compartilho minhas
iniciativas que ndo deram certo como forma 71 1 1 6 41 22
de prevenir erros dos demais professores?

Eu busco me aproximar de novos
professores e compartilho informacdes 71 0 0 6 37 28
para ajuda-lo a se inserir no grupo?

Em minha opinido, é facil conseguir reunir
um grupo de trabalho para desenvolver um 71 0 13 | 22 29 7
novo projeto?

Me sinto motivado a compartilhar
conhecimento, pois ensinando os outros 71 0 1 7 40 23
também aprendo?

Tenho clareza da importancia do
compartilhamento de conhecimento para o
meu crescimento profissional dos demais
colegas de trabalho?

71 0 0 0 41 | 30

A sala dos professores é um bom ambiente
para compartilhar conhecimentos, pela 71 0 0 7 42 22
proximidade a qual nos encontramos?

Tenho como pratica compartilhar
conhecimentos que vao além do trabalho
desenvolvido no espaco escolar. (Ex.:
conhecimento amplo e diversificado)

71 0 2 11 | 41 17

Tenho conhecimento para uso de
tecnologias no ambito do uso pessoal e 71 0 0 7 52 12
para ajudar meus colegas?

Em uma autoanalise, considero meu

trabalho de forma colaborativa no 71 0 0 2 40 29
compartilhamento de conhecimento?
TOTAL 0 19 | 77 | 431 | 252

Fonte: Elaborado pela autora (2022)
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ANEXOS

ANEXO A — PARECER CEE/CEIF/CEMEP 07/14

ESTADO DO PARANA B
CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAO

PROCESSO N° 488/14 PROTOCOLO N° 13.145.307-8
PARECER CEE/CEIF/CEMEP 07/14 APROVADO EM 07/05/14

C/:\MARA DA EDUCACAO INFANTIL E DO _ENSINO FUNDAMENTAL E
CAMARA DO ENSINO MEDIO E DA EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA
DE NIVEL MEDIO

INTERESSADA: SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO/SEED/DEEIN
MUNICIPIO: CURITIBA

ASSUNTO: Pedido de analise e parecer da Proposta de Ajustes na
Organizacao das Escolas de Educacido Basica, na Modalidade
Educacao Especial, para oferta da Educacéo Infantil, do Ensino
Fundamental — Anos iniciais (1° e 2° anos), da Educacdo de
Jovens e Adultos — Fase | e da Educagao Profissional, aprovada
pelo Parecer CEE/CEB n° 108/10, de 11/02/10.

RELATORAS: MARIA DAS GRACAS FIGUEIREDO SAAD E
SANDRA TERESINHA DA SILVA

| - RELATORIO
1. Histoérico

A Secretaria de Estado da Educacdo, pelo oficio n°
1103/14/-GS/SEED, de 31/03/14, encaminha a este Conselho o expediente
protocolado na SEED, em 03/04/14, de interesse da Secretaria de Estado da
Educacao/SEED/DEEIN que, pelo Secretario de Estado da Educacdo do
Parana, solicita analise e parecer da Proposta de Ajustes na Organizagao das
Escolas de Educacdo Basica, na Modalidade Educacao Especial, para oferta
da Educacao Infantil, do Ensino Fundamental — Anos iniciais (1° e 2° anos), da
Educacao de Jovens e Adultos — Fase | e da Educacao Profissional, aprovada
pelo Parecer CEE/CEB n° 108/10, de 11/02/10.

A solicitagdo em pauta se reporta a Informacdo deste
Conselho, de 08/11/2010, que estabeleceu o envio a este Conselho, de
relatorio sobre o processo de ensino-aprendizagem, avaliagao, certificacdo, no
periodo de 02 anos, a partir da data de autorizacdo para o funcionamento,
concedido pela SEED e se destina aos alunos com Deficiéncia Intelectual,
Multiplas Deficiéncias e Transtornos Globais do Desenvolvimento.

(---)

A Secretaria de Estado da Educacdo/Departamento de Educagdo
Especial e Inclusdo Educacional — SEED/DEEIN, valendo-se da
experiéncia acumulada historicamente na area da educacgéo especial,
amparada na legislacdo vigente e em documentos norteadores
nacionais e internacionais, tem como desafio criar oportunidades
efetivas de acesso a escolarizagdo basica para criangas, jovens e
adultos com Deficiéncia Intelectual, Mdltiplas Deficiéncias e
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Transtomos Globais do Desenvolvimento, de forma a assegurar as
condicdes adequadas indispensaveis a inclusdo, para que esses
estudantes permaneg¢am na escola e vivenciem experiéncias reais de
aprendizagem.

Nessa perspectiva, a Escola de Educagdo Basica, modalidade de
Educacdo Especial, constitui-se um dos /écus de atendimento
educacional aos educandos que, pelas suas especificidades,
demandam, além das adaptagdes institucionais e flexibilizagdo das
condigdes de oferta, atengdo individualizada nas atividades escolares,
apoio a autonomia e socializagdo, por meio de recursos especificos,
suporte intensivo e continuado, bem como metodologias e adaptacdes
significativas que a escola precisa ofertar, a fim de tornar-se
efetivamente inclusiva.

Para tanto, a SEED solicita deste Conselho, a andlise e
parecer sobre:

a) implantagdo simultanea da proposta que compreende a oferta da
Educacgéo Infantil, divididas em Estimulagédo Essencial e Educagao Pré-
escolar; do Ensino Fundamental — EF, anos iniciais (1° e 2° anos) em
um ciclo continuo, com duragdo de dez anos; a Educagéo de Jovens e
Adultos - EJA — Fase |, que corresponde do 1° ao 5° ano, em etapa
Unica, e a Educagdo Profissional cuja organizagdo compreende trés
Unidades Ocupacionais: Qualidade de Vida, Ocupacional de Produgdo
e de Formacao Inicial;

b) a equivaléncia de estudos dos educandos matriculados no 1°, 2° e 3°
anos do Ensino Fundamental, conforme a proposta vigente para as
respectivas 12, 22 e 32 etapas do 1° Ciclo do Ensino Fundamental da
proposta em pauta.

A SEED informa que a proposta apresentada resulta de
acao conjunta realizada entre seu Departamento de Educacédo Especial e
Inclusdo Social (DEEIN) e representantes da Federacdo das APAES do Estado
do Parana (FEDAPAES) e da Federagcdo Estadual de Instituicdes de
Reabilitacdo do Parana (FEBIEX) e foi elaborada com base nas Diretrizes
Curriculares Nacionais da Educacdo Infantii e da Educacdo de Jovens e
Adultos, no Caderno de Ensino Fundamental de Nove anos — Orientacdes
Pedagogicas para os Anos Iniciais (SEED) e na proposta pedagdgica
elaborada pela FEDAPAES e FEBIEX (fl. 47).

Esta proposta tem como objetivo “ofertar a Educagdo
Infantil, Ensino Fundamental, Educacdo de Jovens e Adultos — Fase | e
Educagdo Profissional por meio de um curriculo flexivel que possibilite aos
educando com Deficiéncia Intelectual, Multiplas Deficiéncias e Transtornos
Globais do Desenvolvimento, acesso a escolarizagao” (fl. 08), além de:

Oferecer instrucdo de auxilio pedagdgico aos professores da
Educacao Especial, visando adequar o trabalho docente a Proposta
Curricular da escola.

Orientar quanto as formas de trabalho para os niveis diferenciados dos
educandos.
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Contribuir com o processo de ensino e aprendizagem, oferecendo uma
base que podera ser adequada a cada realidade escolar.

Fornecer subsidios para os encaminhamentos metodolégicos que se
fizerem necessarios. (fl. 47)

O trabalho pedagogico se desenvolve pela mediagdo do
conhecimento, com atuagdo na Zona de Desenvolvimento Proximal (Vygotski)
e a proposta curricular esta apesentada as fls. 48 a 155.

A proposicéo esta assentada em trés eixos fundamentais:

-aspectos legais: em que resgata os principios
estabelecidos na Constituicdo Federal de 1988; o Estatuto da Crianca e do
Adolescente; a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional; as Diretrizes
nacionais para a Educagdo Especial e para a Educacdo Basica, ambas do
Conselho Nacional de Educagdo; e a Politica de Educagdo Especial na
Perspectiva da Educacgado Inclusiva/MEC; as leis estaduais n® 13.049, de
janeiro de 2001 e n® 13.117, de 21/03/2001; e a Deliberagao 02/03/CEE/PR,;

-especificidades e caracteristicas dos alunos com
Deficiéncia Intelectual, Deficiéncias Mdultiplas e Transtornos Globais do
Desenvolvimento, que demandam das instituicbes de ensino, a adaptacao
institucional e flexibilizacdo das condi¢cbes de oferta, atencdo individualizada
nas atividades escolares, apoio a autonomia e a socializagdo, recursos e
metodologias especificos e suporte intensivo e continuo;

-principios da educagdo inclusiva, com foco no
enfrentamento dos desafios de reestruturacdo de politicas e estratégias
educacionais, com o objetivo de garantir o acesso e a permanéncia das
criangas, jovens e adultos com Deficiéncia Intelectual, Multiplas Deficiéncias e
Transtornos Globais na Escola.

1.1 Justificativa (fl. 19)

A justificativa a proposta foi apresentada as fls. 19 e 20,

nos seguintes termos:

Transcorridos dois anos do inicio dos trabalhos da proposta vigente, o
Departamento de Educagédo Especial e Inclusdo Educacional, junto as
Escolas de Educagdo Basica, modalidade de Educagédo Especial,
realizaram a avaliagdo qualitativa por meio de analise critica das
atividades realizadas e constatou-se que a grande maioria dos
educandos esta frequentando essas escolas ha trés anos e que em
face de suas caracteristicas biopsicossociais estdo se desenvolvendo
de forma bastante lenta, ndo conseguindo dominar os contelidos
curriculares minimos previstos para o ano escolar em que estio
matriculados, anunciando, desta forma, um grande percentual de
retencdo escolar ao término do 3° ano, no final de 2014.

Nessa Proposta Pedagégica, em que o aluno é promovido de uma
etapa para outra de forma continua, rompe-se com o pensamento
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instituido em nossa sociedade de que escola boa é escola que
reprova.

A nao retencdo do educando possibilita o trabalho individualizado,
respeitando o tempo e o ritmo de assimilacdo de conhecimento de
cada um.

Quando o educando é retido lhe é conferido um carimbo de
fracassado, marca esta legitimada pelo sistema de ensino a qual nada
contribuira para a melhoria do modo de aprendizagem desse
educando.

[...] a histéria escolar dos educandos que ndo terminam a
educacdo obrigatéria ou a abandonam prematuramente
estd cheia de experiéncias frustrantes, de falta de
confianga, de experiéncias negativas, de baixa
autoestima, de sensagdo de impossibilidade, de
antecipacdo do préprio fracasso. E preciso romper esta
dinamica e propiciar que o aluno tenha experiéncias
positivas que melhorem sua autoestima e que o revigore
para manter o esfor¢co em tarefas posteriores. Para isso, é
necessario que o professor ajuste a tarefa as
possibilidades de cada um e mantenha expectativas
positivas para a aprendizagem de todos os seus alunos.
(Marchesi, Pérez, 2004)

A oferta da educagdo organizada em ciclo tem foco centrado no
educando e prima pela garantia do cumprimento da fungdo social da
escola, que objetiva dotar a populagédo do dominio dos instrumentos
necessarios para a participagdo na sociedade. Nesse sentido, cabe a
SEED/DEEIN buscar respostas educacionais cada vez mais eficientes,
de forma a garantir a instituicido os resultados esperados pela
sociedade. Respaldado em estudos sobre as caracteristicas das
deficiéncias e concepgdes pedagdgicas, bem como acompanhando as
praticas nas escolas, conclui-se que para o educando dessas escolas
além de adaptagdes do curriculo é imprescindivel uma flexibilidade de
tempo, isto &, a possibilidade de prolongamento de permanéncia do
educando no ano ou no ciclo escolar em que esta matriculado.

Assim, o Departamento de Educagao Especial e Inclusdo Educacional
e as Escolas de Educacgao Basica, modalidade de Educagéo Especial,
preocupadas com o processo de ensino e aprendizagem e as
consequéncias dos registros de reprovacdo nos documentos
escolares, se mobilizaram para buscar uma organizagdo pedagdgica
que responda as peculiaridades dos educandos. Dessa forma, justifica-
se a necessidade de reorganizagdo administrativa e pedagdgica para
as referidas escolas, conforme proposta descrita a seguir.
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1.2 Organizacéo Educacional Vigente (fls. 17)

Atualmente, a organizacdo pedagdgica da Escola de Educagao Basica,

na modalidade de Educagéo Especial é a seguinte:

Etapas

[ Programa

Educacao Infantil

Estimulacéo Essencial: de zero a trés anos e 11 (onze) meses.
ré-Escolar: - quatro a cinco anos e 11 (onze) meses.

Ensino

Iniciais

Fundamental - Anos(Carga horaria: 800 horas anuais distribuidas num minimo de 200

Oferta do 1° ao 5° ano, sendo ciclo continuo do 1° ao 3° ano.

Idade de seis anos a 16 (dezesseis) anos.

Sistema de avaliagdo: avaliagdo processual, continua, diagnéstica e
descritiva.

duzentos) dias letivos; 20 horas semanais.
quatro horas diarias efetivas de trabalho pedagdgico.

[75% de frequéncia para aprovacao.

Educacao de
Jovens e Adultos -

Fase |

Organizada em duas etapas de 660 horas cada.
A matriz curricular referenciada nas diretrizes nacionais e estaduais &
constituida por trés dareas do conhecimento: Lingua Portuguesa,
Matematica e Estudos da Sociedade e da Natureza.

Carga horaria minima de 1.200 horas.

Sistema de Avaliagdo: Avaliagdo processual, continua, diagndstica €
descritiva apresentada em relatério que sera convertida para a mengéo,
cuja nota minima para aprovagao sera 6,0 (seis virgula zero).

Idade de ingresso a partir de 17 (dezessete) anos.

O Ensino Fundamental estd organizado em um ciclo de cinco anos,
sendo que o 1°, 2° e 3° anos constituem-se de um ciclo continuo, cuja
promogao de um ano para outro é automatica. Contudo, ao final do 3°
ano esta prevista uma avaliagdo de conteldo, objetivando a promogéo
para o 4° ano e consecutivamente para o 5° ano.

A implantacdo do Ensino Fundamental nas Escolas de Educagao
Basica, modalidade de Educacdo Especial, vem sendo gradativa.
Iniciou em 2012, com a inser¢do dos educandos de idade inferior a 16
(dezesseis) anos nessas escolas, organizagdo esta similar a ofertada
no sistema regular de ensino. Nesse modelo, em 2014, esses
educandos se encontram matriculados no 3° ano.

Aimplantagdo da atual organizagéo escolar contemplou o registro dos
educandos no SERE-WEB (Sistema de Registro Escolar) e inimeras
orientagcdes pedagodgicas, presenciais e a distancia aos profissionais
das escolas, objetivando a construgéo do Projeto Politico Pedagdgico,
a documentag&o escolar do educando, as adaptagdes curriculares' (de

1 - Adaptagoes curriculares constituem um procedimento de ajuste gradual que se promove no

planejamento escolar

e pedagdgico, a fim de proporcionar ajuda, recursos e medidas

pedagdgicas especiais ou de carater extraordinario diferentes dos que habitualmente a maioria
dos educandos requer (Brasil, 1999).

5
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objetivos, contetdos, metodologias e avaliagdo) para atender as
diferengas individuais, o que resultou em avangos conceituais para a
educacdo dos estudantes matriculados nas respectivas escolas.

Importa-nos explicar que, na proposta vigente nao foram contempladas
as adaptagdes de temporalidade? as quais devem ser consideradas em
razdo das especificidades dos educandos com Deficiéncia Intelectual,
Multiplas Deficiéncias e Transtornos Globais do Desenvolvimento,
conforme estabelece as Diretrizes Nacionais para a Educagao Especial
na Educagdo Basica (2001).

2 - Adaptagdes de temporalidade constituem ajustes no tempo de permanéncia de um
educando em uma determinada série, desde que ndo se distancie do critério de respeito a faixa
etaria dos educandos (Brasil, 1999).
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1.3 Proposta para Organizagao Administrativa e
Pedagodgica das Escolas de Educacdo Basica, Modalidade de Educagao
Especial (fl.21)

Segundo o Departamento de Educacao Especial e Inclusdo
Educacional, o trabalho com as Escolas de Educacdo Basica, na modalidade
Educacao Especial, uma avaliagdo qualitativa e a experiéncia obtida com a
implantagdo da proposta pedagdgica em vigor revelaram dificuldades no
desenvolvimento dos alunos. Devido as suas caracteristicas biopsicossociais,
os alunos com Deficiéncia Intelectual, Multiplas Deficiéncias e Transtornos
Globais de Desenvolvimento requerem tempo maior que o estabelecido
originalmente na proposta pedagogica implementada.

Ressalta-se que esses educandos, em razdo de sua
deficiéncia ou transtornos, necessitam de atencdo individualizada, pois se
apresentam em situagdes diferentes de aprendizagem, de rendimentos
académicos e defasagens entre idade e série. Eles necessitam, portanto, de
maior tempo de permanéncia em cada etapa ou ciclo, comparado a outros
educandos de sua idade, para aprender, principalmente as convengdes de
leitura, escrita e calculos matematicos.

A proposta em questdo expressa essa preocupacao, altera
e apresenta uma nova organizacao curricular para as Escolas de Educacao
Basica na Modalidade Educagéo Especial, para a Educagao Infantil, o Ensino
Fundamental, a Educagdo de Jovens e Adultos, Fase |, e a Educacao
Profissional.

Nesse sentido, a atual proposta destaca como alicerce o
percurso de formagdo do educando na Educacdo Basica e estabelece como
proposito de sua primeira etapa, a Educacao Infantil, por intermédio do trabalho
de desenvolvimento integral da crianca de zero a cinco anos, nas dimensoes
fisica, psicologica, intelectual e social. Para a segunda etapa, o Ensino
Fundamental com foco na alfabetizagdo e na construgdo do conhecimento. O
educando, apos completar 15 anos, podera continuar seus estudos na
Educacdo de Jovens e Adultos — EJA/Fase |, integrada a Educacao
Profissional — Formacgao Inicial, visando a sua inser¢do no mundo do trabalho.

A Educagao Infantil esta organizada da seguinte forma:
Educagao Infantil

A Educagdo Infantil, destinada a educandos com atraso no
desenvolvimento biopsicossocial, na faixa etaria de zero a cinco anos,
considera as teorias do desenvolvimento integradas as areas do
conhecimento, ao se levar em conta o papel da Educacéo Infantil de
complementar a educagdo da familia e propiciar a democratizagdo do
acesso aos bens culturais e conhecimentos socialmente construidos. A
escola deve-se constituir em um lugar de oportunidades para o
desenvolvimento da crianga nas dimensdes fisica, emocional, cognitiva
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e social. Dessa forma, a Educacdo Infantil é responsavel por trés
fungdes indissociaveis: o cuidar, o educar e o brincar.

Na Escola de Educacédo Basica, modalidade de Educagdo Especial, a
Educacao Infantil € organizada da seguinte forma:

-Estimulagédo Essencial, para criangas de zero a trés anos.
-Educagéo Pré-Escolar, para criangas de quatro e cinco anos.

A matricula escolar, nessa etapa, deve ser efetivada,
preferencialmente, nos Centros Municipais de Educagdo Infantil —
CEMEI e/ou Rede Particular, o que muito beneficiard no seu
desenvolvimento.

Na Escola de Educagao Basica, modalidade de Educagéo Especial, o
educando recebera os atendimentos: educacional especializado e
técnico/clinico (fisioterapia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, dentre
outros), organizado preferencialmente por cronograma.

No atendimento por cronograma, a crianga podera ter duas matriculas
concomitantes, uma em Centro Municipal de Educagdo Infantil
(CEMEI) e/ou na Rede Particular e outra na Escola de Educagéo
Basica, modalidade de Educagéo Especial.

Em casos especificos, onde ndo houver a possibilidade de matricula
no CEMEI, a crianga podera ter matricula, apenas na Escola de
Educagédo Basica, modalidade de Educagao Especial, como se vé no
quadro:

EDUCAGAO INFANTIL

ESTIMULAGAO ESSENCIAL
00a03anos

PRE - ESCOI
> RI LAR

04 e 05anos

prm—— —> ESCOLA DE s ESCOLA DE
e— | EDUCACAO BASICA BE €— | epucacAo BASICA
. MODALIDADE MODALIDADE
picaiatmetarh DE EDUCAGAO it DE EDUCAGAO
PECR ESPECIAL ESPECIAL
r y []
{ SE NECESSARIO frossssssnnens
ATENDIMENTO :
EEPPPROPRS S COMPLEMENTAR AREAS: rronrnnnst

Salde e Assisténcia Social
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A base curricular proposta na Educacéo Infantil segue os preceitos das
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo Infantil, que
compreende a integracdo entre os aspectos fisicos, emocionais,
afetivos, cognitivos, linguisticos e sociais da crianga, complementados
pelo atendimento educacional especializado, objetivando prevenir e/ou
atenuar possiveis atrasos ou defasagens no processo evolutivo da
crianga, impostos pela sua condicao.

Estimulagao Essencial

A Estimulagdo Essencial € o programa educacional especializado e
preventivo destinado as criangas na faixa etaria de zero a 3 anos, com
quadro evolutivo decorrente de fator genético, organico e/ou ambiental.
Por intermédio desse Programa, estimulam-se os processos cognitivos
e motores, visando alcangar o pleno desenvolvimento da crianga. Isso
ocorre por meio de atividades educacionais e psicopedagdgicas
concebidas por professores especializados e em colaboragdo com a
familia, sendo complementado com atendimentos clinicos/terapéuticos.

Educagao Pré-Escolar

A Educagéo Pré-Escolar é destinada as criangas na faixa etaria de 4 e
5 anos, as quais o trabalho pedagdgico é pautado no conhecimento de
mundo, compreendendo a aquisi¢cdo da linguagem oral e escrita, da
matematica, da musica, das artes, do movimento, da natureza e
sociedade, concomitantemente as areas do desenvolvimento cognitivo,
motor e socioafetivo que se encontram defasadas, em consequéncia
da deficiéncia e/ou transtornos.
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Ensino Fundamental
O Ensino Fundamental esta organizado em um Ciclo

Continuo de 10 anos, para atendimento de alunos de 6 a 15 anos de idade, da
seguinte forma:

[ ESCOLA DE EDUCAGAO BASICA, MODALIDADE DE EDUCACAO ESPECIAL |

|
| CICLO CONTINUO |
1

| 12CICLO (equivle 155rc) I_)l 22CICLO (equivaie 20an0) I

Idades (6, 7,8, 9, 10, 11, 12, 13,14 & 15 anos)
12 2 32 i 18 2 3 42 58 62
ETAPA ETAPA ETAPA ETAPA ETAPA ETAPA ETAPA ETAPA ETAPA >

42
ETAFA

ATRR ANOTKETING S cororeesemreeeest SEI2.ANQS. LETIVOS
v 2
[ ENSINO COMUM |
] = ]
......... ‘l SE NECESSARlO :.
Fusssaand
H REDE PUBLICA DE
v ENSINO
Sala de Recursos
APOIO -7 Multifuncional
PEDAGOGICO A
NO ~ COMPLEMENTAR
CONTRATURND REDE CONVENIADA |[=>i  AREAS: Saide,
Assisténcia Social

Dessa forma, o Ensino Fundamental na Escola de
Educacao Basica, modalidade de Educacao Especial, sera organizado em um
Ciclo Continuo, com duragédo de 10 (dez) anos, destinado a educandos com
Deficiéncia Intelectual, Multiplas Deficiéncias e Transtornos Globais do
Desenvolvimento na faixa etaria de seis a quinze anos.

A justificativa apontada para a adogdo do ciclo continuo
decorre do entendimento de que ele possibilita a ampliagédo do tempo escolar
como fator determinante para uma aprendizagem efetiva. Diversos estudiosos
como Arroyo, Libaneo, Ferrari e outros defendem que o ensino por ciclo propde
uma educacdo de forma flexivel, pois permite maior tempo para que o
professor especializado em Educagédo Especial possa trabalhar os conteldos
curriculares de acordo com as potencialidades e as condigdes de
aprendizagem do educando.
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seguintes:

As propostas de ajuste para o Ensino Fundamental sao as

O Ciclo Continuo organiza-se em 2 ciclos, que equivalem,
respectivamente, ao 1.° e 2.° anos do Ensino Fundamental, sendo que
o 1.0 ciclo estd subdividido em quatro etapas, com duragéo de quatro
anos letivos, ou seja, um ano letivo para cada etapa. O 2.° ciclo
subdividido em seis etapas, com duragao de seis anos letivos, ou seja,
um ano letivo para cada etapa.

A Escola de Educagdo Basica, modalidade de Educagdo Especial,
segue o calendario escolar determinado pela Secretaria de Estado da
Educagao para as escolas publicas, com carga horaria de oitocentas
horas, distribuidas num minimo de duzentos dias de efetivo trabalho
escolar.

A Proposta Curricular é centrada no mundo da leitura, escrita e célculo
matematico, compreendidos como promotores das capacidades de
interpretar, criticar e produzir conhecimentos, principalmente de seu
cotidiano. Os conteldos curriculares propostos por meio de atividades
funcionais promovem o respeito ao ritmo escolar do educando, a
apropriagdo dos conhecimentos e saberes escolares reais e concorrem
para a autonomia desse publico-alvo.

O Projeto Politico Pedagégico da Escola de Educacdo Basica,
modalidade de Educagdo Especial, deve prever a organizagdo em
forma de ciclo e focar em um plano curricular que contemple contetidos
para o 1.° e 2.° anos, partindo da base nacional comum (LDB, Art. 26),
com medidas de ajustes de temporalidade e com adaptagdo de
objetivos, conteldos, metodologias e avaliagdo que atendam as
expectativas de aprendizagem de seus educandos, de acordo com o
que apresenta o item VII, (fl. 47) do referido processo.

Na organizagao em forma de ciclo, a avaliagdo devera ser processual,
continua, diagnéstica e descritiva, com valorizagdo dos dominios
académicos adquiridos, cujo resultado devera ser transcrito
semestralmente em formulario préprio, tendo por finalidade o registro
da vida escolar do educando.

Nessa avaliagdo, o professor, além de analisar qualitativamente a
aquisicdo dos conhecimentos e informagdes decorrentes dos
conteudos curriculares (leitura, escrita e capacidade de resolugdo de
problemas), devera considerar também o ritmo, estilo e estratégias de
aprendizagem de cada educando, bem como o desenvolvimento das
habilidades, interesses, atitudes, habitos de estudo, ajustamento
pessoal, afetivo e social e a funcionalidade adaptativa.

A progressdo é continuada, ou seja, o educando é aprovado de um
ciclo e etapa para outra, automaticamente, desde que alcance o
minimo de 75% de frequéncia. Na avaliagdo da aprendizagem
(conhecimentos e saberes historicamente produzidos) serdo
considerados os conteudos, assimilados pelo educando,
correspondentes a etapa e/ou ciclo em que estad matriculado. A essas
Instituicdes Escolares fica facultada a reclassificagdo de estudos, onde
se avalia o grau de experiéncia do educando para encaminha-lo a um
ciclo e/ou etapa subsequente, compativel com sua experiéncia e
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desempenho, mediante a avaliagdo diagndstica, atendendo ao
disposto na Legislagao Vigente.

Ao completar 16 anos, concluido ou ndo o 2.° ciclo do Ensino
Fundamental, o educando darad continuidade a sua escolaridade na
Educacao de Jovens e Adultos — EJA, por meio de transferéncia, de
acordo com a Legislagao Vigente.

Para efetivar essa transferéncia, o Histérico Escolar devera ser
acompanhado de relatério da avaliagdo qualitativa da aprendizagem,
de forma a subsidiar o ensalamento desse educando na Educagéo de
Jovens e Adultos e nas Unidades Ocupacionais.

Aqueles educandos que, no decorrer do processo de aprendizagem,
apresentarem condigdes académicas, cognitivas e sociais para
frequentarem a escola comum, deverdo ser transferidos da Escola de
Educagdo Basica, modalidade de Educagdo Especial, para uma
Escola da rede comum de ensino, publica ou particular. A transferéncia
dar-se-4 em conformidade com a legislagdo escolar vigente. No
Histérico Escolar devera ser anexado parecer descriivo das
aprendizagens e dominios alcangados, da evolugdo pedagdgica do
educando, indicando, sobretudo, o ano escolar em que a matricula
devera ser efetivada.

O educando transferido para o ensino comum tera sua matricula
garantida no ano correspondente, conforme indicativo dos documentos
escolares de transferéncia, devendo, se necessario, receber
atendimento educacional especializado, em contraturno, na rede
regular de ensino e, nos casos mais especificos, que necessitam de
atendimento nas areas da saude e assisténcia social, podera continuar
recebendo atendimento complementar na Escola de Educagéo Basica,
modalidade de Educagdo Especial. A modalidade de educagao
destinada a jovens e adultos fundamenta-se em condi¢des de natureza
social, ética e politica, garantindo-se as pessoas, acima de 15 anos, o
direito de acesso ao Ensino Fundamental. Essa modalidade de ensino
permite aos educandos percorrerem trajetérias de aprendizagens nao
padronizadas, respeitando-se o ritmo e o tempo de cada um, para
apropriagéo dos conhecimentos e saberes historicamente construidos.
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A Educacao de Jovens e Adultos — EJA Fase | e Educacao
Profissional, destinada a alunos com Deficiéncia Intelectual, Multiplas
Deficiéncias e Transtornos Globais de Desenvolvimento é oferecida a pessoas
com 16 ou mais anos de idade que, em razao de suas especificidades nao
foram incluidos na escola regular, mas que mesmo assim, tem direito ao
acesso educacional e a continuidade de estudos. A organizagado desta oferta
esta explicitada no quadro abaixo:

EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS - FASE |
E EDUCACAO PROFISSIONAL
1 1

EJA & > EDUCACAO
(equivale 12ao 52ano) PROFISSIONAL

H A partir 16 anos
U T e e s s se e Ses R e E B .
: Etapa Unica : UNIDADE
(minimo de 1.200 horas para fins de : OCUPACIONAL
: certificagdo) : DE QUALIDADE
; i DEVIDA
....................¢.......................................: :
1
e e - UNIDADE
1 SE l@— OCUPACIONAL
1 NECESSARIO_ | DE PRODUCAO
T
1
i T TATENDIMENTO % UNIDADE
H COMPLEMENTAR E OCUPACIONAL
: AREAS: H DE FORMACAO
i Saude,Assisténcia  } INICIAL
8! Social e Trabalho H

I

ENCAMINHAMENTOS

- Instituicdes qualificadoras
- Estagios
- Secretariado Trabaho
: - Implantac8o de Programas
: de Qualificacsio

Essa oferta se justifica a partir do Decreto n.° 2208, de 17
de abril de 1997, que regulamentou o § 2.° do Art. 36 da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, revogado pelo Decreto n° 5154, de 23/07/04,
estabelecendo que a Educacado Profissional seja desenvolvida em articulagao
com o Ensino Regular ou em modalidades que contemplem estratégias de
Educagédo Continuada, podendo ser realizada em escolas do Ensino Regular,
em Instituicdo Especializada ou nos ambientes de trabalho.
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Dessa forma,

os educandos matriculados nas Escolas de Educagdo Basica,
modalidade Educacgédo de Especial, ttm resguardados seus direitos de
receber uma formagao inicial para o trabalho nos espagos da escola,
ainda que, devido a especificidade desse publico-alvo, tal formagao
ndo alcance os niveis de qualificagdo profissional técnica exigida pela
Legislagédo;

o curriculo foi adaptado em razéo do desenvolvimento dos alunos e
organizado em trés areas do conhecimento — Lingua Portuguesa,
Matematica e Estudos da Sociedade e da Natureza, acrescidas de
contelidos da Educagdo Profissional. A oferta é coletiva, em etapa
unica para os Anos Iniciais, Ensino Fundamental ( do 1° ao 5° ano). A
carga horaria do curso & de no minimo 02 horas diarias ( ou 400 horas
por ano) e de 200 dias letivos com, no minimo, 75% de frequéncia do
educando.

Além disso, a proposta explicita que:

Estdo previstos entre os critérios para certificagdo do educando, o
cumprimento de, no minimo, 1.200 horas e avaliagdo diagnéstica da
apropriagao dos contetdos.

A matricula, nessa modalidade de ensino, para educandos egressos do
Ensino Fundamental da Escola de Educagdo Basica, modalidade de
Educagdo Especial, ocorrera por meio de transferéncia, quando o
educando completar 16 anos, concluido ou ndo o 2.° ciclo do Ensino
Fundamental. A transferéncia se justifica em razdo da mudanca de
nivel para modalidade.

O ingresso dos educandos acima de 16 anos, sem escolarizagdo na
Escola de Educagdo Basica, modalidade de Educacéo Especial, dar-
se-a apds avaliagdo diagndstica para subsidiar a composicdo do
ensalamento.

A efetivacdo da matricula do educando nesta modalidade devera ser
registrada no Sistema Estadual de Jovens e Adultos (SEJA), no
respectivo cédigo definido pelo Sistema.

A avaliagdo do aproveitamento escolar devera ser processual,
diagnéstica e descritiva prevista no Projeto Politico Pedagégico da
Escola. Todas as atividades pedagdgicas deverdo ser registradas em
Livro de Registro proprio.

O tempo de permanéncia do educando nessa modalidade dependera
de seu desenvolvimento académico e os ajustes da temporalidade
deverdo ser realizados de acordo com as necessidades educacionais
de cada um.

A Educagdo Profissional foi organizada com base nas
Diretrizes Curriculares Nacionais e sera desenvolvida por meio de cursos e
programas de formagao inicial e continuada ou qualificagdo profissional com a
finalidade de mediar a preparagdo para o mundo do trabalho, desenvolver
atitudes participativas, cooperativas e o senso critico, permitindo ao educando
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conviver na sociedade da forma mais engajada possivel, consciente de seus
direitos e deveres sociais.

Foram previstas trés unidades ocupacionais:

Unidade Ocupacional de Qualidade de Vida — visa proporcionar
condigdes de vivéncias e experiéncias de situacdes que oferecam
bem-estar fisico, mental e ocupacional, possibilitando a realizagéo
pessoal, o exercicio da cidadania e o desenvolvimento da autonomia e
de independéncia. Esta unidade se destina a educandos com muiltiplas
deficiéncias, que necessitam de ajuda e apoio intenso e permanente,
os quais ndo apresentam condi¢cdes cognitivas, fisicas e ou
psicolégicas de frequentar as demais unidades ocupacionais.

Para essa Unidade, a Instituicdo Escolar podera organizar Relatério,
descrevendo as aquisicdes e aproveitamento, mesmo elementares,
atingidos pelos educandos, que poderdo ser convertidos em
documento (Certificado).

Unidade Ocupacional de Produgao — dara continuidade ao processo
educacional com diferentes atividades formativas e de organizacdo de
instrugbes das diferentes formas de aprimoramento ocupacional.
Destina-se a educandos, jovens e adultos, que apresentam condi¢des
de realizar, com seguranga, operacdes descritas em ocupagdes e que
necessitam do acompanhamento sistematico para o aprimoramento do
desempenho, podendo avangar para a Unidade Ocupacional de
Formacao Inicial ou permanecer nessa Unidade em processo continuo.

Considerando que este educando podera avangar outros niveis de
desenvolvimento, a Instituicdo Escolar podera conceder documento
comprobatério (Certificado), a partir de registro do desempenho e da
apropriagdo operacional da formagéo profissional recebida.

Unidade Ocupacional de Formacao Inicial — possibilita ao educando
a aquisicdo de conhecimentos tedricos, técnicos e operacionais, a
partir de atividades consideradas profissionalizantes, com objetivo de
inclui-los socialmente, por meio do trabalho desenvolvido, tanto na
escola como nas empresas. Destina-se a adolescentes, jovens e
adultos com necessidades especiais, com conhecimentos sobre
organizagdo e hierarquia, formacgao inicial para o mundo do trabalho,
iniciativa, emancipagdo econdmica e pessoal, os quais poderdo ser
contratados pelas empresas em cumprimento a cota de 5%, Lei n.° 8.
213/91 — Casa Civil.
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A organizagdo curricular da Educagdo Profissional esta
sistematizada no quadro abaixo:

ESCOLA DE EDUCAGAO BASICA, MODALIDADE DE EDUCACAO ESPECIAL

1
T
i CICLO CONTINUO | — EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS - FASE | |

E__EDUCACAO PROFISSIONAL

12aco 29ciao A —> eoucagio
9 an ) uivale % an: lequivale 1720 5¢ano) PPROFISS IONAL

Idades (6,7,8,9,10,11,12,13,14 ¢ 15 anos) 4

' 3 a |i
pr | Etapa | eap | ep |33 ¢

[~ A partir 16 anos

UNIDADE
OCUPACIONAL
OF QUALIDADE
D VIDA
H

Etapa Unica

) w0 5 o
o | eopo | erapa | Eava

SES AYQS HETVAS

UNIDADE
OCUPACIONAL
DEPRODUGAD
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£ UNIDADE
i COMPLEMENTAR
H AS:

OCUPACIONAL
oEFoRMAGAD
e

AEDE PUBLICA OE

Y ENSING TNCAMINHAMENTOS
Sal ursos

APOIO PLDAGOGICO
NOCONTRATURNO

REDE
ONVINIADA

<P \
/> HREs @)

Ainda, em relagdo a Educagdo Profissional, a proposta
incorpora as dificuldades que os alunos com Deficiéncia Intelectual, Deficiéncia
Multipla e Transtornos Globais do Desenvolvimento tem de inser¢do no mundo
do trabalho e atribui as Escolas de Educagdo Especial, Modalidade Educagao
Especial, a interlocugédo entre as instituicées qualificadoras e de estagios, e a
Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Economia Solidaria, entre outras
para a inser¢gdo no mercado do trabalho ou como apoio a iniciativas e/ou
implantacdo de programas de qualificacdo. Por conseguinte, destaca a
importancia da certificagédo formal para a formagao inicial, comprovante da
transicdo dos alunos pela escola e do mundo do trabalho.

Complementando a proposta, justificativas, objetivos e
outros ja explicitados, a SEED encaminha também um detalhamento dos niveis
e dimensdes da Deficiéncia Intelectual, Deficiéncia Mdultipla e Transtornos
Globais do Desenvolvimento dos alunos que frequentam as Escolas de
Educagédo Especial, na modalidade de Educacao Basica (fls. 35 a 46). Nas
diferentes deficiéncias € ressaltada a possibilidade da ocorréncia de mais de
uma deficiéncia por aluno, bem como avaliagdo nos niveis de acometimento
pelos mesmos, o que demanda, em grande parte, o atendimento
individualizado e trabalho especializado, muitas vezes associado a
intervencoes de profissionais da saude, assisténcia social e trabalho.




141

ESTADO DO PARANA
CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAO

PROCESSO N° 488/14

2. Mérito

Trata-se do pedido de analise e parecer da Proposta de
Ajustes na Organizacdo das Escolas de Educacdo Basica, na Modalidade
Educacao Especial, para oferta da Educagao Infantil, do Ensino Fundamental —
Anos iniciais (1° e 2° anos), da Educacgédo de Jovens e Adultos — Fase | e da
Educacdo Profissional, aprovada pelo Parecer CEE/CEB n° 108/10, de
11/02/10.

O Secretario de Estado da Educagéo apresenta a seguinte
proposicao (fl. 04):

-Implantagdo simultanea da proposta que compreende a
oferta da Educacao Infantil, divididas em Estimulacdo Essencial e Educacéo
Pré-escolar; do Ensino Fundamental — EF, anos iniciais (1° € 2° anos) em um
ciclo continuo, com duragdo de dez anos; a Educagao de Jovens e Adultos -
EJA - Fase |, que corresponde do 1° ao 5° ano, em etapa Unica, e a Educagao
Profissional cuja organizacdo compreende trés Unidades Ocupacionais:
Qualidade de Vida, Ocupacional de Produgao e de Formacao Inicial.

-A equivaléncia de estudos dos educandos matriculados no
1°, 2° e 3° anos do Ensino Fundamental, conforme a proposta vigente para as
respectivas 12, 22 e 32 etapa do 1° Ciclo do Ensino Fundamental da proposta
em pauta.

A proposta destina-se a alunos com Deficiéncia Intelectual,
Deficiéncias Multiplas e Transtornos Globais do Desenvolvimento, foi elaborada
a partir de avaliagdo da proposta de organizagao curricular implementada pelas
Escolas de Educacgdo Basica, na Modalidade Educagao Especial, desde 2012,
e emerge como necessidade do avango continuo no sentido da ampliagéo do
direito universal a inclusdo social e a garantia do direito a educagdo e
permanéncia na escola das pessoas com deficiéncia.

Para tanto, foram apresentadas como justificativas os
preceitos definidos em legislacdo nacional e estadual, com destaque a
Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (Lei n°® 9394/96) e ao Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n°
8069/90); as caracteristicas e especificidades dos alunos e os fundamentos da
educacéo inclusiva.

O motivador principal da proposta € o tempo prolongado
que os alunos com Deficiéncia Intelectual, Deficiéncias Multiplas e Transtornos
Globais do Desenvolvimento necessitam para o dominio dos conhecimentos e
habilidades preconizados nacionalmente para a Educacgdo Infantil, Ensino
Fundamental, Educacdo de Jovens e Adultos e Educacdo Profissional.
Portanto, o que se pretende € a ampliagdo desse tempo aos alunos com as
deficiéncias apontadas, para oferta de uma proposta curricular elaborada em
conformidade com as diretrizes nacionais, porém adaptada, em razao de suas
especificidades dos alunos. Em sintese, o alicerce da organizagdo pedagdgica

PROCESSO N° 488/14




142

ESTADO DO PARANA
CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAO

€ o percurso de formagdo da Educacéo Basica e a base da organizagao € o
tempo, o ritmo e o desenvolvimento dos alunos.

E de conhecimento geral que cada individuo tem seu
tempo de aprendizagem, muito embora os estudos, estatisticas e as
organizagdes curriculares e pedagogicas se pautam em médias. O
reconhecimento dessas diferengas € um principio fundamental da educacao
inclusiva. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, Lei n°® 9.394/96,
incorpora esse principio e, no art. 59, o define como um direito a ser
assegurado pelos sistemas de ensino, de oferta de curriculos, métodos,
técnicas, recursos educativos e organizagdo especificos para atendimento
desses alunos, assim como a “terminalidade especifica para aqueles que nao
puderem atingir o nivel exigido para a conclusdo do ensino fundamental, em
virtude de suas deficiéncias”.

Por conseguinte, a proposta apresentada pela SEED
encontra sustentagao na legislagéo educacional e apresenta uma forma a partir
da qual os alunos com Deficiéncia Intelectual, Deficiéncias Multiplas e
Transtornos Globais do Desenvolvimento podem obter a certificacdo dos
progressos que conquistarem em sua jornada escolar.

A certificagdo, por sua vez, € realizada com base no
cumprimento da carga horaria minima para o Ensino Fundamental, Educacao
de Jovens e Adultos — Fase | e Educacdo Profissional e em avaliagéo
processual, diagndstica e descritiva do aproveitamento escolar prevista no
Projeto Politico Pedagdgico da Escola, e considera os conteidos assimilados
pelo aluno, correspondentes a etapa ou ciclo em que esta matriculado.

Mais do que uma mudanga no registro escolar dos alunos,
essa alteracdo na organizagdo curricular tem impacto significativo no
reconhecimento do aprendizado dos alunos. Segundo informagdes da
SEED/DEEIN, muitos deles seriam considerados reprovados ao final do Ciclo
que compreende o 1°, 2° e 3° anos da organizagao curricular em vigor, por ndao
terem atingido os objetivos propostos para essa seriagdo. Dessa forma, o
mecanismo proposto de avaliagdo e certificacdo elimina o sentimento negativo
que a reprovagao gera nos alunos e em suas familias e estimula a continuidade
do processo educativo, na propor¢do em que valoriza o aprendizado obtido,
segundo o tempo de cada aluno.

E importante destacar que esta assegurada ao aluno que
apresentar no decorrer do processo de aprendizagem, condigoes académicas,
cognitivas e sociais, o direito de migrar ou matricular-se concomitantemente, a
qualquer momento da Educacdo Infanti e do Ensino Fundamental, em
instituicdes de ensino publicas ou privadas, com oferta regular da Educagao
Basica. Esse aspecto € importante, na medida em que concretiza o preceito
constitucional de que os alunos deficientes devem ser atendidos
preferencialmente na escola regular, mas também, assegura-lhes o direito ao
tratamento especializado, conforme a necessidade particular de cada um.

Ressalta-se que a ressignificacdo administrativa e
pedagogica das Escolas de Educacdo Basica, na modalidade Educacao
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Especial, caracteriza-se em uma acéo singular, na qual a Secretaria de Estado
da Educacao/SEED/PR, por intermédio do Departamento de Educagao
Especial e Incluséo Educacional/DEEIN, com os representantes das APAEs do
Estado do Parana — FEDAPAES e da Federagdo Estadual de Instituicbes de
Reabilitacdo do Parana - FEBIEX, consensualizaram a presente proposta cuja
construgdo procurou reunir as condigdes favoraveis para assegurar a Inclusao
Educacional dos referidos educandos.

Il - VOTO DAS RELATORAS
Face ao exposto somos favoraveis:

a) a Proposta de Ajustes na Organizagdo das Escolas de
Educacdo Basica, na Modalidade Educacdo Especial, com implantagcao
simulténea, para oferta da Educagao Infantil, do Ensino Fundamental — Anos
iniciais (1° e 2° anos), da Educagdo de Jovens e Adultos — Fase | e da
Educacao Profissional, de acordo com o descrito neste Parecer;

b) a equivaléncia de estudos dos educandos matriculados
no 1°, 2° e 3° anos do Ensino Fundamental, conforme a proposta vigente, para
as respectivas 12, 22 e 32 etapa do 1° Ciclo do Ensino Fundamental.

Cabe a SEED encaminhar no prazo de 5 (cinco) anos,
contatos a partir da publicagdo deste Parecer, relatério circunstanciado de
avaliacdo da implementagao dos ajustes ora aprovados.

Encaminhamos cdpia deste Parecer a Secretaria de Estado
da Educacao para as providéncias cabiveis e o processo para constituir acervo
e fonte de informacao.

E o Parecer.

DECISAO DAS CAMARAS

A Camara da Educacao Infantil e do Ensino Fundamental e a Camara do
Ensino Médio e da Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio aprovam o
voto das Relatoras, por unanimidade.

Curitiba, 07 de maio de 2014.

Oscar Alves
Presidente do CEE




ANEXO B — PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 128/18

AN

Conselho
ESTADO DO PARANA Estadual

de Educacao
do Parana

10° (DECIMA) REUNIAO ORDINARIA
CAMARA DA EDUCACAO INFANTIL E DO ENSINO FUNDAMENTAL E

CAMARA DO ENSINO MEDIO E DA EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO

CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO

EM 05 A 09 DE NOVEMBRO DE 2018

EMENTARIO

01. PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 128/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 640/18

Prot.: 15.279.814-8

Int.:  Secretaria de Estado da Educacao/Departamento de Educagao Especial

Mun.: Curitiba

Ass.: Apresentacao de Relatorio Circunstanciado da Avaliagdo da Implementacéo
da Organizacdo Administrativa e Pedagogica das Escolas de Educagdo
Basica, na Modalidade Educacdao Especial, com implementacao
simultanea, em atendimento ao Parecer CEE/CEIF/CEMEP n° 07/14, de
07/05/14, e reivindicagao de ajustes necessarios.

Rel.: Sandra Teresinha da Silva

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Deu-se por apreciado o
Relatério Circunstanciado elaborado pela Seed/DEE, sobre a Avaliagdo da
Implementacdo da Organizacdo Administrativa e Pedagogica das Escolas
de Educacdo Basica, na Modalidade Educagdo Especial, em atendimento
ao Parecer CEE/CEIF/CEMEP n° 07/14, de 07/05/14. Somos favoraveis aos
ajustes reivindicados pela Seed/DEE, ao Parecer CEE/CEIF/CEMEP n°
07/14, de 07/05/14, que aprovou a proposta em questao, conforme descrito
no Mérito do Parecer, ora aprovado. Cabendo a Seed encaminhar Relatorio
Circunstanciado, de avaliagdo da implementagdo da proposta, com as
adequacdes solicitadas, no prazo de 03 anos, a este CEE.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 129/18
APROVADO EM 08/11/18

Proc.:
Prot.:
Int.:
Mun.:
Ass.:

Rel.:
Dec.:

1273117

14.786.012-9

Secretaria de Estado da Educacao/Seed/DEB/CEJA

Curitiba

Relatério de Avaliacdo em atendimento ao Parecer CEE/CEIF/CEMEP n°
02/14, de 19/03/14, que realizou a analise e manifestacdo da Proposta
Pedagogica Curricular para a oferta de Educagéo de Jovens e Adultos nos
Estabelecimentos Penais do Parana, como Experimento Pedagdgico.

Carlos Eduardo Sanches

Aprovado o voto do relator por unanimidade. Deu-se por apreciado o
Relatério de Avaliagdo em atendimento ao Parecer CEE/CEIF/CEMEP n°
02/14, de 19/03/14, que realizou a analise e manifestagdo da Proposta
Pedagogica Curricular, para a oferta de Educacao de Jovens e Adultos nos
Estabelecimentos Penais do Parana, como Experimento Pedagdgico.
Somos favoraveis a prorrogacdo do Experimento Pedagogico, nos termos
do Parecer CEE/CEIF/CEMEP n° 02/14, de 19/03/14 até 31/12/20, com
reconhecimento, em carater excepcional, para fins de Certificagdo, nos
processos proprios de cada Unidade Penal que devera encaminhar
processo individual para reconhecimento do curso, em carater excepcional,
para fins de Certificagdo dos alunos que concluiram os seus estudos na
Proposta Pedagodgica ofertada e favoraveis ao término da oferta para
educacao a distancia, concedido pelo Parecer CEE/CEIF/CEMEP n° 08/14,
de 04/06/14, devendo permanecer o credenciamento da instituicdo de
ensino, para a oferta da Educagdo Basica, com oferta presencial e
momentos a distancia. A Secretaria de Estado da Educacdo devera
encaminhar a este Conselho até 31/06/20, relatério de avaliacdo e
proposicao sobre a continuidade ou cessagao da oferta.

[}
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 130/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 579/18

Prot.: 14.831.181-1

Int..  Colégio Marista de Londrina — Educacao Infantil, Ensino Fundamental
e Médio

Mun.: Londrina

Ass.: Pedido de renovacdo do reconhecimento do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio

Rel.: Ivo José Both

Dec.: Aprovado o voto do relator por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagcdo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicao de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagao do Certificado de Vistoria do Corpo de
Bombeiros e da Licenga Sanitaria. A instituicdo de ensino devera atender ao
contido na Deliberacao n° 03/13-CEE/PR, em relagdo as normas e prazos,
ao solicitar a renovagao do credenciamento da instituicdo de ensino, para a
oferta da Educacdo Basica, e a renovag¢do do reconhecimento do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 131/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 657/18

Prot.. 14.829.097-0

Int.: Colégio Educagao Dinamica — Educacgao Infantil, Ensino Fundamental e
Médio

Mun.: Foz do Iguacu

Ass.: Pedido de renovagao do reconhecimento do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio

Rel.: Ivo José Both

Dec.: Aprovado o voto do relator por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagao n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagao do Certificado de Vistoria do Corpo de
Bombeiros e da Licenga Sanitaria. A instituicdo de ensino devera atender ao
contido na Deliberagdo n° 03/13-CEE/PR, em relagdo as normas e prazos,
ao solicitar a renovagao do credenciamento da instituicdo de ensino, para
a oferta da Educacdo Basica e a renovacdo do reconhecimento do
Ensino Fundamental e do Ensino Médio.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 132/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 1036/17

Prot.: 14.249.920-7

Int.. Colégio Estadual Cecilia Meireles — Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Curitiba

Ass.: Pedido de renovacao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase |l
e do Ensino Médio, na modalidade Educagdo de Jovens e Adultos,
presencial.

Rel.: Maria das Gragas Figueiredo Saad

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora

garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n°® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atencdo a obtencao do Certificado de Conformidade e as
normas de acessibilidade nas instalagoes fisicas. Adverte-se a mantenedora
e ao Colégio, de que devem observar o cumprimento dos prazos previstos
nas Deliberagdes do CEE/PR que normatizam o Sistema de Ensino do
Parana. A instituicao de ensino devera atender ao contido nas Deliberacoes
n° 03/13 e 05/10 — CEE/PR, em relagdo as normas e prazos, ao solicitar a
renovacgao do credenciamento, para a oferta da Educagéo Basica e a
renovacao do reconhecimento dos cursos e providenciar a renovagao do
reconhecimento dos cursos que expira em 31/12/19.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 133/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 1211/17

Prot.: 14.371.816-6

Int.. Colégio Estadual Dr. Xavier da Silva — Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Curitiba

Ass.. Pedido de renovacgao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il e
do Ensino Médio, na modalidade Educagdo de Jovens e Adultos, presencial,
para fins de cessagao.

Rel.: Clemencia Maria Ferreira Ribas

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora

garantir todas as exigéncias constantes na Deliberacdo n°® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atencdo a obtencdo do Certificado de Conformidade, a
renovacdo da Licenca Sanitaria e a quadra de esportes com cobertura. A
instituicdo de ensino devera atender ao contido nas Deliberagdes n® 03/13 e
05/10 — CEE/PR, em relagéo as normas e prazos, ao solicitar a renovagdo
do credenciamento, para a oferta da Educagéo Basica.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 134/18
APROVADO EM 08/11/18

Proc.:
Prot.:
Int.:

Mun.:

Ass.

Rel.:
Dec.:

191/18

14.848.494-5

Centro Estadual de Educacéo Basica para Jovens e Adultos — CIC -

Ensino Fundamental e Médio

Curitiba

Pedido de renovagéo do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase
e do Ensino Médio, na modalidade Educacao de Jovens e Adultos,
presencial.

Marise Ritzmann Loures e Sandra Teresinha da Silva

Aprovado os votos das relatoras por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberacao n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengé@o a renovagdo do Certificado de Conformidade e aos
recursos de acessibilidade nas instalagdes fisicas. A instituicdo de ensino
devera atender ao contido nas Deliberagdes n® 03/13 e 05/10 — CEE/PR,
em relagio as normas e prazos, ao solicitar a renovagdo do
credenciamento, para a oferta da Educacdo Basica, e a renovagdo do
reconhecimento dos cursos e providenciar de imediato a renovagdo do
credenciamento, para a oferta da Educagdo Basica, que expira em
24/04/19.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 135/18
APROVADO EM 08/11/18

Proc.:

Prot.:
Int.:

Mun.:
Ass.:

Rel.:
Dec.:

269/18

14.314.580-8

Colégio Estadual Newton Ferreira da Costa - Ensino Fundamental e

Médio

Curitiba

Pedido de renovagao do reconhecimento do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio.

Marise Ritzmann Loures

Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a obtencdo do laudo da Vigilancia Sanitaria e a
renovagao do Certificado de Conformidade, bem como atender as normas
de acessibilidade. Adverte-se @ mantenedora e a instituicdo, de que devem
observar o cumprimento dos prazos previstos nas Deliberagdes do CEE/PR
que normatizam o Sistema de Ensino do Parana. A instituicido de ensino
devera atender ao contido na Deliberagao n° 03/13 — CEE/PR, respeitando
o devido cumprimento das normas e prazos estabelecidos, quando solicitar
a renovagdo do credenciamento, para a oferta da Educacdo Basica, e a
renovagao do reconhecimento dos cursos.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 136/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 325/18

Prot.: 14.597.968-4

Int.:  Colégio Real — Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Realeza

Ass.: Pedido de renovacgéo do reconhecimento do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio

Rel.: Shirley Augusta de Sousa Piccioni

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora

garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n° 03/13-CEE/PR
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo, a renovagao do Certificado de Vistoria do Corpo de
Bombeiros e da Licenga Sanitaria e assegurar o pleno funcionamento do
Laboratério de Informatica. A instituicdo de ensino devera atender ao
contido na Deliberagdo n°® 03/13-CEE/PR, em relagdo as normas e prazos,
ao solicitar a renovagdo do credenciamento da instituicdo de ensino, para a
oferta da Educacdo Basica e a renovacao do reconhecimento do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio e providenciar a renovagdo do
credenciamento da instituicdo de ensino, para a oferta da Educagao Basica,
que expira em 31/12/19.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 137/18
APROVADO EM 08/11/18

Proc.:

Prot.:
Int.:

Mun.:
Ass.:

Rel.:
Dec.:

339/18

14.687.086-4

Colégio Nossa Senhora da Gléria — Educacgao Infantil, Ensino

Fundamental e Médio

Francisco Beltrao

Pedido de renovacéo do reconhecimento do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio.

Carlos Eduardo Sanches

Aprovado o voto do relator por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n°® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atencdo a renovagao do Certificado de Vistoria do Corpo de
Bombeiros, a renovagéo da Licenga Sanitaria e ao espago para o laboratério
de Informatica. A instituicdo de ensino devera atender ao contido na
Deliberagao n° 03/13 — CEE/PR, em relacdo as normas e prazos, ao solicitar
a renovagao do credenciamento, para a oferta da Educagdo Basica, e a
renovacgao do reconhecimento dos cursos.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 138/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 368/18, 369/18

Prot.: 14.666.139-4, 14.658.762-3

Int..  Colégio Estadual Antonio Tupy Pinheiro — Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Guarapuava

Ass.: Pedido de renovagao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il
e do Ensino Médio, na modalidade Educacdo de Jovens e Adultos,
presencial.

Rel.: Tais Maria Mendes

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora

garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagdo do laudo da Vigilancia Sanitaria, a
obtencdo do Certificado de Conformidade. A instituicdo de ensino devera
atender ao contido nas Deliberagdes n° 05/10 e n°® 03/13 — CEE/PR, em
relagdo as normas e prazos ao solicitar a renovagdo do credenciamento,
para a oferta da Educagdo Basica e a renovacédo do reconhecimento dos
Cursos.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 139/18
APROVADO EM 08/11/18

Proc.:

Prot.:
Int.:

Mun.:

Ass.:

Rel.:
Dec.:

441/18

14.670.737-8

Centro Estadual de Educacao Basica para Jovens e Adultos de Assis
Chateubriand — Ensino Fundamental e Médio

Assis Chateaubriand

Pedido de renovacéo do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase |l
e do Ensino Médio, na modalidade Educagao de Jovens e Adultos,
presencial.

Carlos Eduardo Sanches

Aprovado o voto do relator por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovacao do Certificado de Conformidade e da
Licenca Sanitaria e providenciar espago proprio para a quadra de esportes.
A instituicdo de ensino devera atender ao contido nas Deliberagées n® 05/10
e n° 03/13 - CEE/PR, em relagao as normas e prazos estabelecidos, quando
solicitar a renovagao do credenciamento, para a oferta da Educagao Basica,
e a renovagao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il e do
Ensino Médio, na modalidade Educacao de Jovens e Adultos, presencial.
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13. PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 140/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 519/18

Prot.: 14.929.967-0

Int..  Colégio Estadual Nébrega da Cunha - Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Bandeirantes

Ass.. Pedido de renovacgdo do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il
e do Ensino Médio, na modalidade Educacéo de Jovens e Adultos,
presencial.

Rel.:  Ana Seres Trento Comin

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberacao n°® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagao do laudo da Vigilancia Sanitaria e do
Certificado de Conformidade. A instituicio de ensino devera atender ao
contido nas Deliberagoes n° 03/13 e n° 05/10 — CEE/PR, em relacdo as
normas e prazos ao solicitar a renovagao do credenciamento, para a oferta
da Educacédo Basica e a renovacao do reconhecimento dos cursos.

14. PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 141/18
APROVADO EM 08/11/18
Proc.: 520/18
Prot.: 14.620.756-1
Int.: Colégio Bom Jesus Nossa Senhora de Lourdes — Educacao Infantil,
Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Curitiba
Ass.: Pedido de renovacao do reconhecimento do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio.

Rel.: Ozélia Nesi de Fatima Lavina

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagao n°® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atencdo a renovacdo do laudo da Vigilancia Sanitaria e do
Certificado do Corpo de Bombeiros. A instituicdo de ensino devera atender
ao contido na Deliberagdo n° 03/13 — CEE/PR, em relacdo as normas e
prazos ao solicitar a renovagdo do credenciamento, para a oferta da
Educacao Basica e a renovacgao do reconhecimento dos cursos.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 142/18

APROVADO EM 08/11/18.

Proc.: 521/18

Prot.: 14.503.364-0

Int.. Colégio Santa Cruz — Educacéo Infantil, Ensino Fundamental e Médio
Mun.: Maringa

Ass.: Pedido de renovagao do reconhecimento do Ensino Fundamental e do

Rel.:
Dec.:

Ensino Médio.

Carlos Alberto Sanches

Aprovado o voto do relator por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagdo do laudo da Vigilancia Sanitaria e do
Certificado do Corpo de Bombeiros. A instituicido de ensino devera atender
ao contido na Deliberagao n° 03/13 — CEE/PR, em relagdo as normas e
prazos ao solicitar a renovagdo do credenciamento, para a oferta da
Educacdo Basica e a renovagéo do reconhecimento dos cursos.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 143/18
APROVADO EM 08/11/18

Proc.:
Prot.:
Int.:

Mun.:

Ass.:

Rel.:
Dec.:

576/18

14.687.107-0

Colégio Estadual Ulysses Guimaraes - Ensino Fundamental, Médio e
Profissional

Foz do Iguagu

Pedido de renovagdo do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il
e do Ensino Médio, na modalidade Educagdo de Jovens e Adultos,
presencial.

Marise Ritzmann Loures

Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagcdo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atencdo a obtencdo do laudo da Vigilancia Sanitaria e a
renovacdo do Certificado de Conformidade. A instituicdo de ensino devera
atender ao contido nas Deliberagoes n°® 03/13 e n° 05/10 — CEE/PR, em
relacdo as normas e prazos ao solicitar a renovagao do credenciamento,
para a oferta da Educagéo Basica, e a renovagao do reconhecimento dos
Cursos.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 144/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.. 577/18

Prot.: 14.696-240-8

Int.:  Centro Estadual de Educagao Basica para Jovens e Adultos Vinicius de
Moraes - Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Terra Boa

Ass.. Pedido de renovacao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il
e do Ensino Médio, na modalidade Educacao de Jovens e Adultos,
presencial.

Rel.:  Sandra Teresinha da Silva

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagéo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagdo do laudo da Vigilancia Sanitaria e do
Certificado de Conformidade. A instituicdo de ensino devera atender ao
contido nas Deliberagdes n° 05/10 e n° 03/13 — CEE/PR, em relagcdo as
normas e prazos ao solicitar a renovagao do credenciamento, para a oferta
da Educagdo Basica e a renovagéo do reconhecimento dos cursos.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 145/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 597/18

Prot.: 14.928.497-4

Int..  Centro Estadual de Educagao Basica para Jovens e Adultos Paulo
Leminski - Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Lapa

Ass.. Pedido de renovacgdo do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase |l
e do Ensino Médio, na modalidade Educacdo de Jovens e Adultos,
presencial.

Rel.: Shirley Augusta de Sousa Piccioni

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagdo do laudo da Vigilancia Sanitaria e do
Certificado de Conformidade. A instituicio de ensino devera atender ao
contido nas Deliberagdes n® 05/10 e n® 03/13 — CEE/PR, em relagdo as
normas e prazos ao solicitar a renovagé@o do credenciamento, para a oferta
da Educacdo Basica e a renovacdo do reconhecimento dos cursos e
providenciar docente com habilitagao especifica para ministrar as disciplinas
de Fisica e de Sociologia.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 146/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 595/18

Prot.. 13.705.039-0

Int.. Colégio Agape — Educacao Infantil, Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Colombo

Ass.: Pedido de renovagao do reconhecimento do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio.

Rel.. Clemencia Maria Ferreira Ribas

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora

garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagdo do laudo da Vigilancia Sanitaria e do
Certificado do Corpo de Bombeiros. Adverte-se a mantenedora e ao Colégio,
de que devem observar o cumprimento dos prazos previstos nas
Deliberagdes do CEE/PR que normatizam o Sistema de Ensino do Parana. A
instituicdo de ensino devera atender ao contido na Deliberagdo n° 03/13 -
CEE/PR, em relagdo as normas e prazos ao solicitar a renovagdo do
credenciamento, para a oferta da Educacdo Basica e a renovagdo do
reconhecimento dos cursos.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 147/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.. 608/18

Prot.: 14.704.906-4

Int..  Colégio Estadual Cruzeiro do Oeste — Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Cruzeiro do Oeste

Ass.. Pedido de renovacdo do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase |l
e do Ensino Médio, na modalidade Educacdo de Jovens e Adultos,
presencial

Rel.:  Ana Seres Trento Comin

Dec.: Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora

garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagao do laudo da Vigilancia Sanitaria e do
Certificado de Conformidade e implementar infraestrutura referente a
acessibilidade. A instituicdo de ensino devera atender ao contido nas
Deliberagdes n° 03/13 e n® 05/10 — CEE/PR, em relagdo as normas e
prazos ao solicitar a renovagdo do credenciamento, para a oferta da
Educacdo Basica e a renovagado do reconhecimento dos cursos.

11
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 148/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 610/18

Prot.. 14.654.919-5

Int..  Colégio Estadual Lucia Alves de Oliveira Schoffen — Ensino
Fundamental e Médio

Mun.: Altonia

Ass.. Pedido de renovagao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase I
e do Ensino Médio, na modalidade Educacgao de Jovens e Adultos,
presencial.

Rel.: Sandra Teresinha da Silva

Dec.. Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora

garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagao do Certificado de Conformidade e da
Licenca Sanitaria. A instituicdo de ensino devera atender ao contido nas
Deliberagdes n° 05/10 e n° 03/13 - CEE/PR, em relagéo as normas e prazos
estabelecidos, quando solicitar a renovagdo do credenciamento, para a
oferta da Educacao Basica, e a renovacdo do reconhecimento do Ensino
Fundamental — Fase Il e do Ensino Médio, na modalidade Educacgéo de
Jovens e Adultos, presencial e providenciar docentes com habilitagao
especifica para as disciplinas de Filosofia e Sociologia.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 149/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 612/18

Prot.: 14.677.586-1

Int..  Centro Estadual de Educagao Basica para Jovens e Adultos Umuarama
— Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Umuarama

Ass.: Pedido de renovagao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fases |,
Il e do Ensino Médio, na modalidade Educacdo de Jovens e Adultos,
presencial.

Rel.: Ana Seres Trento Comin e Clemencia Maria Ferreira Ribas

Dec.. Aprovado o voto das relatoras por unanimidade. Devendo a mantenedora

garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atencdo a renovagdo do Certificado de Conformidade e da
Licenca Sanitaria. A instituicdo de ensino devera atender ao contido nas
Deliberagdes n° 05/10 e n° 03/13 - CEE/PR, em relagéo as normas e prazos
estabelecidos, quando solicitar a renovagdo do credenciamento para a
oferta da Educagdo Basica e a renovagdo do reconhecimento do Ensino
Fundamental — Fases |, Il e do Ensino Médio, na modalidade Educacéo de
Jovens e Adultos, presencial e providenciar a manutengdo dos
equipamentos do Laboratério de Informatica.
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23. PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 150/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 613/18

Prot.: 14.697.349-3

Int.. Colégio Estadual José Luiz Gori — Ensino Fundamental, Médio e
Profissional

Mun.: Mandaguari

Ass.: Pedido de renovacao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase |l
e do Ensino Médio, na modalidade Educacao de Jovens e Adultos,
presencial.

Rel.: Celso Augusto Souza de Oliveira

Dec.. Aprovado o voto do relator por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagao n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atencdo a renovagdo do Certificado de Conformidade e da
Licenga Sanitaria. A instituicdo de ensino devera atender ao contido nas
Deliberagdes n° 05/10 e n° 03/13 - CEE/PR, em relagao as normas e prazos
estabelecidos, quando solicitar a renovacdo do credenciamento, para a
oferta da Educacdo Basica, e a renovagdo do reconhecimento do Ensino
Fundamental — Fase Il e do Ensino Médio, na modalidade Educagéo de
Jovens e Adultos, presencial.

24. PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 151/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 617/18

Prot..: 14.764.492-2

Int.:  Centro Estadual de Educagéo Basica para Jovens e Adultos de
Colorado— Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Colorado

Ass.: Pedido de renovacao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il e
do Ensino Médio, na modalidade Educacéao de Jovens e Adultos, presencial.

Rel.: Celso Augusto Souza de Oliveira

Dec.: Aprovado o voto do relator por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagao n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengédo a renovagéo do laudo da Vigilancia Sanitaria, a
renovacao do Certificado de Conformidade. A instituicdo de ensino devera
atender ao contido nas Deliberagdes n° 05/10 e n° 03/13 — CEE/PR, em
relagdo as normas e prazos ao solicitar a renovagdo do credenciamento,
para a oferta da Educacdo Basica e a renovagao do reconhecimento dos
Cursos.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 152/18
APROVADO EM 08/11/18

Proc.:

Prot.:
Int.:

Mun.:

Ass.:

Rel.:
Dec.:

678/18

14.661.572-4

Colégio Estadual Baréo do Rio Branco - Ensino Fundamental, Médio e
Profissional

Assai

Pedido de renovagao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il
e do Ensino Médio, na modalidade Educacgao de Jovens e Adultos,
presencial.

Marise Ritzmann Loures

Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n°® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicéo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengao a renovagao do Certificado de Conformidade e Laudo
da Vigilancia Sanitaria. A instituicdo de ensino devera atender ao contido nas
Deliberagdes n° 03/13 e n° 05/10 — CEE/PR, em relagdo as normas e prazos
ao solicitar a renovagdo do credenciamento, para a oferta da Educacao
Basica e a renovagao do reconhecimento dos cursos.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 153/18
APROVADO EM 08/11/18

Proc.:
Prot.:
Int.

Mun.:
Ass.:

Rel.:
Dec.:

679/18

15.119.489-3

Colégio Regina Mundi — Educacéo Infantil, Ensino Fundamental e

Médio

Dois Vizinhos

Pedido de renovacdo do reconhecimento do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio

Clemencia Maria Ferreira Ribas

Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagéo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atencdo a renovagdo do laudo da Vigilancia Sanitaria e do
Certificado do Corpo de Bombeiros. A instituicdo de ensino devera atender
ao contido na Deliberagdo n° 03/13 — CEE/PR, em relagdo as normas e
prazos ao solicitar a renovagdo do credenciamento, para a oferta da
Educacao Basica e a renovagao do reconhecimento dos cursos.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n°® 154/18
APROVADO EM 08/11/18

Proc.:

Prot.:
Int.:

Mun.:
Ass.:

Rel.:
Dec.:

706/18

14.845.043-9; 14.843.347-0

Colégio Dom Bosco Mercés — Educagéo Infantil, Ensino Fundamental e
Médio

Curitiba

Pedido de renovagdo do reconhecimento do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio.

Ana Seres Trento Comin

Aprovado o voto da relatora por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atencdo a renovagao do Certificado de Vistoria do Corpo de
Bombeiros e da Licenga Sanitaria. A instituicdo de ensino devera atender ao
contido na Deliberagado n° 03/13-CEE/PR, em relagao as normas e prazos,
ao solicitar a renovagéo do credenciamento da instituicéo de ensino, para a
oferta da Educacdo Basica, e a renovacdo do reconhecimento do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio e solicitar de imediato a renovagao do
credenciamento que expira em 23/05/19.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 155/18
APROVADO EM 08/11/18

Proc.:

Prot.:
Int.:

Mun.:
Ass.:

Rel.:
Dec.:

677/18

14.835.729-3

Colégio Estadual Jodo Paulo Il - Ensino Fundamental e Médio

Palmital

Pedido de renovacéo do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il
e do Ensino Médio, na modalidade Educacéo de Jovens e Adultos,
presencial.

Jacir Bombonato Machado

Aprovado o voto do relator por unanimidade. A mantenedora devera
garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n® 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagdo do Laudo da Vigilancia Sanitaria. A
instituicdo de ensino devera atender ao contido nas Deliberagdes n° 05/10
e n° 03/13 — CEE/PR, em relagdo as normas e prazos ao solicitar a
renovacdo do credenciamento, para a oferta da Educacdo Basica e a
renovagao do reconhecimento dos cursos.
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PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 156/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.. 898/17

Prot.: 14.508.513-6

Int. Colégio Estadual Gongalves Junior — Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Irati

Ass.: Pedido de renovagdo do reconhecimento do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio.

Rel.: Celso Augusto Souza de Oliveira

Dec.: Aprovado o voto do relator por unanimidade. Devendo a mantenedora

garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a obtencdo da Licenga Sanitaria, a obtencdo do
Certificado de Conformidade e o cumprimento integral da legislagao
referente a acessibilidade no ambiente escolar; providenciar espago
especifico para o laboratorio de Quimica, Fisica e Biologia e as demais
ressalvas citadas no Mérito deste Parecer. Registra-se que para a obtengéo
da préxima renovagao de reconhecimento, as deficiéncias deverao ter sido
sanadas ou com informagdes fundamentadas sobre o estagio de
desenvolvimento e o prazo para conclusdo das obras, sem os quais nao
serao concedidas as proximas renovagdes de reconhecimento. A Instituicdo
de ensino devera atender ao contido na Deliberagdo n° 03/13-CEE/PR, em
relagdo as normas e prazos ao solicitar a renovagéo do credenciamento da
instituicdo de ensino, para oferta da Educacao Basica, e a renovagao do
reconhecimento do Ensino Médio.

PARECER CEE/CEIF/CEMEP n° 157/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.. 594/18

Prot.: 15.113.867-5, 15.113.907-8

Int..  Centro Estadual de Educacao Basica para Jovens e Adultos Sao José
dos Pinhais - Ensino Fundamental e Médio

Mun.: S&o José dos Pinhais

Ass.: Pedido de renovagado do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il
edo Ensino Médio, na modalidade Educagdo de Jovens e Adultos,
presencial.

Rel.: Jacir Bombonato Machado

Dec.: Aprovado o voto do relator por unanimidade. Devendo a mantenedora

garantir todas as exigéncias constantes na Deliberagdo n° 03/13-CEE/PR,
para o adequado funcionamento da instituicdo de ensino e dos seus cursos,
com especial atengdo a renovagdo do laudo da Vigilancia Sanitaria e a
renovacao do Certificado de Conformidade. A instituicdo de ensino devera
atender ao contido nas Deliberagées n° 05/10 e n® 03/13 — CEE/PR, em
relacdo as normas e prazos ao solicitar a renovagao do credenciamento,
para a oferta da Educagéo Basica, e a renovagdo do reconhecimento dos
Cursos.
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31. PARECER CEE/CEIF/CEMEP n°® 158/18

APROVADO EM 08/11/18

Proc.: 615/18

Prot.: 14.621.291-3

Int..  Colégio Estadual Ana Neri — Ensino Fundamental e Médio

Mun.: Perobal

Ass.. Pedido de renovagao do reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase Il
e do Ensino Médio, na modalidade Educagao de Jovens e Adultos,
presencial.

Rel.: Jacir Bombonato Machado

Dec.: Aprovado o voto do relator por unanimidade. Devendo a mantenedora
garantir a infraestrutura adequada e as condi¢Oes sanitarias e de seguranca
para o funcionamento da instituicdo de ensino e o desenvolvimento das
atividades escolares, com especial atencdo a renovagao do Certificado de
Conformidade e da Licenca Sanitaria. A instituicdo de ensino devera
atender ao contido nas Deliberagdes n® 05/10 e n® 03/13 - CEE/PR, em
relagdo as normas e prazos estabelecidos, quando solicitar a renovagao do
credenciamento, para a oferta da Educacdo Basica, e a renovagédo do
reconhecimento do Ensino Fundamental — Fase |l e do Ensino Médio, na
modalidade Educacao de Jovens e Adultos, presencial.

Oscar Alves
Presidente do CEE/PR
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O trabalho desenvolvido pelas Escolas de Educagédo Basica na Modalidade de Educagdo Especial mantidas
pelas Associagdes de Pais e Amigos dos Excepcionais do Estado do Parana atende a uma organizagao
administrativa e pedagogica de forma a ofertar uma educacédo de qualidade as pessoas com deficiéncia.
Nesta estrutura se destaca o trabalho das equipes gestoras, equipes pedagdgicas e professores, na
condugéo e construgdo de estratégias necessarias para que aluno seja o maior beneficiario do processo
educacional. Desta forma, estas instituicdes necessitam compreender e mensurar de que maneira ocorre o
compartilhamento de conhecimento entre seus colaboradores, buscando na Gestéao do

Conhecimento formas para instrumentalizar e potencializar os resultados deste compartilhamento, buscando
valorizar o aspecto coletivo e dinamico do conhecimento. Diante desse contexto, o objetivo geral deste
trabalho é analisar a influéncia do compartilhamento de conhecimento entre a equipe diretiva, equipe
pedagoégica e professores, no desenvolvimento pedagégico da APAE de Maringa. A pesquisa sera de
natureza aplicada, com objetivos exploratérios e abordagem quantitativa, utilizando-se do método de estudo
de caso. Para a coleta de dados utilizar-se-a de questionario estruturado, encaminhado de forma digital para
os profissionais da area pedagoégica, e a andlise dos dados sera realizada via estatistica descritiva.
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Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Analisar a influéncia do compartilhamento de conhecimentos entre diretor, equipe técnica pedagoégica, e
professores no desenvolvimento do processo de Ensino Aprendizagem da APAE de Maringa.

Objetivo Secundario:

1./Realizar levantamento bibliografico sobre compartihamento do conhecimento e sua influéncia no processo
de ensino-aprendizagem;

2..Compreender a estrutura do trabalho pedagdégico desenvolvido pela Rede APAE;

3./Diagnosticar como ocorre o compartilhamento de conhecimentos entre diretor, equipe técnica pedagdgica
e professores da APAE de Maringa.

4./ldentificar a influéncia do compartilhamento de conhecimento para o desenvolvimento do trabalho
pedagégico da APAE de Maringa.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Quanto aos riscos, a pesquisa sera desenvolvida pela gestora da entidade pesquisada, o que podera
ocasionar ou nao, um desconforto aos participantes da pesquisa. Também se leva em consideragéo o risco
das respostas se apresentarem de forma tendenciosas tanto de forma negativa quanto positiva.

Beneficios:

Os beneficios desta pesquisa estdo relacionados com a melhoria do trabalho pedagégico da entidade
pesquisada, o que consequentemente tera reflexos no publico atendido que séo criangas, jovens e adultos
com deficiéncia intelectual e multipla. Também gerara nos participantes da pesquisa uma auto reflexdo
quanto ao seu posicionamento frente ao compartilhamento de conhecimento e suas trocas de experiéncias.
Ja no ambito da

gestdo podera trazer um panorama do fluxo de conhecimento na institui¢cdo, podendo auxiliar as agdes

futuras de forma a buscar uma maior qualidade do servigo oferecido.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Pesquisa de tema importante e muito relevante.

Endereco: Avenida Guedner, 1610 - Bloco 11 - 5° piso

Bairro: Jardim Aclimagéo CEP: 87.050-390
UF: PR Municipio: MARINGA
Telefone: (44)3027-6360 E-mail: cep@unicesumar.edu.br

Pagina 02 de 04




163

UNIVERSIDADE CESUMAR - Plataforma
UNICESUMAR %cvl

Continuagéo do Parecer: 5.391.397

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Todos foram apresentados. Recomenda-se a inclusdo dos riscos e dos beneficios no TCLE, pois constam
apenas no projeto.

Recomendagoes:

Recomenda-se a incluséo dos riscos e dos beneficios no TCLE, pois constam apenas no projeto.
Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

N&o ha pendéncias.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, este Comité de Etica em Pesquisa, de acordo com as atribuicées definidas na Resolugéo
CNS n. 466 de 2012, manifesta-se pela aprovagédo do projeto (da emenda proposta ao projeto) (da
notificagcdo proposta ao projeto) de pesquisa.

Informagdes relativas as modificagdes do protocolo, cancelamento, encerramento e destino dos
conhecimentos obtidos, através da Plataforma Brasil - no modo: NOTIFICACAO.
Demais alteragdes e prorrogagdo de prazo devem ser enviadas no modo EMENDA.

Situagéo: Projeto aprovado

Situagdo: Emenda aprovada
Situagdo: Notificacdo aprovada

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 20/04/2022 Aceito
do Projeto ROJETO_1916293.pdf 13:25:25
Outros Instrumento_de_coleta_dos_dados.pdf | 20/04/2022 |CACILDA Aceito

13:24:33 | VERONESI JALOTO

DOS SANTOS

TCLE / Termos de  [TCLE_Termo_de_Consentimento_Livre | 10/04/2022 | CACILDA Aceito
Assentimento / _e_Esclarecido.pdf 16:32:10 | VERONESI JALOTO
Justificativa de DOS SANTOS
Auséncia
Projeto Detalhado / |PROJETO_DETALHADO..pdf 10/04/2022 | CACILDA Aceito
Brochura 15:59:40 |VERONESI JALOTO
Investigador DOS SANTOS
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Declaragéo de Autorizacao_do_Local.pdf 10/04/2022 |CACILDA Aceito
Instituicao e 15:55:15 |VERONESI JALOTO
Infraestrutura DOS SANTOS
Solicitagdo Assinada | Solicitacao_Pesquisador.pdf 10/04/2022 |CACILDA Aceito
pelo Pesquisador 15:54:04 |VERONESI JALOTO
Responsavel DOS SANTOS
Cronograma cronograma.pdf 10/04/2022 |CACILDA Aceito
15:52:.03 |VERONESI JALOTO
DOS SANTOS
Orgamento Orcamento.pdf 10/04/2022 |CACILDA Aceito
15:51:41 | VERONESI JALOTO
DOS SANTOS
Folha de Rosto Folha_de_Rosto.pdf 10/04/2022 |CACILDA Aceito
15:48:50 |VERONESI JALOTO
DOS SANTOS

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao

MARINGA, 05 de Maio de 2022

Assinado por:

Sonia Maria Marques Gomes Bertolini

(Coordenador(a))
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