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RESUMO  
 

Introdução: Os conflitos familiares representam um desafio significativo devido às 
complexas dinâmicas emocionais e interpessoais envolvidas. Historicamente a 
resolução desses conflitos tem sido dominada por métodos tradicionais, como o 
sistema judicial, que muitas vezes é oneroso e desgastante para as partes envolvidas. 
Nesse contexto, a mediação transformativa se destaca como uma abordagem 
inovadora e promissora, posto que ao invés de focar apenas na resolução superficial 
dos conflitos, busca transformar a dinâmica relacional entre as partes, promovendo 
um entendimento mais profundo e uma comunicação adequada e eficaz. Esta 
pesquisa se propõe a avaliar a eficácia da mediação transformativa em comparação 
ao mecanismo tradicional de justiça. A importância deste estudo está na sua 
capacidade de oferecer uma solução mais apropriada e ajustada às necessidades e 
interesses das partes envolvidas, com o potencial de construir soluções duradouras e 
pacíficas. Dessa forma, a mediação transformativa não só pode resolver os conflitos 
familiares de maneira mais eficiente, como também contribuir para a melhoria do bem-
estar e da harmonia familiar. Objetivo: O objetivo principal deste estudo é analisar a 
aplicação da mediação transformativa como mecanismo de resolução de conflitos de 
natureza familiar, comparando-a com a abordagem tradicional. A pesquisa visa 
determinar se a mediação transformativa é mais adequada para lidar com os desafios 
específicos dos conflitos familiares e promover soluções mais satisfatórias e 
duradouras para as partes envolvidas nos conflitos. Metodologia: A pesquisa adotará 
uma abordagem mista, combinando métodos qualitativos e quantitativos para avaliar 
de maneira abrangente a eficácia da mediação transformativa em conflitos de 
natureza familiar. Primeiramente, será realizada uma revisão sistemática da literatura 
científica para estabelecer uma base teórica sólida. Esta revisão incluirá a análise de 
doutrinas nacionais e internacionais acerca do tema. Em seguida, serão coletados 
dados junto ao CEJUSC Extensão Unicesumar do ano de 2024, onde os conflitos são 
solucionados por meio da mediação transformativa para aferir a quantidade de 
conflitos resolvidos por meio deste instrumento e averiguar se este pode ser 
considerado um mecanismo mais adequado em comparação ao mecanismo 
tradicional de justiça. Resultados Esperados: Espera-se que a pesquisa revele que 
a mediação transformativa é uma abordagem altamente eficaz para a resolução dos 
conflitos familiares, oferecendo vantagens significativas em relação aos métodos 
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tradicionais. A análise qualitativa e quantitativa deverá evidenciar que a mediação 
transformativa proporciona uma compreensão mais profunda das necessidades e 
interesses das partes envolvidas, resultando em soluções mais satisfatórias e 
duradouras. Os resultados esperados incluem a demonstração de que a mediação 
transformativa não apenas resolve os conflitos de maneira mais eficaz, mas também 
promove a melhoria das relações familiares ao focar na comunicação aberta e no 
entendimento mútuo. A pesquisa espera evidenciar que a mediação transformativa 
ajuda as partes a expressarem suas preocupações e interesses de forma construtiva, 
facilitando a construção de acordos que atendem melhor às necessidades de todos 
os envolvidos. Além disso, espera-se que a pesquisa identifique os principais desafios 
e oportunidades associados à aplicação da mediação transformativa em contextos 
familiares. Entre os desafios, podem estar a resistência das partes envolvidas e a 
necessidade de formação especializada para os mediadores. As oportunidades 
podem incluir a capacidade de adaptar a mediação transformativa a diferentes tipos 
de conflitos de natureza familiar e a promoção de uma cultura de paz e cooperação. 
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