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RESUMO

O objetivo do presente estudo foi avaliar a efetividade de um protocolo de massagem
laboral, também conhecida como massagem rapida para reduzir a dor musculoesquelética
em profissionais que trabalham em saldo de beleza. Este é um relato de trés casos, onde
trés alunos do Curso Técnico em Massoterapia aplicaram um protocolo de 8 sessfes de
20 minutos de massagem, com frequéncia de uma sessdo semanal em trés cabeleireiros,
sendo que um deles também atua como manicure/pedicure. A média de idade da amostra
foi de 37 anos, e o tempo de atuacéo na profissao foi de 6 anos. O tempo de trabalho na
posicdo em pé como cabeleireiro foi de 3 a 4 horas em dias de semana, e de 10 a 12 horas
nas sextas e sabados para um dos participantes. A participante que € cabeleireira e
manicure fica uma média de 6 horas sentada em dias da semana, e nas sextas e sabados
trabalha uma média de 10 horas por dia, alternando sentado e em pé. A terceira
participante trabalha uma média de 7 horas em dias de semana, e 10 horas em pé nas
sextas e sabados. Foi aplicada a escala visual numérica de dor antes e depois de seis
sessbes de massagem e em todas as sessdes houve melhora da dor analisada por este
instrumento nos trés voluntarios da pesquisa, portanto concluiu-se que os 20 minutos de
massagem laboral realizados apenas uma vez por semana atingiu o objetivo de melhora
da dor em cabeleireiros.

PALAVRAS-CHAVE: Dolorimetria; Profissionais da Beleza; Tensao Muscular.
1 INTRODUGCAO

Dentre as opc¢des de intervencao para alivio de dores decorrentes
de tens@es e dores musculoesqueléticas, a massagem € tida como técnica
que pode promover relaxamento muscular, aumentando a nutricdo e
oxigenacao tecidual pelo aumento da circulacdo sanguinea e linfatica,
propiciando beneficios emocionais e fisicos (GONDIM; ALMEIDA, 2017).

Existem diversas modalidades de massagem, e uma delas é a Quick
Massage ou “massagem rapida”, uma técnica relaxante que integra
manobras da massagem classica a algumas técnicas orientais como 0
shiatsu e a acupresséo, com duracao entre 10 e 30 minutos (PLATZER;
SILVEIRA; VILAGRA, 2013).

No estudo de Cabak et al., (2016), os autores estudaram a Quick
Massage (massagem laboral) que mostrou ser benéfica para trabalhadores
de escritdrio apods oito sessdes duas vezes por semana quando comparado
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ao grupo controle. Em outro estudo mais recente, os autores acharam
resultados similares aos dos autores supracitados, ap6s analisarem o0s
efeitos da Quick Massage em musicos pelo mesmo tempo e quantidade de
aplicaces (CYGANSKA et al., 2020).

Sisko et al.,2011, demonstraram que a massagem rapida realizada
em trabalhadores de escritorio aumenta o limiar de tolerancia de dor a
pressdo, bem como a amplitude de movimento da coluna cervical. De forma
complementar, Cabak et al., 2017, mostraram que a massagem foi mais
efetiva no aumento do limiar de dor quando comparada as sessdes de
musica relaxante ou a intervengao controle.

Uma das atividades pouco estudadas no ambito da Saude do
Trabalhador no Brasil € a dos profissionais de Institutos de Beleza. Neste
estudo, optou-se por analisar a atividade de trabalho dos cabeleireiros,
profissionais de Institutos de Beleza, pois estes estao sujeitos a diferentes
agravos a saude devido aos fatores de risco encontrados em suas
atividades de trabalho. Estes fatores estao relacionados, de forma geral, a
exposicao aos agentes quimicos presentes em produtos para tingimentos,
permanentes e alisamentos de cabelos, exposicdo aos agentes fisicos
como ruido, temperatura, vibracdes, fatores relacionados aos aspectos
ergondmicos, como adoc¢ao de posturas inadequadas durante a realizacéo
de suas atividades, exigéncias na qualidade do servico, competitividade
entre as profissionais, jornadas prolongadas de trabalho e auséncia de
pausas, principalmente nos finais de semana, onde a frequéncia aos
Institutos é maior, entre outros fatores (MESSI, 2005).

Como os cabeleireitos e profissionais da beleza que trabalham como
manicure/pedicure sdo expostos a varios fatores de risco, e na literatura
existem poucas pesquisas com estes profissionais, o0 objetivo deste
trabalho foi mensurar a dor por dois instrumentos validados antes e depois
de um protocolo de massagem laboral com o intuito de avaliar a resposta
sobre a dor musculoesquelética de trés profissionais da beleza.

2 MATERIAIS E METODOS

Este estudo € um relato de trés casos, onde foram usados dois
instrumentos validados para avaliar a dor musculoesquelética de trés
profissionais da saude, onde os critérios de inclusdo foram trabalhar mais
de oito horas nos fins de semana e estar a mais de trés anos atuando na
profissdo de cabeleireiro e/ou manicure/pedicure. As contra-indicacdes
foram n&o poder receber massagem, e estar tomando algum relaxante
muscular ou sedativo.

Na primeira e ultima sessdes foi utilizada a dolorimetria ou também
chamado algometria, e nas outras seis sessdes foi utilizada a escala visual
numérica da dor (EVN). Sabe-se que a EVN de dor € um instrumento
frequentemente utilizado na pratica clinica para avaliacao da dor, entretanto

7

seus resultados sédo subjetivos uma vez que a percepgao de dor é
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individual, ja o algdbmetro permite avaliacdo mais objetiva da dor pois,
quantifica-a em quilogramas forca, entretanto, sua utilizacdo na pratica
clinica é restrita.

Para avaliar o limiar de tolerancia de dor a presséo, foi empregada a
algometria utilizando o dolorimetro Wagner Force Dial FDK/FDN series
(Greenwich CT, USA) (Figura 1), um dispositivo de m&o que contém uma
extremidade de borracha de 1 cm? de diametro. A presséo foi aplicada em
pontos especificos bilateralmente (GROSSI et al.,, 2011) nos musculos
trapézio superior (Figura 2) e esternocleidomastéideo e nos pontos
anatdémicos da base do occipital, espinha da escépula, regido toracica (T6-
T7) e lombar (L4-L5) (HELFESTEIN et al.,, 2012), a uma velocidade
constante de 1 kg/s até o nivel em que foi relatada dor ou desconforto pelo
voluntario. A leitura foi expressa em kg/cm? . Durante a avaliacdo, o
voluntario foi orientado a dizer “pare” tdo logo a sensacdo de pressao
passasse de desagradavel para dolorosa. O teste foi interrompido tdo logo
o voluntério indicou o inicio da dor e a pressao aplicada foi registrada
(FISHER, 1987).
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Figura 1 - Dolorimetro Wagner.
Fonte: Proprios autores.
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Figura 2 - Aplicagéo do dolorimetro no muasculo trapézio lado direito.
Fonte: dados da pesquisa.

Nas outras seis sessoes, foi aplicada a EVN antes e depois da
massagem laboral. Esta escala mensura a intensidade da algia que o
voluntario sente, em valores numéricos. O paciente nesta fase deve estar
consciente, além de saber referir sua dor em uma escala de zero a dez,
sendo que zero € "sem dor", e dez “dor maxima imaginavel" (Figura 3). Os
autores realizaram uma revisao bibliografica no periodo entre 2008 e 2012,
em pacientes de unidade de terapia intensiva e identificaram que esta
escala é aplicavel em pacientes que séo orientados e com a capacidade
cognitiva boa (FORTUNATO et al., 2013).
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Figura 3: Escala Visual Numérica da Dor
Fonte: Adaptado de Fortunato et al., 2013.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foi verificado por meio da anamnese inicial, que a média de idade
da amostra foi de 37 anos e o tempo médio de atuacéo na profissao foi de
6 anos. O tempo de trabalho na posicdo em pé como cabeleireiro foi de 3
a 4 horas em dias de semana, e de 10 a 12 horas nas sextas e sabados
para um dos participantes. A segunda voluntéria é cabeleireira e manicure
e fica uma média de 6 horas sentada em dias da semana, e nas sextas e
sabados trabalha uma média de 10 horas por dia, alternando sentado e em
pé. Aterceira voluntéria trabalha uma média de 7 horas em dias de semana,
e 10 horas em pé nas sextas e sadbados, conforme agenda do dia. O local
de maior dor entre eles, foi nos muasculos trapézios e nos musculos
romboides.

As atividades dos cabeleireiros, junto aos clientes, resumidamente,
compreende cortar os cabelos, seca-los, utilizando-se o secador, realizar
escova (“brushing”) com o uso do secador, tingimento, alisamento e
aplicacado de permanente nos cabelos entre outros procedimentos. Para
tanto, a pessoa se mantém, durante praticamente toda a jornada, na
postura em pé, realizando alguma deambulacdo pelo setor, adotando
movimentos dos membros superiores com exigéncias osteomusculares
especificas. Em um estudo realizado por Leino et al.,1999, com 3.484
cabeleireiros e um grupo controle de 3.357 mulheres que trabalhavam no
comeércio, os autores verificaram que os cabeleireiros estdo sujeitos as
doencas atopicas, eczemas de maos e distarbios de cotovelos e punhos,
concluindo que estes sdo os riscos mais freqiientes na profissdo. E de
conhecimento geral, que os distirbios osteomusculares séao
reconhecidamente induzidos por inimeros fatores relacionados ao trabalho,
desde a inadequacao do mobiliario, a incorrecédo das posi¢cdes corporais, 0
nivel de exigéncia das tarefas, a organizacdo do trabalho, o nivel de
satisfacdo no trabalho, o grau de fadiga, até o estado de equilibrio psiquico
do trabalhador.

Dessa forma, considerando as peculiaridades das atividades de
trabalho desenvolvidas pelos cabeleireiros, bem como a falta de producéo
cientifica sobre dores musculoesqueléticas nesses profissionais, houve o
interesse em investigar se a massagem laboral pode melhorar este
desconforto.

Na tabela 1, estdo registrados os valores da EVN de dor antes e
depois de cada uma das 6 sessdes de massagem laboral, nos trés
voluntarios estudados, e pdde-se verificar que em todos os atendimentos
houve melhora deste quesito, que corrobora com o estudo de Siméo et al.,
2021, que realizaram a massagem laboral em 40 docentes, e verificaram a
melhora da dor pela escala visual analdgica antes e depois de apenas uma
sessao de massagem.
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Tabela 1 - Valores da EVN de dor.

Sessao Voluntario A Voluntario B Voluntéario C
1 Antes 4 5 8
Depois 1 0 0
> Antes 1 2 5
Depois 0 0 0
3 Antes 1 5 3
Depois 0 0 0
4 Antes 3 4 4
Depois 0 2 1
5 Antes 3 3 4
Depois 0 0 0
6 Antes 1 3 0
Depois 0 0 0

N&o foi encontrado nenhum trabalho cientifico que tenha abordado
alguma técnica de massagem em cabeleireiros, mas Sisko et al., 2011,
observaram que a massagem laboral foi aplicada em técnicos
administrativos duas vezes por semana por 15 minutos, sendo mais efetiva
gue realizada uma vez na semana e também mais efeficaz que apenas
realizar pausas de 5 minutos a cada uma hora de trabalho. No presente
trabalho, observou-se beneficios relacionados ao alivio da dor muscular,
mesmo a massagem ocorrendo uma vez na semana.

Além da EVN de dor, também foi realizado o teste de algometria,
utilizando o dolorimetro, que avaliar o limiar de tolerancia de dor a presséao.
Este instrumento foi utilizado na primeira e Ultimas sessbes de massagem
em determinados pontos musculares de acordo com Siméo et al., 2021. Os
pontos foram avaliados bilateralmente e foram medidos o trapézio superior,
espinha da escapula, esternocleidomastéideo, regido toracica T6-T7 e
base do occipital.

No voluntario A, na avaliacao inicial dos 10 pontos medidos, apenas
1 destes pontos aumentou o limiar de dor, mostrando melhora da dor
musculoesquelética. Na Ultima sesséo, a sessao 8, dos 10 pontos avaliados
verificou-se que 4 aumentaram o limiar de dor, e a pressao tolerada foi
muito maior do que na sessao 1, em todos os pontos.

No voluntario B, na avaliacdo inicial dos 10 pontos medidos, tanto na
sessdo 1 quanto na sessao 8, 4 pontos aumentaram o limiar de dor, e
observou-se de forma similar ao voluntario 1, que a presséao tolerada na
sessdao 8 foi muito maior que na sessédo 1, em todos os pontos.

No voluntario C, na avaliacdo inicial dos 10 pontos medidos, na
sessao 1, 3 pontos aumentaram o limiar de dor e na sesséao 8, 8 pontos
mostraram melhora da dor musculoesquelética, tendo o melhor resultado
dos 3 voluntérios.

Simao et al., 2021, também utilizaram o dolorimetro, porém nao
comprovaram aumento significativo do limiar da dor em nenhum dos pontos
analisados. No presente estudo, fizemos as medi¢cbes nos mesmo pontos
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sugeridos por Simdo et al.,, 2021, e dos 3 voluntarios estudados, a
voluntaria C teve melhor resultado, com melhora do limiar de 8 dos 10
pontos avaliados, mostrando a efetividade da massagem laboral, mesmo
sendo de curta duragdo, aproximadamente 20 minutos. A literatura
demonstra que as técnicas de massagem envolvem multiplos mecanismos
neurofisiolégicos responsaveis pela diminuicdo dos espasmos musculares
e melhora do controle motor, sendo estas acfes ligadas ao efeito de
analgesia (NOGUEIRA, 2008).

4 CONCLUSAO

Este relato de caso foi feito com apenas 3 voluntarios, portanto
sugere-se um estudo com amostra maior, e com grupo controle, podendo
ser apenas com musica relaxante, ou com pausas de trabalho. Os dados
do presente estudo, levam a crer que a massagem laboral foi eficaz pois
nas sessdes onde a EVN da dor foi aplicada, houve melhora do relato da
dor em 100% das vezes. Apesar da algometria ser menos usada na pratica
clinica que a EVN de dor, ela é considerada mais eficaz para medir o limiar
de tolerancia de dor musculesquelética a pressao, e percebemos melhora
do limiar em alguns pontos estudados ap6s a massagem.
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