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RESUMO

O objetivo da presente pesquisa € identificar as violagdes aos direitos da personalidade do individuo emissor
da mensagem, disponibilizada em grupo privado de Whatsapp e compartilhada com terceiros sem as devidas
autorizaces para a realizacdo de tal ato. Antes da determinacéo constitucional sobre o sigilo da comunicagéo,
positivado no art. 5° XlIl, CF/88, os direitos da personalidade, passiveis de serem violados diante da presente
situagdo, podem ser identificados como direito a liberdade de expresséo, direito a intimidade e o direito a vida
privada. Uma vez identificado os direitos da personalidade violados passam-se a andlise da responsabilizagcédo
civil dos danos através de estudos jurisprudenciais e entendimento do Superior Tribunal de Justica. Neste
estudo foi usado o método hipotético-dedutivo e se desenvolveu por pesquisa bibliografica e documental.

PALAVRAS-CHAVE: Direito a Intimidade; Direito a Privacidade; Liberdade de Expressédo; Sigilo das
Comunicacgdes.

1 INTRODUCAO

A sociedade vive em constante mudanca e diante dos avancos tecnoldgicos a forma
de se relacionar e de se comunicar também evoluiu. Neste cenario, surgem os meios de
comunicacao digitais, como o Whatsapp.

Importa destacar que o referido aplicativo permite a formacdo de grupos privados
com até 256 membros, ou seja, a conversa e a comunicag¢ao nao se da apenas entre duas
pessoas, mas sim entre todos os membros do grupo (MARQUES, 2020).

Ainda que a forma de se comunicar tenha evoluido para os meios digitais é preciso
garantir a tutela dos direitos da personalidade dentro desse novo sistema comunicacional.

Dessa forma, o Art. 5°, XIl da Constituicdo Federal deve receber uma interpretacao
extensiva, na medida em que precisa garantir o sigilo da comunicagdo no ambiente virtual,
podendo ser quebrado apenas por ordem judicial (MOTTA, 2019).

Neste caminhar, quando um membro do grupo compartilha um conteddo com
terceiros alheios ao grupo, sem a autorizagéo de todos os membros ou sem determinagao
judicial, viola o dispositivo constitucional supracitado, na medida em que ocorre uma
legitima quebra de expectativa do emissor. Conforme leciona Alexandre de Morais (2014)
0 sigilo que envolve as comunicacdes é o corolario da inviolabilidade positivada na
Constituicdo Federal de 1988, uma vez que a proibigdo recai, especialmente, sobre a
ilicitude da forma como terceiros acessam o conteudo.

Assim, diante de um compartilhamento ndo autorizado por um membro do grupo,
além da legitima expectativa, também ha violag&o ao direito a intimidade, a privacidade e a
liberdade de expressdo do emissor da mensagem.

No que tange aos direitos da personalidade, destaca-se a intransmissibilidade como
uma de suas caracteristicas, ou seja, o simples fato de fazer parte do grupo nao torna
aquela pessoa proprietaria dos conteudos disponibilizados por outro membro. Isso ocorre
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porque os direitos da personalidade tutelam o bem mais precioso do individuo que néo pode
vir a pertencer a outra pessoa (CUPIS, 2004).

Dessa forma, o compartilhamento de mensagens, com terceiros alheios ao grupo,
atinge diretamente os direitos da personalidade do emissor, que pode recorrer ao Poder
Judiciério pleiteando a reparacdo de seus direitos violados.

N&o por acaso, o Superior Tribunal de Justica vem se posicionando a favor do
emissor, na medida em que o compartilhamento, ndo autorizado, de mensagens em grupos
privados de Whatsapp é passivel de reparacao por danos morais (STJ, 2021).

2 MATERIAIS E METODOS

Manuel Castells (1999) afirma que as novas tecnologias sdo responsaveis por
interligar o mundo em redes de instrumentalidades, que estabelecem um novo padrao de
comportamento e, sobretudo, de comunicacao da sociedade atual.

Uma vez que a sociedade evolui, cabe ao direito acompanhar tal evolucéo a fim de
tutelar os direitos ja existentes, bem como os que podem vir a surgir.

Neste caminhar, a comunicacéo digital passa a ser palco de novas violacbes a
direitos e sobretudo aos direitos da personalidade.

Diante deste novo cenario de violagfes, e da falta de legislacdo especifica sobre o
tema, recorre-se ao Poder Judiciario e as discussdes doutrinarias para garantir a tutela dos
direitos da personalidade violados nas redes sociais de comunicagé&o digital.

Ainda que a Constituicdo Federal garanta o sigilo da comunicac&do como corolario da
liberdade de expressdo, ndo se refere aos meios digitais, na medida em que, na época de
sua promulgacédo, a tecnologia ndo permitia a possibilidade de aplicativos como o
Whatsapp.

Atualmente, os direitos da personalidade encontram-se amparados em uma
interpretacdo extensiva do Art. 5°, Xll, CF/88, dada pela doutrina e pela jurisprudéncia,
garantindo o sigilo da comunicacao para o Whatsapp.

Assim, diante da falta de dispositivo legal especifico sobre as violacdes elencadas,
a presente pesquisa se desenvolve relacionando o posicionamento dos tribunais
superiores, nomeadamente, o Superior Tribunal de Justica e debates académicos que
resultam em uma bibliografia rica em inovacao.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os direitos da personalidade buscam tutelar o bem mais importante do individuo, ou
seja, aguele que é inerente a sua condi¢do de ser humano (BITTAR, 2015). Assim, ainda
gue surjam novos meios aptos a causarem violagdes a esses direitos, em hipotese alguma
eles podem deixar de ser tutelados e passiveis de reparagéo.

Desse modo, é necessario buscar junto aos tribunais superiores a garantia da
responsabilidade civil daquele que comete o ato ilicito ao viola-lo.

E assim que os direitos da personalidade violados por meio da quebra de sigilo da
comunicacéo via Whatsapp vem sendo tutelado e reparado.

Assim, o debate académico sobre o tema torna-se ainda mais importante, na medida
em que é necessario haver a propagacdo da responsabilizagédo civil em casos como o
apontado, a fim de tornar publico e gerar conscientizacao sobre a ilicitude do ato, com o
intuito de coibir praticas como esta.

4 CONSIDERACOES FINAIS
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A evolucao tecnologica possibilitou a sociedade mudar sua forma de se relacionar e,
sobretudo, de se comunicar. Nesse contexto, o Whatsapp tornou-se o meio de
comunicacao digital mais usado no Brasil.

Diante disso, torna-se palco para novas formas de violagdes aos direitos da
personalidade, contudo, ainda néo existe legislacdo especifica sobre o tema. Dessa forma,
recorre-se ao Poder Judicidrio a fim de dar interpretacdo extensiva ao Art. 5°, Xll, da
Constituicdo Federal para garantir o sigilo das comunicacdes ocorridas via aplicativo
Whatsapp, seja entre particulares, seja entre grupos privados.

Neste caminhar, o Superior Tribunal de Justica entende haver uma quebra da
legitima expectativa do emissor ao compartilhar uma mensagem em um privado de
Whatsapp e reencaminhada a terceiros alheios ao grupo sem as devidas autorizagoes.

Ainda ha muito a ser discutido para que se possa chegar a uma positivacdo dessa
forma de violacao aos direitos ja tutelados, no entanto, considera-se que o posicionamento
do Superior Tribunal de Justica foi um grande avanco para o tema e sua reproducéo, junto
aos tribunais estaduais vém ocorrendo com grande éxito.
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