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RESUMO

A presente pesquisa visa propor a aplicagdo da Andlise por envoltoria de dados (DEA), aliada a técnicas de
machine learning e Psicometria, com a finalidade de testar a eficiéncia dos materiais disponiveis para estudo
e a relacdo direta com a nota final do aluno da educacao a distancia. Esta iniciativa cientifica serd aplicada
com base em dados de uma instituicdo de educacgéo a distancia de Santa Catarina. Ademais, espera-se ao
final de todo estudo oferecer subsidios para criagdo de produtos educacionais mais eficazes, que ampliem o
engajamento do aluno no processo de aprendizagem, ao mesmo tempo em que pretende favorecer o
processo de tomada de decisdo de empresas educacionais.

PALAVRAS-CHAVE: Andlise por Envoltéria de Dados; Aprendizagem; EAD; Educacao a Distancia; Machine
Learning; Psicometria.

1 INTRODUGCAO

A inferéncia do material didatico na avaliacao final do aluno da educacao a distancia
€ um tema complexo e que tem sido amplamente discutido nos ultimos anos. Isso ocorre
porque a educacao a distancia (EAD) € um modelo de ensino que se caracteriza pela
utilizacdo de recursos tecnoldgicos para a transmissdo de contetudos e a interagdo entre
alunos e professores.

Nesse contexto, o material didatico assume um papel fundamental, pois é ele que
vai fornecer aos alunos os conhecimentos e as habilidades necessérias para a realizacdo
das atividades e para a obtencéo da aprovacéao na disciplina. No entanto, o material didatico
ndo é o unico fator que influencia a avaliagdo final do aluno. Outros fatores, como a
motivacdo, a disciplina e o comprometimento do aluno também séo importantes.

Uma possivel forma de realizar essa inferéncia seria utilizando a analise por
envoltéria de dados (DEA), na qual é uma metodologia utilizada para avaliar a eficiéncia
seja de uma determinada acao, politica publica ou politica institucional. Ela é alicercada na
ideia de comparar o desempenho de diferentes entidades, com base em um conjunto
comum de entradas e saidas (WILHELM, 2013). A DEA é comumente aplicada em
empresas que operam em ambientes complexos, onde é dificil medir o desempenho de
forma direta.

Com base neste cenario, esta pesquisa visa propor a aplicacdo da DEA na tomada
de decisdo de empresas educacionais. A metodologia sera utilizada para comparar a
eficiéncia dos diferentes materiais disponiveis para estudo, que serdo tratados como inputs.
A Psicometria (PASQUALLI, 2013), por sua vez, ira permitir uma analise das habilidades dos
alunos na utilizagao dos materiais de estudo, levando em considerac¢éo a nota final, sendo
definidos como outputs.

Acreditamos que esse estudo contribuird para a melhoria da qualidade da educacéo
a distancia, onde sera possivel que instituicdes de ensino tomem decisdes embasadas em
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DEA e Psicometria, além de oferecer insights para criacdo de produtos educacionais mais
eficazes.

2 PESQUISAS INICIAIS

Para iniciar esta pesquisa, foi proposta uma revisdo sistematica de literatura
(SAMPAIO; LYCARIAO, 2021), com a finalidade de criar maior entendimento cientifico
acerca darelacao entre Psicometria e materiais de estudos, sendo estes o conteldo escrito,
video, podcast, game e realidades aumentadas, aplicado ao cenario da educacédo a
distancia.

Alinhadas ao objetivo da pesquisa, as palavras-chaves que relacionam os materiais
de estudo foram definidas e pesquisadas em qualquer campo, na lingua portuguesa,
também devidamente traduzidas e pesquisadas em inglés. Ja as palavras Psicometria e
Psychometry foram elencadas nos filtros de busca como “é (exato)”.

Quadro 1: Palavras-chaves utilizadas nesta pesquisa

Palavras-chaves em Lingua | Palavras-chaves em Inglés
Portuguesa

Psicometria; educacao a distancia; Psychometry; online education;
ensino a distancia; material didatico; Textbook; teaching material; design
material de ensino; design educational; instructional design;
educacional; design instrucional, tools; game; gamification; video;
ferramentas; games; gamificacao; podcast; augmented reality

video; podcasts; realidade aumentada

Fonte: Elaboracéo dos autores

A selecéo de artigos foi realizada entre os dias 23 de junho e 04 de agosto de 2023,
em um recorte temporal dos ultimos dez anos, contados a partir do inicio desta pesquisa.
O recorte proposto visa ndo relacionar a pesquisa aos efeitos da pandemia nas producdes
cientificas dos ultimos cinco anos.

As bases de dados definidas para esta pesquisa foram Web Of Science e o banco
de periédicos da Capes, que apresentaram 0s seguintes resultados de busca:

Quadro 2: Resultados das buscas nas bases de dados

Base de dados Numero de artigos
Periddicos da Capes 1
Web Of Science 2

Fonte: Elaboragéo dos autores

Devido ao resultado apresentado no quadro 2, os pesquisadores redefiniram uma
nova pesquisa, eliminando o uso do termo Psicometria, buscando analisar a importancia do
material na aprendizagem da educacado a distancia. A nova busca foi realizada com as
seguintes palavras-chaves: educacdo a distancia AND material didatico AND
aprendizagem. O mesmo se deu com o0s termos devidamente traduzidos em inglés:
distance learning AND distance education AND textbook AND learning.

Quadro 3: Resultados da nova busca, sem o0 uso do termo Psicometria, nas bases de dados
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Base de dados NlUmero de artigos
Periddicos da Capes 39
Web Of Science 52

Fonte: Elaborag&o dos autores
3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Buscando encontrar relagdes entre os resultados apresentados no quadro 1 e 2,
sendo este o primeiro cenario da revisdo sistematica de literatura, os pesquisadores
encontraram alguns parametros que podem ser apresentados como validacdes iniciais.

A primeira delas é a aplicagdo da Psicometria na area da saude, onde ambos
resultados, publicados em revistas qualis B1 e A4, trazem a Psicometria como ferramenta
para analise de instrumentos de pesquisa. A segunda validacdo é que os dois artigos
apresentam um pesquisador em Psicometria em comum, sendo Luiz Pasquili, autor das
obras “Instrumentagao psicoldgica: fundamentos e praticas” (2010) e “Psicometria: teoria
dos testes na psicologia e na educacao” (2013). No mais, voltado ao objetivo principal desta
pesquisa, os resultados encontrados ainda servirdo de base para futuras anélises.

Com foco no segundo cenério, os pesquisadores estdo realizando a leitura dos
resultados, a fim de levantar discussfes mais promissoras quanto a relacdo dos materiais
de estudo e a nota final do aluno.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A cada nova pesquisa, orientacdo, ha o entendimento por parte dos pesquisadores
sobre o tema ser inovador, visto os resultados levantados até o momento. O cenério se
torna mais desafiador e complexo na medida em que no ambito educacional ndo ha, ainda,
a aplicacdo da Analise por Envoltéria de Dados (DEA) na tomada de decisdo de produtos
educacionais que oferecam melhor aprendizagem aos alunos.

Os pesquisadores seguem realizando os levantamentos necessarios, buscando criar
cenarios de validacfes e desvalida¢cBes, com o propdsito de criar uma pesquisa estruturada
e devidamente embasada. Espera-se que ao final de 2023, novas reflexfes sejam criadas,
a fim de que a cada passo o projeto amadureca o suficiente para sua qualificacao.

REFERENCIAS

PASQUALL, L. Psicometria: teoria dos testes na psicologia e na educacéo. 5a ed.
Petropolis: Vozes, 2013.

SAMPAIO, R. C; LYCARIAQ, D. Anélise de contetdo categorial: manual de aplicacéo.
Brasilia: Enap, 2021.

WILHELM, V. E. Data Envelopment Analysis-DEA. Curitiba, 2013. Disponivel em:
https://docs.ufpr.br/~volmir/DEA.pdf. Acesso em:
04 agosto. 2023.

Anais Eletronico XIII EPCC
UNICESUMAR - Universidade Cesumar @UniCesumar



