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RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR EM CASO DE ACIDENTES DE
TRABALHO DO TELETRABALHADOR: UMA ANALISE JURISPRUDENCIAL

Ana Beatriz da Silva Gongalves Machado Chagas

RESUMO

A proposta apresentada neste trabalho objetiva, de maneira exploratdria, mas ndo exaustiva, a
andlise da responsabilidade civil da empresa no que concerne a protecdo da salde e seguranca
do trabalhador no ambito do teletrabalho. Também, o presente artigo buscou abordar de forma
sucinta as principais diferencas entre o teletrabalho e home office, bem como os pressupostos
necessarios para sua caracterizacdo. Embora regulamentado ha pouco tempo pela legislacao,
com o advento da Lei n° 13.467/2017, introduzida na Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), o teletrabalho corresponde a uma modalidade de trabalho operada ha diversos anos e,
portanto, o discorrer deste trabalho demonstra como a doutrina e a jurisprudéncia se posicionam
acerca das divergentes opiniées quanto a responsabilidade civil do empregador em casos de
acidente de trabalho do teletrabalhador. O método de pesquisa abordado no presente trabalho
tem como finalidade a propagacao de informac6es que possam auxiliar o teletrabalhador a estar
protegido pela legislacdo no que tange a protecdo da sua salde e seguranga, ou mesmo quando
ha possibilidade de risco a sua integridade decorrente da falta de protecdo no ambito de trabalho.
A pesquisa apresentada permite identificar a necessidade da implantagdo do teletrabalho nas
empresas frente a evolucado tecnoldgica que se verifica pelo decorrer dos anos, mas também, a
responsabilizacdo civil dos empregadores, em detrimento aos obreiros no que corresponde a
protecao dos seus direitos, cumprimento das normas de ergonomia e o fornecimento de mobilias
e equipamentos que lhe facam necessarios para a realizacdo do trabalho fora da sede da
empresa.

Palavras-chave: Acidente de Trabalho. Responsabilidade Civil. Teletrabalho.

CIVIL LIABILITY OF THE EMPLOYER IN THE EVENT OF ACCIDENTS AT THE
WORK OF THE TELEWORKER: A JURISPRUDENTIAL ANALYSIS

ABSTRACT

The proposal presented in this work aims, in an exploratory way, but not exhaustive, the analysis
of the civil liability of the company with regard to the protection of the health and safety of the
worker in the context of telework. Also, this article sought to briefly address the main differences
between telework and home office, as well as the necessary assumptions for its characterization.
Although recently regulated by legislation, with the advent of legislation no. 13.467/2017,
introduced in the Consolidation of Labor Legislation (CLT), telework corresponds to a type of
work operated for several years and, therefore, the discussion of this work demonstrates how
doctrine and jurisprudence are positioned about the divergent opinions regarding the civil liability
of the employer, in cases of accident at work of the teleworker. The research method addressed in
this work aims to propagate information that can help the teleworker to be protected by legislation,
regarding the protection of his health and safety, or even when there is a possibility of risk to his



integrity due to the lack of protection in the workplace. The research presented allows us to identify
the need to implement telework in companies in the face of technological developments that occur
over the years, but also the civil liability of employers to the detriment of workers with regard to
the protection of their rights, compliance with standards ergonomic and the supply of furniture and
equipment that makes them necessary for carrying out the work outside the company's
headquarters.

Keywords: Accident at Work. Civil Liability. Telework



INTRODUCAO

O presente estudo expde uma andlise objetiva de questdes inerentes ao teletrabalho e
amplia uma discussdo decorrente da integracdo dessa modalidade de trabalho a CLT através do
advento da Lei n° 13.487/2017 (Reforma Trabalhista), especialmente no tocante a possibilidade
de responsabilizacdo do empregador por danos e prejuizos oriundos de acidente de trabalho ao
teletrabalhador.

O primeiro topico abordado, denominado “Do Teletrabalho”, apresenta o conceito
dessa modalidade e as diferentes posi¢Ges doutrinarias inerentes a conceituacdo do tema, as
particularidades que abrangem o teletrabalho, bem como sua caracterizagdo frente as outras
formas de trabalho. Esse topico se subdivide, a fim de explicar, de maneira objetiva, a origem
e natureza juridica do teletrabalho, explicitando seu surgimento no Brasil, sua introducédo as
atividades mercantis e sua evolugdo no pais. Também ha outra subdivisdo desse primeiro
topico, que versa sobre a regulamentacdo do teletrabalho na legislacdo celetista, através do
advento da Lei n° 13.487/2017, e apresenta alguns posicionamentos de doutrinadores acerca da
lacuna aberta com a sua normatizacéo, tendo em vista a auséncia de andlise de todos os aspectos
concernentes ao teletrabalho.

O segundo topico, intitulado “Satde e Seguranga do Teletrabalhador” busca esclarecer
as medidas preventivas a serem adotadas, a fim de cumprir as normas relativas a seguranca e
medicina do trabalho, bem como a qualidade no &mbito profissional, a exposi¢éo do obreiro a
risco ou perigo de danos a sua salde e a supervisao do empregador quanto ao cumprimento das
medidas preventivas. Esse topico se subdivide com a finalidade de expor os deveres do
empregador de fornecer equipamentos de protecdo e ergonomia ao teletrabalhador, visando
maior aproveitamento do empregado submetido a essa modalidade de trabalho. Outro subtépico
deste trabalho, caracteriza de forma breve as espécies de acidente de trabalho, explicando suas
diferenciacOes e equiparacdes presentes na norma juridica.

Por fim, o presente trabalho apresenta uma analise jurisprudencial acerca da
responsabilidade civil do empregador em casos de acidente de trabalho do teletrabalhador, os
reflexos da auséncia de norma referente a esse tema e a dificuldade de aplica¢do do dispositivo
legal em face da escassez jurisprudencial que demonstre a real responsabilizagdo em caso de
acidente de trabalho no &mbito do teletrabalho.

As explanacdes realizadas no presente trabalho, visam demonstrar a necessidade de

adaptacéo legal da norma que versa sobre o teletrabalho, bem como a caréncia de maior atengéo



por parte do legislador, no tocante ao acidente de trabalho, de modo a possibilitar ao tele
empregado maior seguranga juridica ao ser contratado nessa modalidade.

1 DO TELETRABALHO

Exercido pelo empregado fora do estabelecimento do empregador, o conceito de
teletrabalho pode ser definido como: a prestacao de servico realizada fora das dependéncias do
empregador com aplicacdo de tecnologias de comunicacdo e informacdo que se diferem do
trabalho externo.

Para caracterizacdo do teletrabalho, ndo ha somente o requisito geografico, devendo o
ambiente de trabalho ser separado do local onde esta situada a empresa, mas também, requer-
se que as atividades e o regime de teletrabalho constem no contrato individual do trabalhador,
além da natureza da tecnologia utilizada, a qual ndo pode constituir trabalho externo, assim, é
necessario que se utilizem tecnologias da informacio e da comunicagéo®.

Ainda que ndo exercido no estabelecimento do empregador, a Consolidacéo das Leis
do Trabalho (CLT), em seu artigo 6°, estabelece a equiparacdo do trabalho realizado no
estabelecimento do empregador, ao executado no domicilio do empregado e o realizado a

distancia, desde que cumpridos os pressupostos da relacdo de emprego:

Art. 6°: N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador,
0 executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que estejam
caracterizados os pressupostos da relagdo de emprego. (BRASIL, 1943).

Portanto, segundo a legislacdo vigente, o teletrabalhador dispde da mesma seguranca
e protecdo dos demais trabalhadores.

Para Cavalcante e Jorge Neto (2017), os aspectos essenciais para a representacao do
teletrabalho séo a atividade realizada a distancia, recebimento de ordens por alguém que néo as
possa controlar presencialmente e execugdo de tarefas através de equipamentos de informética
e telecomunicacéo.

No mesmo sentido, Barros (2017) expressa que a espécie de teletrabalho é
caracterizada nos casos em que o trabalho realizado em domicilio exige o contato com a

empresa mediante terminal tecnoldgico.

1 SILVA, Nayara Ferreira Marques da. As Diferencgas Entre Trabalho Externo, Teletrabalho e Home Office.
Consultor Juridico, 2020. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2020-out-26/opiniao-trabalho-externo-
teletrabalho-home-office>. Acesso em: 24 jun. 2021.



Embora seja a forma mais comum, o regime de teletrabalho n&o exige que o trabalho
seja realizado necessariamente na residéncia do empregado, mas essa modalidade € flexivel
para realizacdo em lugares distintos, permitindo ao trabalhador maior flexibilidade e
comodidade na realizacdo de suas funcdes.

Segundo o entendimento de Valentim (2000), o teletrabalho consiste na prestacao de
servigos exercida pelo empregado, com subordinacdo ao empregador, devendo esta ocorrer
preferencialmente em sua residéncia, com a utilizacdo dos instrumentos e tecnologias
relacionados as telecomunicacgdes e informatica.

Para Leite (2017, p. 215), o teletrabalho configura uma espécie de trabalho a distancia
e ndo deve ser intitulado como trabalho em domicilio, tendo em vista ndo estar limitado ao
espaco fisico do domicilio, mas admitir sua prestacdo em qualquer lugar.

No que tange a definicdo do termo teletrabalho, podemos concluir que este é
polissémico, haja vista compreender as variages quanto a terminologia e sua realidade, bem
como a impossibilidade de extrair um conceito de sua natureza juridica, sendo necesséria a
verificacdo de presenca dos elementos caracterizadores da subordinacdo juridica e da relacdo
de emprego.

Em que pese a conceituacdo de teletrabalho seja diversa entre os doutrinadores, 0s
sentidos elucidados englobam uma mesma identificacdo a fim de compreender um maior
namero de situacdes juridicas.

Nesse passo, tem-se que o teletrabalho, portanto, é uma forma encontrada para que o
trabalhador, utilizando-se de meios tecnologicos para realizar seu servico e tarefas que lhe
foram atribuidas, consiga cumprir com as determinacdes e ordens do empregador, que consegue

as transmitir, ainda que néo esteja fisicamente presente junto aos empregados.

1.1  ORIGEM E NATUREZA JURIDICA

Em consequéncia ao consideravel aumento da tecnologia nos ultimos anos, notou-se
simultaneamente uma maior flexibilizacdo nas relacdes de trabalho que exigem uso de
tecnologia. Embora tal flexibilidade tenha ocorrido com maior evidéncia ha poucos anos, o
teletrabalho e o uso da tecnologia para o trabalho néo se trata de algo inovador, tendo em vista
os indicadores de seu surgimento em 1857 nos Estados Unidos, oportunidade em que usava-se
o telégrafo como meio de controle e gerenciamento a quem estivesse a distancia.
(KUGELMASS apud MELLO, 2017).



Ademais, foi com o0 enorme avango da tecnologia no século XX e inicio do século XXI
que o teletrabalho se destacou como fendmeno global.

Ainda, a globalizacdo do teletrabalho em razdo do avanco das tecnologias de
informacao e de comunicacdo, possibilitou o surgimento de novas profissdes e a reestruturacao
das antigas, ocorrendo relevantes alteracdes nas relagdes de trabalho, proporcionando assim
relacionamentos laborais sem deslocamentos fisicos até mesmo para empresas transnacionais.
Por proporcionar o desenvolvimento das atividades laborais atraves de computadores portateis,
tablets e smartphones, o teletrabalho se tornou tendéncia mundial.

Conforme enuncia Fincato (2014) as tecnologias de informacdo e de comunicagéo
tornaram-se um elemento indissocidvel do desenvolvimento da atividade econdmica,
constituindo-se assim em fator cada vez mais importante na organizacdo e estruturacdo das
sociedades modernas e contemporaneas.

Esse novo método de trabalho ndo mais apresenta as caracteristicas de tempo, espaco
e organizagdo, encontradas nas atividades comuns. No teletrabalho, as constantes
transformacdes afloram uma relacdo de trabalho e que o esforco fisico é substituido pela
atividade informatizada, permitindo a auséncia fisica do empregado e, tendo como principal
ferramenta de trabalho, a tecnologia.

O teletrabalho ganhou destaque no século XXI com a internet de alta velocidade sendo
utilizada no domicilio das pessoas, momento em que esta passou a flexibilizar relacdes
contratuais, unindo em seu conjunto o interesse econémico para as empresas e a utilidade.
Assim, 0s empresarios puderam observar a economia do conhecimento como fonte de
produtividade.

Embora ja existissem casos de trabalho a distancia no Brasil, o teletrabalho foi
oficialmente iniciado em 1997, por meio do 1° semindrio “Home office/Telecomuting —
Perspectivas de Negocios e de Trabalho para o 3° Milénio” (Beca e-Work) e, posteriormente,
em 1999, um grupo de Exceléncia denominado “Teletrabalho e Novas Formas de Trabalho” foi
criado no Conselho Regional de Administragdo (CRA-SP), a fim de estudar e aprofundar as
praticas do teletrabalho nas empresas. Neste mesmo ano foi fundada a Sociedade Brasileira de
Teletrabalho e Teleatividades (SOBRATT) (ZAVANELLA, PINTO, 2021).

Com o advento deste grupo, em 2006 foi realizado o primeiro congresso sobre o0 tema,
denominado Congresso Brasileiro de Teletrabalho (CBT), com o apoio da Sociedade Brasileira
de Teletrabalho e Teleatividades (SOBRATT) e da Escola Superior de Propaganda e Marketing
(ESPM). Ainda neste ano, o Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO) implantou
um projeto piloto de teletrabalho e obteve sucesso. (LIMA, 2006).
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Para determinar a natureza juridica do teletrabalho de maneira concreta, devem ser
analisadas as condigcdes de execucdo da prestacdo de servicos, tendo em vista as diversas
divergéncias doutrinarias quanto a forma do seu desenvolvimento, os aspectos civeis,
comerciais e trabalhistas que podem estar presentes, bem como a necessidade de pressupostos
da relagéo de emprego.

Insta salientar a definicdo de teletrabalho pela OIT - Organizacdo Internacional do
Trabalho, ainda que a Convencao a qual definiu tal conceito nédo seja ratificada pelo Brasil, é
uma forma de conceituacao feita por uma Organizacdo Internacional especializada no assunto
em questéo, definindo assim o teletrabalho como forma de trabalho efetuada em lugar distante
do escritorio central e/ou do centro de producdo, que permita a separagdo fisica e implique o
uso de uma nova tecnologia facilitadora da comunicacédo. (OIT apud NETO; MALTINI, 2012).

Assim como a sociedade, o ambito juridico também precisou avancar para adequar o
teletrabalho no ordenamento juridico e assim torna-lo regulamentado a fim de garantir protecéo
social para empregadores e empregados.

Em 15 de dezembro de 2011, o artigo 6° da CLT (Consolidacédo das Leis do Trabalho)
ganhou nova redacao, através da Lei n°® 12.551/2011, modernizando a parte final do texto para
equiparar os efeitos juridicos da subordinacdo exercida por meios informatizados a exercida
por meios diretos, indicando explicitamente que o teletrabalho ndo traduz a sucumbéncia da
subordinagéo.

No ano de 2012, o TST (Tribunal Superior do Trabalho) regulamentou o teletrabalho
através da publicacio da Resolucio Administrativa N° 1.499, de 1° de fevereiro de 20122, Em
2013, o Tribunal Regional Federal da 42 Regido publicou a Resolucéo de n°® 92 regulamentando
o teletrabalho no Ambito da Justica Federal de 1° e 2° Graus da 42 Regido®. Em 15 de junho de
2016, o CNJ (Conselho Nacional de Justica) regulamentou o teletrabalho no &mbito do Poder

Judiciario através da publicacdo da Resolugdo de n° 2274, Posteriormente, ainda em 2016, no

2 BRASIL. RESOLUCAO ADMINISTRATIVA N° 1499, DE 1° DE FEVEREIRO DE 2012. Regulamenta o
teletrabalho no ambito do Tribunal Superior do Trabalho e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.tst.jus.br/documents/10157/3695914/RESOLU%C3%87%C3%830+ADMINISTRATIVA+N%C2
%BA%201499+-+TST+-+DJe+3-2-2012?version=1.0>. Acesso em: 24 jun. 2021.

3 PORTO ALEGRE. RESOLUCAO N° 92, DE 28 DE MAIO DE 2013. Regulamenta o teletrabalho no ambito
da Justica Federal de 1° e 2° Graus da 42 Regido e d& outras providéncias. Disponivel em:
<https://www2.trf4.jus.br/trf4/diario/visualiza_documento_adm.php?orgao=1&id_materia=15071&reload=false
>. Acesso em: 24 jun. 2021.

4 BRASIL. RESOLUCAO N° 227, DE 15 DE JUNHO DE 2016. Regulamenta o teletrabalho no ambito do
Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
<https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao_227 15062016 17062016161058.pdf>. Acesso em: 24 jun. 2021
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dia 12 de dezembro, o TRF4 publicou a Resolugdo n° 134/2016° para se adequar & Resolucéo
do CNJ.

1.2 TELETRABALHO E A NORMATIZACAO DA REFORMA TRABALHISTA

Com o advento da Lei n° 13.467 de 13 de julho de 2017, a denominada Reforma
Trabalhista, houve a incorporagdo do capitulo “Do Teletrabalho” a CLT e, portanto, a relagdo
trabalhista que, até entdo ndo possuia amparo juridico, foi acolhida pela legislacdo nos artigos
75-A ao 75-E.

O artigo 75-B da CLT (1943), com a redacdo dada pela Reforma Trabalhista, passou
a definir o teletrabalho como “a prestagdo de servigos preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informacéo e de comunicacgéo
que, por sua natureza, nao se constituam como trabalho externo”.

A luz do artigo 75-C da CLT (1943), para a modalidade de servico em regime de
teletrabalho, é necessario contrato individual de trabalho, com clausula expressa acerca da
referida modalidade, como sera exercida a prestacdo de servigo, bem como a especificacdo das
atividades que o empregado deve realizar por sua contratacao.

Nas palavras de Manuel Martin Pino Estrada: “o teletrabalho € aquele realizado com
ou sem subordinacdo por meio de uso de antigas e novas formas de telecomunicacdo, em virtude
de uma relacdo de trabalho, permitindo a sua execucdo a distancia, prescindindo da presenca
fisica do trabalhador em lugar especifico de trabalho” (ESTRADA, 2017, p. 11).

Apesar de muito aguardada, a introducdo do capitulo “Do Teletrabalho” na CLT ¢
objeto de criticas e estudos por alguns doutrinadores, inclusive, discutindo a
inconstitucionalidade de alguns dispositivos que, por agora versar em capitulo préprio,
restringiu o conceito de teletrabalhador.

O diretor de Assuntos Legislativos da ANAMATRA (Associacdo Nacional dos
Magistrados da Justica do Trabalho), Luiz Colussi, ao discutir a reforma trabalhista prevista no

Projeto de Lei n® 6.787/2016°, ja suscitava que seria necessario cautela para a regulamentacio

5 PORTO ALEGRE. RESOLUCAO N° 134, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2016. Regulamenta o teletrabalho
no ambito da Justica Federal de 1° e 2° Graus da 42 Regido e da outras providéncias. Disponivel em:
<https://www2.trf4.jus.br/trf4/diario/visualiza_documento_adm.php?orgao=1&id_materia=33080&reload=false
>. Acesso em: 24 jun. 2021.

6 COLUSSI, Luiz. ANAMATRA debate reforma trabalhista em audiéncia no Senado. AmatralV, 2016.
Disponivel em: https://www.amatra4.org.br/artigos-2/noticias-externas/anamatra-debate-reforma-trabalhista-em-
audiencia-no-senado/>. Acesso em: 24 jun. 2021.



12

do teletrabalho, de forma a respeitar 0s parametros ja existentes na legislagdo trabalhista, bem
como aspectos relacionados a jornada maxima permitida, intervalos e pausas.

Assim também se expressou Augusto César Leite de Carvalho (2017), Ministro do
Tribunal Superior do Trabalho, em critica acerca da Reforma Trabalhista, argumentando que a
lei somente ter4 forca normativa incontrastdvel quando guardar sintonia com normas
internacionais e constitucionais que, além de afinadas com o avanco progressivo de nossa
caminhada civilizatoria tenham postura cientifica.

Compartilhando da mesma ideia, Geraldo Magela Melo (2017) assim se expressa sobre

a Reforma Trabalhista:

O legislador ndo cumpriu a finalidade de protecéo juridica ao teletrabalhador, uma
vez que questdes essenciais da relacdo de trabalho sdo todas remetidas ao contrato
entre as partes, o que impde & maioria dos empregados brasileiros a subsuncgéo as
ordens empresariais, sob o receio do desemprego iminente’.

Por outro lado, para Gadotti e Serra (2017)8, a Lei 13.467/2017 atingiu seu objetivo de
regulamentar essa modalidade de trabalho com éxito, tendo em vista que o teletrabalho nédo
poderia passar despercebido pelo direito do trabalho.

Nesse passo, considerando que a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) incluiu
o Brasil na lista de Estados que violam as convencdes trabalhistas no mundo, em decorréncia
de violar convencgdes internacionais, bem como ndo ratificou a Reforma Trabalhista,
clarividente € a necessidade de estudo e aprofundamento acerca das disposi¢cdes elencadas no

novo capitulo da CLT.

2 SAUDE E SEGURANCA DO TELETRABALHADOR

O artigo 7° da Constituicao Federal de 1988 assegura, em seus incisos XXII e XXVIII,
a protecdo do trabalhador quanto a reducdo de riscos oriundos do trabalho, beneficio
previdenciario em casos de acidentes de trabalho, bem como, seguro contra acidentes de

trabalho cumulado de indenizagéo, quando incorrer o empregador em dolo ou culpa.

" MELO, Geraldo Magela. O teletrabalho na nova CLT. ANAMATRA, 2017. Disponivel em:
<https://www.anamatra.org.br/artigos/25552-0-teletrabalho-na-nova-clt>. Acesso em: 24 jun. 2021.

8 GADOTTI, Maria Lucia Menezes Gadotti; SERRA, Fernanda Carvalho. Teletrabalho/Home office. Migalhas,
2017. Disponivel em: <https://www.migalhas.com.br/depeso/265525/teletrabalho-home-office>. Acesso em: 24
jun. 2021.
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Além da protecdo fundamentada pelos direitos fundamentais, os direitos inerentes a
salde do trabalhador também estdo assegurados em Tratados Internacionais da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), que englobam a protecdo contra moléstias graves ou
profissionais e os acidentes do trabalho. Outrossim, outro propdsito da OIT é proteger
adequadamente a vida e a salde dos trabalhadores de todas as ocupagcbes (LORA;
GOLDSCHMIDT, 2013).

Na esfera infraconstitucional, a CLT (Consolidacédo das Leis do Trabalho) aborda as
regras adotadas em medicina legal destinadas a prevencéo dos infortdnios laborais e estudos de
acidentes de trabalho e doengas profissionais.

A CLT integraliza em seu contetdo um capitulo préprio com comandos preventivos
acerca da seguranca e medicina do trabalho, tratando de questdes relacionadas a precaucdes a
serem tomadas pelos empregados, para a prevencdo de acidentes de trabalho ou doencas
ocupacionais, bem como quest@es relativas aos 6rgdos de seguranca e medicina do trabalho nas
empresas, e ainda o fornecimento e uso de equipamentos de protecédo individual (EPI), além de
questdes relativas ao ambiente de trabalho, quais sejam, iluminacdo, conforto, prevencdo de
fadiga e ventilacdo, cujo devem ser observados na finalidade de reduzir os riscos ao trabalhador.

Assim, observar as regras de prevencdo ao infortinio laboral demonstra cuidado e
respeito a garantia dos principios da dignidade da pessoa humana e do valor social do trabalho,
bem como assegura os direitos a saude, integridade fisica e mental do empregado.

Outrossim, é certo que a qualidade basica nas empresas, bem como atuacdo conjunta
e harmdnica entre empregado e empregador, devem estar presentes na relacdo de trabalho afim
de garantir a efetivacdo dos direitos. Portanto, levando em consideragdo os beneficios que o
empregador possui, ao ter consigo um empregado que labora de maneira saudavel e segura,
diminuindo assim os riscos relativos a acidente de trabalho, é imperioso contribuir para que as
politicas de saude e seguranca sejam efetivadas no ambito do trabalho.

Ocorre que, embora as medidas de protecao sejam de conhecimento dos empregadores,
na pratica, verifica-se a auséncia de cuidado destes para efetivacdo dos direitos do empregado,
tendo, muitas vezes, optado por expor riscos ao trabalhador, a investir em salde e segurancga do
trabalho.

No ambito do teletrabalho, a efetividade desses direitos é ainda menor, nota-se, na
maioria das vezes, o descaso do empregador acerca da fiscalizacdo de medidas preventivas para
a saude e segurancga do trabalhador.

Diferente do trabalho externo, que é aquele cujo trabalhador exerce sua funcéo fora do

estabelecimento do empregador, longe de sua fiscalizacdo e controle, no teletrabalho, embora
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as atividades laborais ndo sejam desenvolvidas na sede da empresa, o teletrabalhador esta
subordinado ao controle e fiscalizagcdo do empregador.

Também, é imperioso destacar a diferenciacdo de home-office e teletrabalho.
Enquanto o primeiro se limita a prestacdo de servico realizada no domicilio do empregado, sem
a necessidade de comparecimento a empresa, no teletrabalho a prestacdo de servigos ocorre,
preponderantemente fora das dependéncias da empresa, mas ocorre em conjunto com a
prestacdo de servicos que esta sendo laborada nas dependéncias do empregador.

Nesse sentido, conforme estabelecido pelo artigo 75-E da CLT (1943), a
responsabilidade pela salde e seguranca do teletrabalhador, inclusive com instrucdo expressa
acerca das precaucdes a serem tomadas, a fim de evitar doengas e acidentes de trabalho, é
incumbente ao empregador.

O que se pode inferir, portanto, é que a efetividade das normas de salde e seguranca
também sdo de responsabilidade concorrente do empregado, devendo este contribuir para que
tais regras sejam obedecidas. Nessa perspectiva, o paragrafo Gnico do artigo 75-E da CLT
(1943) estabelece que o teletrabalhador deverd assinar termo de responsabilidade,
comprometendo-se a seguir as instrucdes fornecidas pelo empregador.

Mister salientar que a referida assinatura ao termo de responsabilidade, apenas
compromete o teletrabalhador a cumprir as normas de seguranca e salde que lhe forem
imputadas, porém, ndo exime o empregador da fiscalizacdo do cumprimento dessas regras,
assim como lhe € atribuido aos trabalhadores que laboram nas dependéncias da empresa.

Nessa toada,

[...] o fato de o empregador distribuir instrugdes por escrito sobre o comportamento
do empregado para evitar acidentes e precaver-se contra doenca profissional ndo
significa que, com isso, ndo precisard fiscalizar o cumprimento do uso de
equipamentos de prote¢do. Essa é uma obrigagdo com suporte no poder de comando,
0 jus variandi da empresa (OLIVEIRA, 2017, p. 31).

Em que pese a CLT por meio da Reforma Trabalhista ter agraciado os
teletrabalhadores com os mesmos direitos dos empregados que laboram nas dependéncias da
empresa, na pratica, nota-se um impasse para a concretizacdo do direito de um ambiente sadio
e seguro para se laborar.

Assim como no labor executado nas dependéncias do empregador, no teletrabalho as
normas de seguranca e medicina do trabalho devem ser observadas, a fim de evitar acidentes e
doencas ocupacionais. Nesse sentido, é imprescindivel destacar que a infraestrutura do local de
trabalho e todos os equipamentos e aparelhos necessarios para realizacdo da prestagdo de
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servigo, devem estar em conformidade com tais normas, cabendo, em conjunta harmonia, a
fiscalizacdo do tele empregador, com o cumprimento pelo teletrabalhador.

Acerca do tema, importante frisar que se trata de responsabilidade civil do empregador
a fiscalizacdo do ambiente de trabalho, bem como a realizacdo das atividades destinadas
contratualmente ao teletrabalhador, portanto, as falhas sobretudo os riscos devem ser
observados por este, com a finalidade de precaver acidentes de trabalho e assegurar padrdes de
seguranca e saude ao teletrabalhador.

Ainda é de dificil dominio dos empregadores a melhor maneira para realizar a
fiscalizacdo do empregado, tendo em vista que a prevencdo de acidentes de trabalho para
atividades realizadas em regime de teletrabalho esté interligada a diversos fatores e, dentre eles,
0 ambiente de trabalho figura como principal elemento.

Sobre essa questdo, Vera Regina Winter menciona a impossibilidade da fiscalizacédo
no Brasil, uma vez que o local de trabalho pertence ao proprio empregado, mas considera que

essa fiscalizagé@o deve ocorrer:

Uma sugestdo para solucionar o problema [...], é exigir na contratagéo a concordancia
na fiscalizacdo, outra é instituir a obrigagdo do empregador de informar a autoridade
competente (DRT) a contrataco de trabalhadores a domicilio. Ressalte-se que é quase
impossivel esta fiscalizacdo no Brasil, em face da inviolabilidade do domicilio,
amparada na Constituicdo Federal vigente, salvo a hipdtese de consentimento do
morador, no caso o teletrabalhador. De toda forma, é recomendavel tal controle, pelas
inimeras possibilidades de ocorrerem lesbes decorrentes do trabalho com meios
tecnoldgicos, o que implica ndo sé em dano direto ao trabalhador, como também
prejuizo a toda a coletividade em face dos gastos para recuperacdo. (WINTER, 2005,
p. 148).

Por outro lado, o énus do empregador de fiscalizar as condi¢des relativas a salde e
seguranca no teletrabalho ndo desabona a necessidade de observancia das normas de salde e
seguranga do obreiro, ainda mais que, por ndo obter o dominio do ambiente de trabalho, a
fiscalizacdo diaria do cumprimento de tais normas se torna inacessivel ao empregador.

Todavia, o teletrabalhador ndo pode laborar exposto a riscos ou perigos de danos a sua
saude sem que o papel de fiscalizagdo do empregador seja realizado, razéo pela qual, por se
tratar de um impasse ainda ndo abarcado pela legislacao brasileira, deve o tele empregador estar
atento a prevencdo de riscos de acidente de trabalho ou doengas ocupacionais de seus
empregados em regime de teletrabalho.

Ainda, ndo obstante ao dever de fiscalizagédo, cabe ao empregador instruir o empregado

guanto ao uso dos equipamentos fornecidos para labor, hipdtese em que, os danos causados
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pela mé instrugdo de uso sdo de responsabilidade civil do empregador, ainda que seja
impossivel fiscalizar acerca do uso correto ou incorreto destes itens.

Embora a fiscalizacdo do cumprimento das normas de medicina e seguranga no
ambiente de trabalho esteja sujeita a autorizacdo do empregado para que o empregador adentre
na localidade de trabalho em razdo dos direitos fundamentais a privacidade e a inviolabilidade
do domicilio, o empregador ndo esta isento de cumprir as determinacdes e buscar meios

alternativos a prevencao da salde e seguranca do teletrabalhador.

21 DEVER DO EMPREGADOR DE FORNECER EQUIPAMENTOS DE
PROTECAO E ERGONOMIA AO TELETRABALHADOR

Quando estamos diante de trabalho realizado nas dependéncias da empresa, o dever de
manutencdo ou fornecimento de equipamentos necessarios para a realizacdo da prestacdo de
servico claramente é do empregador, tendo em vista a impossibilidade do empregado de arcar
com tais custos, bem como dispor de suas economias para ter consigo 0s instrumentos
indispensaveis para o seu labor.

Todavia, segundo a estipulacdo do artigo 75-D da CLT (1943), as disposi¢0es relativas
a aquisicdao, manutencdo ou fornecimento dos equipamentos necessarios para a execucdo do
trabalho realizado fora das dependéncias da empresa, assim como o reembolso das despesas
arcadas pelo empregado, devem estar previstas no contrato de trabalho por escrito.

Dessa forma, ao abordar uma interpretacdo gramatical do abarcado pelo referido
artigo, a legislacdo possibilitou a transferéncia dos riscos da atividade empresarial para o
empregado, contrariando o estipulado em outro dispositivo da propria CLT, sendo vejamos.

De acordo com o artigo 2°, caput da CLT:

“Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo
0s riscos da atividade econémica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de
servico”. (BRASIL, 1943).

Ora, fazer com que a responsabilidade recaia sobre o empregado, € algo que é, pela
propria legislacdo, inconcebivel, visto que incumbe ao empregador o 6nus da atividade

econémica, ndo podendo, sobre qualquer situacao, ser transferido ao empregado.
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E il6gico submeter o obreiro ao investimento de equipamentos inerentes ao seu labor
e até mesmo ao custeio da estrutura do ambiente de trabalho, uma vez que isso faz parte do
risco da atividade econdmica a ser sujeitado pelo empregador.

Nesse sentido, Delgado e Delgado (2017) suscitam que a regra elencada pelo art. 75-
D, da CLT, tem de ser interpretada em harmonia com a regra disposta no art. 2°, caput, da
mesma CLT, colocando sob o 6nus do empregador esses custos, 0S quais sdo inerentes ao
teletrabalho.

Nessa mesma toada, € importante reafirmar que o regime de teletrabalho apresenta
uma série de beneficios, tanto para o trabalhador, quanto para a empresa contratante. O
empregador, além da redugdo de custos com o espaco fisico, consegue visualizar melhor
aproveitamento do funcionario em razdo da diminuicéo de dispersdes encontradas num local de
trabalho, tendo em vista a unido de pessoas e distraces que podem causar menor produtividade
no empregado. Por outro lado, o empregado também é beneficiado por reduzir custos com
transporte, alimentacdo e ainda, fisicamente, ha menor possibilidade de desgaste fisico e maior
flexibilidade de horario, evitando o deslocamento até a empresa em horarios de movimento.

Todavia, em que pese os beneficios sejam para ambas as partes, segundo Nascimento
(2014, p. 1059) em grande parte das vezes, é 0 empregado quem tem menor vantagem nessa
relagdo contratual, haja vista o desgaste emocional causado pelo isolamento e a perda de contato
com os colegas, bem como a grande presséo por produtividades, sendo esses alguns dos fatores
que interferem no rendimento do profissional.

Sob a luz do artigo 199 da CLT (1943), é dever do empregador fornecer assentos que
assegurem postura correta ao trabalhador, quando a execucgdo da tarefa lhe exigir trabalhar
sentado, a fim de prevenir a fadiga causada por posi¢Ges incomodas ou forgadas.

Ainda, como estabelece a Norma Regulamentadora (NR) n° 17, em seu item 17.3° que
regula sobre ergonomia no posto de trabalho, é dever do empregador planejar ou adaptar a
mobilia para a posi¢do em que necessitar laborar o empregado.

Assim, a responsabilidade mencionada recai sobre o empregador, ndo somente quando
se trata de trabalho presencial, mas também no regime de teletrabalho, todo o mobiliario e 0s

itens necessarios para a realizacdo da prestacao de servico - aqui, inclui-se questdes relativas a

9NR 17 - ERGONOMIA. MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA, 1978. Disponivel em:
<https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-
trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-regulamentadoras/nr-17.pdf>. Acesso em: 07 set.
2021.
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cadeiras, mesas, computadores, bancadas e qualquer outro item que Ihe possa ser fundamental
para labor, devem observar o determinado na NR-17 em seu item 17.3. e subitens.

Nesse passo, tem-se que 0s custos relativos aos itens indispensaveis para a prestacao
de servico, assim como para protecéo e ergonomia do trabalhador, devem ser equiparados aos
custeados para os funcionarios que trabalham de maneira presencial na sede da empresa,
devendo ser arcados pelo empregador, como estabelece a norma do artigo 75-D da CLT (1943).

Outrossim, momentoso mencionar o disposto no paragrafo Unico do artigo 75-D da
CLT (1943), que estabelece que as utilidades custeadas pelo empregador ndo integram a
remuneracao do empregado, isso porque trata-se de utilidades destinadas a realizacdo das
tarefas atribuidas ao labor do teletrabalhador e ndo uma compensag&o pela realizacéo destas.

2.2  ACIDENTES DE TRABALHO: TIPOS E CARACTERIZACOES

Conceitua-se como acidente do trabalho, aquele que ocorre pelo exercicio do trabalho
a servico da empresa, que resulta em lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte,
perda ou reducdo, permanente ou temporéria, da capacidade para o trabalho, conforme regula
0 artigo 19, caput, da Lei n° 8.213/1991%,

Segundo José Cairo Junior (2002), no século XIX o acidente de trabalho era visto
como um evento traumatico, subito, decorrente do acaso e ocorria dentro do ambiente de
trabalho. Ainda, o acidente também era conhecido como infortunio, fazendo aluséo a falta de
sorte, infelicidade e desgraca.

Todavia, esse conceito utilizado antigamente aborda um pensamento de que nada era
possivel fazer para evitar o acidente. Atualmente essa ideia ndo é a mais utilizada pela doutrina,
uma vez que, no entendimento de alguns doutrinadores, o acidente de trabalho corresponde a
um acontecimento previsivel e, na maioria das vezes prevenivel, levando em consideracéo as
diversas formas para identificacdo de sua causa, bem como as medidas preventivas que podem
ser adotadas objetivando assim a seguranca do trabalhador.

Os acidentes de trabalho podem ser diferenciados em 3 tipos, a saber, o acidente tipico,
gue é o acidente do trabalho propriamente dito e as duas espécies que sao consideradas acidente

do trabalho por equiparacao, quais sejam: o acidente de trajeto e a doenca ocupacional.

10 BRASIL. LEI N° 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia
Social e d& outras providéncias, Art. 19. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8213cons.htm>. Acesso em: 01 jul. 2021.
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Compreende por acidente tipico, a situa¢do que cause danos fisicos ao trabalhador na
execucao do trabalho, logo, ocorre durante a jornada, no local e horério de trabalho. O acidente
tipico esté tipificado no artigo 19, caput, da Lei n° 8.213/1991'! e ¢ 0 mais comum dos acidentes
de trabalho, tendo em vista que, na maioria das vezes, acontece de maneira inesperada e é
decorrente de imprudéncia ou negligéncia.

Sob a égide do artigo 20, inciso 1V, alinea ‘d’ da Lei n® 8.213/1991%2, 0 acidente é
considerado de trajeto caso ocorra enquanto o trabalhador estd no percurso ao seu local de
trabalho ou para sua residéncia, apds o expediente, desde que, no momento do acidente, o
destino do empregado seja o seu trabalho ou a residéncia e ndo outro que satisfaca sua
necessidade pessoal. Nesse caso, a titulo de exemplo, cita-se quando o empregado sai da
empresa e, antes de ir para casa, altera o percurso para ir em uma loja, ndo configurando
acidente de trajeto, tendo em vista que esse tipo somente estaria caracterizado caso o empregado
ndo tivesse desviado a loja.

Em relacdo a doenca ocupacional, essa se subdivide em duas espécies, a doenca
profissional e a do trabalho. A doenca profissional esta referida no artigo 20, inciso | da Lei n°
8.213/1991™ e corresponde a doenca adquirida ou desencadeada pela funcio realizada, ou seja,
ela ocorre como consequéncia da atividade especifica em que labora o empregado. Portanto,
essa espécie de doenca deriva do exercicio da atividade laboral, tendo sua causa, a atividade
propriamente dita, as quais o impedem de continuar trabalhando nesta funcéo, por exemplo,
tendo desenvolvido a Lesdo por Esforco Repetitivo (LER).

Ja a doenca do trabalho, prevista no artigo 20, inciso Il da Lei n° 8.213/1991% ¢
desencadeada pelas condi¢fes em que o empregado labora, portanto, essa espécie se difere da
primeira pelo fato de ndo estar atrelada a atividade ou profisséo exercida, mas pela maneira em

que se labora, bem como pelas condicdes relativas ao ambiente de trabalho. Em outras palavras,

1 BRASIL. LEI N° 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia
Social e d& outras providéncias, Art. 19. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8213cons.htm>. Acesso em: 07 set. 2021.

12 BRASIL. LEI N° 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991. Disp6e sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia
Social e da outras providéncias, Art. 19. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8213cons.htm>. Acesso em: 07 set. 2021.

13 BRASIL. LEI N° 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia
Social e da outras providéncias, Art. 19. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8213cons.htm>. Acesso em: 07 set. 2021.

14 BRASIL. LEI N° 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia
Social e d& outras providéncias, Art. 19. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8213cons.htm>. Acesso em: 07 set. 2021.
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a doenca do trabalho surge quando 0 empregado labora em condi¢6es desfavoraveis a sua saude.
Como exemplo, cita-se a doenca adquirida por um operador de maquinas que trabalha em lugar
com agente nocivo ruido, devendo utilizar protecdes auriculares, portanto, no caso de incorrer
perda auditiva por consequéncia do ambiente de trabalho, resta caracterizada a doenca do
trabalho.

Ainda, além dos tipos de acidente de trabalho supramencionados, o artigo 21 da Lei
n° 8.213/1991'° aborda diferentes situacdes as quais equiparam-se ao acidente de trabalho.

Que o acidente pode ocorrer a qualquer momento, isso é claro. Mais nitido ainda € que
seu acontecimento € indesejado, todavia, ndo podemos declara-lo inesperado para algumas
empresas, uma vez que trabalham contando com a possibilidade da ocorréncia de um acidente,
bem como assumem 0s riscos ao descumprir as medidas preventivas estabelecidas pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

BArt. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta Lei:

| - 0 acidente ligado ao trabalho que, embora ndo tenha sido a causa Unica, haja contribuido diretamente para a
morte do segurado, para reducdo ou perda da sua capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija atengéo
médica para a sua recuperacao;

Il - o acidente sofrido pelo segurado no local e no horario do trabalho, em consequéncia de:

a) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou companheiro de trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada ao trabalho;

c) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de companheiro de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razéo;

e) desabamento, inundacéo, incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes de forgca maior;

111 - a doenca proveniente de contaminacao acidental do empregado no exercicio de sua atividade;

IV - o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de trabalho:

a) na execucdo de ordem ou na realizacdo de servico sob a autoridade da empresa;

b) na prestagdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe evitar prejuizo ou proporcionar proveito;

€) em viagem a servico da empresa, inclusive para estudo quando financiada por esta dentro de seus planos para
melhor capacitacdo da méo-de-obra, independentemente do meio de locomocéo utilizado, inclusive veiculo de
propriedade do segurado;

16 BRASIL. LEI N° 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia
Social e da outras providéncias, Art. 20, inciso l. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8213cons.htm>. Acesso em: 07 set. 2021.
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Nesse contexto, o acidente de trabalho explicitamente lesiona o bem-estar do
empregado, uma vez que suas consequéncias nao refletem somente em seu labor, mas também
na vida pessoal alheia ao trabalho.

A extensdo do dano provocado na vida do empregado vitima de acidente de trabalho
pode ultrapassar os resultados previstos e imaginaveis, tendo em vista que as lesdes causadas
por tal evento sdo representadas pela morte, incapacidade total permanente, incapacidade total
temporéria ou pela incapacidade parcial permanente.

A morte é de todas a consequéncia mais infeliz e lamentavel que se pode esperar de
um acidente de trabalho ou da perturbacdo funcional desencadeada pela doenga ocupacional,
todavia, ndo basta a morte resultante de acidente de trabalho para a incidéncia de indenizagéo
sobre o infortinio, sendo necessaria analise de culpa ou dolo da empresa na morte do
empregado.

No que tange a morte como efeito de um acidente de trabalho tipico, esta pode ser real
ou presumida. A primeira diz respeito a morte firmada através de atestado de 6bito, ja a segunda,
acontecera quando a lei assim declarar.

Quando do acidente de trabalho resulta o desaparecimento do corpo do trabalhador, €

necessaria a abertura provisoria da sucessao, conforme estabelece o Cadigo Civil, in verbis:

Art. 26. Decorrido um ano da arrecadagdo dos bens do ausente, ou, se ele deixou
representante ou procurador, em se passando trés anos, poderdo os interessados
requerer que se declare a auséncia e se abra provisoriamente a sucessdo (BRASIL,
2002).

Todavia, o referido Cddigo, admite a morte presumida no caso de ausente, quando a

lei permitir a abertura da sucesséo definitiva, assim prevista:

Art. 6°. A existéncia da pessoa natural termina com a morte; presume-se esta, quanto
aos ausentes, nos casos em que a lei autoriza a abertura de sucessdo definitiva.
(BRASIL, 2002).

Para tanto, o reconhecimento da auséncia como morte presumida, demanda um
caminho a ser percorrido até a abertura da sucessdo definitiva, logo, ndo basta somente o
desaparecimento do trabalhador, sem deixar noticias, abandonando tudo que lhe pertence, para

que se configure a morte presumida.
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J& a incapacidade laboral, conforme anteriormente mencionado, refere-se a
impossibilidade de desenvolvimento nas fungdes inerentes a uma atividade, decorrentes de
alteracdes causadas por doenca ou acidente.

A incapacidade laborativa pode ser dividida por grau, em incapacidade total ou
incapacidade parcial. A primeira estd relacionada aquele que se encontra totalmente
impossibilitado de executar as atribui¢des do cargo ou fungédo. Por outro lado, a incapacidade
laborativa parcial, corresponde aquele que consegue realizar suas atribui¢6es, porém, de forma
limitada, ndo conseguindo atingir a expectativa desempenhada de quem labora sem dificuldade.

A incapacidade laborativa também pode ser dividida quanto a sua duragdo, podendo
ser temporaria ou permanente. A incapacidade temporaria é aquela cujo permite a possibilidade
de recuperacdo dentro de um prazo determinado ou ndo. Em contrapartida, a incapacidade
permanente ndo compreende recuperacao com 0s recursos abrangidos por terapia, reabilitacdo

ou readaptacdo disponiveis quando da avaliagdo médica pericial.

3 RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR EM CASOS DE
ACIDENTES DE TRABALHO DO TELETRABALHADOR: UMA ANALISE
JURISPRUDENCIAL

O conceito de responsabilidade civil estd abarcado pelo Direito Civil, mas é trazido ao
Direito do Trabalho quando ha a necessidade de analise quanto a obrigacdo de indenizar,
decorrente de uma acdo ou omissao gque possa gerar prejuizos, verificada na relacdo de trabalho
entre empregado e empregador.

Segundo conceitua o artigo 927 do Caédigo Civil, in verbis:

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a reparé-lo. (BRASIL, 2002).

Conforme se denota da redacéo do referido artigo, é possivel observar que o legislador
adotou a teoria da responsabilidade subjetiva, tendo certo de que a responsabiliza¢do do agente
e a consequente reparacdo estdo sujeitas a demonstracdo da pratica do ato ilicito, da culpa ou
dolo do agente e da existéncia de prejuizo causado a vitima, sobretudo. Ausentes tais elementos,

ndo hé& configuracdo de responsabilidade do agente (MANUS, 2021).
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Imperioso mencionar que a teoria da responsabilidade subjetiva estd compreendida por
uma ideia de culpa, dependendo de analise do comportamento do agente, inclusive acerca da
ocorréncia de dolo ou culpa para a materializagdo da responsabilidade.

Ainda também, acerca da responsabilidade civil, o paragrafo Unico do artigo 927 do
Cddigo Civil (2002) estabelece a obrigagdo de reparacdo do dano independente de culpa, nos
casos em que a atividade desenvolvida pelo autor do dano implica risco aos direitos de outrem,
razdo pela qual se conclui que nas atividades que ndo se verifica o risco, ha a necessidade de
provar a culpa do agente para recair a responsabilidade pela reparacéo.

Em que pese as diversas discussfes quanto a forma de fiscalizagcdo do cumprimento
das medidas preventivas para evitar doencas e acidentes de trabalho do empregado submetido
ao teletrabalho, cabe ao empregador supervisionar a real efetivacdo das medidas preventivas,
de forma a garantir a saude fisica e mental do teletrabalhador, ndo bastando a mera
comprovagao de que o orientou de modo expresso e ostensivo acerca das medidas de prevencao
dos infortunios laborais.

Nesse contexto, para Domingues (2018, p. 465), a assinatura do termo de
responsabilidade, estabelecido pelo artigo 75-E da CLT, em que o0 empregado em regime de
teletrabalho se compromete a seguir as instrugdes fornecidas pela empresa, nao sao suficientes
para eximir a culpa do empregador em posterior pedido de reparacgéo civil, tendo em vista que
cabe a ele realizar vistorias e adequar o ambiente de trabalho do teletrabalhador, sob pena de
culpa presumida no evento danoso.

A respeito da supervisdo diaria, no que concerne a salde fisica e mental do
teletrabalhador, para Nunes (2018), o dever patronal de fiscalizacdo e de prevencao de riscos
pode ser desempenhado através de exames periddicos e visitas do teletrabalhador a empresa.

Em face da possibilidade de ocorréncia de acidente de trabalho tele laboral ou de
acometimento de doenga ocupacional ao tele empregado, a Lei n°® 8.213/1991, em seu artigo
21, inciso 1V, traz em seu bojo a equiparacdo para fins previdenciarios do acidente de trabalho
ao acidente sofrido pelo segurado que esteja fora do local e horéario de trabalho:

[.-]

IV - o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de trabalho:
a) na execucdo de ordem ou na realizacdo de servico sob a autoridade da empresa;

b) na prestacdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe evitar prejuizo ou
proporcionar proveito;

) em viagem a servico da empresa, inclusive para estudo quando financiada por esta
dentro de seus planos para melhor capacitacdo da méo-de-obra, independentemente
do meio de locomocgao utilizado, inclusive veiculo de propriedade do segurado;
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d) no percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela, qualquer
que seja o meio de locomocéo, inclusive veiculo de propriedade do segurado®’.

Frente a insuficiéncia da legislacdo tele laboral, as particularidades desse regime de
trabalho, bem como o fato de que as normas que versam sobre segurancga e medicina do trabalho
se dirigem a todas as modalidades de trabalho e ndo fazem expresso afastamento da modalidade
do teletrabalho, verifica-se a necessidade de aplicacdo destes dispositivos por equiparacao.

A introdugdo do capitulo “Do Teletrabalho” na CLT com a Reforma Trabalhista,
demonstra a superficialidade trabalhada pelo legislador ao versar sobre a prevencdo de
acidentes e doencas do trabalho no @mbito do teletrabalho, razdo pela qual os juristas e
magistrados enfrentam dificuldades na aplicacdo e analise da responsabilidade civil do
empregador perante o empregado.

Isso porque, tratando-se de evento ocorrido fora do estabelecimento do empregado, as
questdes relativas ao campo processual, tais como producdo de provas e comprovacao da culpa
no evento danoso, tornam-se mais dificultosas em face da auséncia de previsdo legal que
determine como acontecer a supervisao diéria pelo empregador.

Ainda, tendo em vista que a alteracdo na CLT pela Reforma Trabalhista é recente, 0s
entendimentos dos Tribunais ndo trazem sustentacdo especifica quanto a responsabilizacdo do
empregador em casos de acidente de trabalho do teletrabalhador. Por essa razdo, tendo em vista
a equiparacgéo do teletrabalho ao trabalho realizado na sede da empresa, aplica-se aos casos
concernentes a essa matéria fatica, a legislacdo existente que regula sobre acidentes de trabalho.

Nesse sentido, a jurisprudéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido é clara

ao prever a responsabilizacdo do empregador pelas condi¢des de trabalho do empregado:

EMENTA: ACIDENTE DO TRABALHO. DANOS MORAIS E MATERIAIS. Ao
celebrar um contrato de trabalho, o empregador obriga-se a dar a seu empregado
condigBes plenas de exercer bem as suas atividades, especialmente no que toca a
segurancga na prestacdo de suas atividades laborais, sob pena de se responsabilizar
pelas lesdes e prejuizos causados, ex vi do disposto nos artigos 186 e 927 do Codigo
Civil'®,

7 BRASIL. LEI N° 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia
Social e d& outras providéncias, Art. 21, inciso IV. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8213cons.htm>. Acesso em: 10 set. 2021.

18 BELO HORIZONTE. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO. Recurso Ordinario (RO)
0010998-91.2016.5.03.0055. Acidente do Trabalho. Danos Morais e Materiais. Relator: José Eduardo de
Resende Chaves Junior. Orgéo Julgador: Primeira Turma, Diario Estadual de Justica Eletrdnico: 27 de setembro
de 2018. Disponivel em: <https://www.jusbrasil.com.br/diarios/210573868/trt-3-judiciario-27-09-2018-pg-
344>. Acesso em: 10 set. 2021.
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Embora a auséncia expressa no dispositivo celetista sobre a responsabilidade civil do
empregador no teletrabalho, essa modalidade de labor n&o exime a empresa da responsabilidade
em casos de acidente de trabalho ou doenca ocupacional do trabalhador. Dessa forma, a
modalidade de teletrabalho n&o esta excluida do previsto nos artigos 154 e 157 da CLT?®,

Ainda, em razédo da escassez na legislacdo e nas jurisprudéncias a respeito do acidente
de trabalho do teletrabalhador, outros questionamentos séo levantados na analise processual,
como por exemplo o énus da prova.

Tendo em vista as particularidades dessa modalidade de trabalho, a prova do fato
constitutivo e a comprovacao do nexo de causalidade podem ser mais facilmente juntadas pelo
obreiro, visto que ndo hd como o empregador verificar de maneira precisa se, quando do
momento do acidente, o teletrabalhador estava em horario de trabalho e cumprindo as
orientacdes pré-determinadas no contrato de trabalho.

Nessa hipétese, havendo a comprovacdo do descumprimento do empregador das
obrigagdes contratuais, ou ainda, caracterizada a sua omissao ou negligéncia quanto a medicina
e salde do empregado, resta qualificada sua culpa para o evento danoso, de forma que sua
responsabilidade sera objetiva pelos danos e prejuizos do obreiro.

Isto posto, pode-se perceber que a falta de regulamentacdo mais abrangente, no que
concerne ao teletrabalho e suas peculiaridades e de jurisprudéncias dominantes a respeito do
tema, abre-se margem para questionamentos, incertezas e discussdes para aplicacdo pratica
dessa modalidade e efetivacdo dos direitos do teletrabalhador.

Dessa forma, verifica-se a necessidade de criacdo de leis mais amplas que versem

sobre a realizacdo e aplicacdo préatica do teletrabalho, mas que também, abordem quanto a

Art. 154 - A observancia, em todos os locais de trabalho, do disposto neste Capitulo, ndo desobriga as
empresas do cumprimento de outras disposi¢des que, com relacdo a matéria, sejam incluidas em cédigos de
obras ou regulamentos sanitarios dos Estados ou Municipios em que se situem o0s respectivos estabelecimentos,
bem como daquelas oriundas de convencgdes coletivas de trabalho.

Art. 157 - Cabe as empresas:
I - cumprir e fazer cumprir as normas de seguranc¢a e medicina do trabalho;

Il - instruir os empregados, através de ordens de servico, quanto as precaucdes a tomar no sentido de evitar
acidentes do trabalho ou doencas ocupacionais;

111 - adotar as medidas que lhes sejam determinadas pelo 6rgéo regional competente;
IV - facilitar o exercicio da fiscalizacdo pela autoridade competente.
(BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943. Aprova a Consolidacdo das Leis do Trabalho,

Art. 154 e 157. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em: 10
set. 2021.
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responsabilidade civil do empregador pelas doencas e acidentes de trabalho que podem resultar
do labor do empregado, para que tanto empregador, quanto empregado possuam aparato

juridico nessa modalidade contratual.

4 CONCLUSAO

A presente pesquisa buscou demonstrar as particularidades da modalidade
teletrabalho, além de propor um debate quanto a responsabilidade do empregador em caso de
acidente de trabalho do teletrabalhador.

Conforme explorado, o teletrabalho nasceu de uma globalizagdo e da modernizagéo
dos meios de comunicacéo e corresponde a uma modalidade de trabalho atrativa, tendo em vista
os beneficios interligados a praticidade, comodidade, melhor otimizac¢do na producéo laboral,
melhor aproveitamento de tempo de trabalho, que, refletem em pontos favoraveis e proveitosos
para 0 empregado e para 0 empregador.

O proveito dessa modalidade é atribuido a ambas as partes contratuais, isso porque, o
teletrabalhador tem a possibilidade de laborar onde encontra-se e ndo ha necessidade de
deslocamento a empresa ou de enfrentar o transito para poder trabalhar. Além disso, a
flexibilidade geogréfica possibilita 0 empregado de estar mais proximo da familia ou mesmo
desempenhar outras atividades entre os intervalos do trabalho.

Por outro lado, o empregador que adota a modalidade de teletrabalho aos seus
funcionarios, pode verificar a reducdo de custos com infraestrutura da empresa, podendo
utilizar-se de tais economias para investir no desenvolvimento empresarial.

A inclusdo da modalidade do teletrabalho na CLT sempre foi muito desejada pelos
juristas e doutrinadores, tendo em vista a necessidade de regulamentagéo desse regime para a
efetivacdo dos direitos e aplicacdo prética, especialmente no tocante & conflitos entre
empregado e empregador.

Todavia, embora a modalidade fosse exercida h& anos, a regulamentacdo somente
ocorreu com o advento da Lei n® 13.467/2017 (Reforma Trabalhista), que introduziu na CLT o
capitulo “Do Teletrabalho™.

Ademais, ainda que a regulamentacdo tenha acontecido, 0 texto concernente ao
teletrabalho é motivo de duvidas e discussdes entre doutrinadores por ndo ter abrangido, de
forma expressa, as responsabilidades do empregador em casos de acidente de trabalho e a
maneira de fiscalizagéo e assertividade das medidas preventivas, possibilitando interpretagdes

distintas pelos magistrados na hora de aplicacdo da legislacéo.
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Isso porque, o artigo 75-E da CLT, introduzido pela Reforma Trabalhista, regula a
instrucdo do empregador quanto as precauc@es a serem tomadas a fim de evitar doengas e
acidentes de trabalho, todavia, o paragrafo Unico do referido artigo determina a assinatura do
empregado em termo de responsabilidade, de modo a comprometer-se a seguir as instrucoes
fornecidas pelo empregador.

Ocorre que, a referéncia ao termo de responsabilidade a ser assinado pelo empregado,
trouxe a possibilidade de imputacdo de responsabilidade ao trabalhador em casos de acidente
de trabalho provocados por sua culpa, de maneira a eximir a responsabilidade do empregado.

Assim, o presente trabalho discorre sobre o embarago juridico causado pela
insuficiente legislacdo no tocante ao teletrabalho, havendo-se a necessidade de aplicagédo da
legislacdo ja constante na CLT que abarca todas as modalidades de trabalho, sem distin¢do em
relacdo ao teletrabalho.

Por essa razdo, a problematica causada em torno da regulamentacdo do teletrabalho,
demonstra a clara necessidade de adaptagcdo na norma celetista, uma vez que, com o avanco das
tecnologias e da globalizacdo, as empresas e 0s empregados precisam de aparato legal e maior
confiabilidade na legislacdo para assim se adaptarem ao mercado do trabalho fora das sedes da
empresa.

Nessa mesma toada, evidente que regulamentos internos, jurisprudéncias e ajustes
coletivos também podem proporcionar maiores esclarecimentos para a pratica dessa
modalidade contratual. Nesse passo, 0s ajustes na regulamentacdo do teletrabalho devem
oportunizar maior garantia juridica quanto ao tema, de modo que a legislacdo vigente podera
acompanhar o crescimento dessa modalidade, atendendo os interesses compreendidos por

empregado e empregador.

REFERENCIAS

BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 11 ed. Sao Paulo: LTR, 2017.

BELO HORIZONTE. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO.
Recurso Ordinéario (RO) 0010998-91.2016.5.03.0055. Acidente do Trabalho. Danos Morais
e Materiais. Relator: José Eduardo de Resende Chaves Junior. Orgdo Julgador: Primeira
Turma, Diario Estadual de Justica Eletronico: 27 de setembro de 2018. Disponivel em:
<https://www.jusbrasil.com.br/diarios/210573868/trt-3-judiciario-27-09-2018-pg-344>.
Acesso em: 10 set. 2021.



28

BRASIL. LEI N° 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991. Disp6e sobre os Planos de
Beneficios da Previdéncia Social e d& outras providéncias. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8213cons.htm>. Acesso em: 07 set. 2021.

BRASIL. LEI N° 10.406, DE 10 DE JANEIRO DE 2002. Institui o Codigo Civil.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406compilada.htm>.
Acesso em: 07 set. 2021.

BRASIL. DECRETO-LEI N°5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943. Aprova a Consolidagdo
das Leis do Trabalho. Disponivel em: <www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/del5452.htm>. Acesso em: 29 out. 2021.

BRASIL. CONSTITUIQAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988.
Disponivel em: <www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm>.
Acesso em: 29 out. 2021.

BRASIL. RESOLUQAO ADMINISTRATIVA N° 1499, de 1° de fevereiro de 2012.
Disponivel em:
<http://www.tst.jus.br/documents/10157/3695914/RESOLU%C3%87%C3%830+ADMINIS
TRATIVA+N%C2%BA%201499+-+TST+-+DJe+3-2-2012?version=1.0>. Acesso em: 24
jun. 2021.

BRASIL. RESOLUCAO N° 227, de 15 de junho de 2016. Disponivel em:
<https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao_227 15062016_17062016161058.pdf>. Acesso em: 24
jun. 2021.

CARVALHO, Augusto César Leite de. Prefacio. In: JUNIOR, A U. S.; SOUZA, F. C. de;
MARANHAO, Ney; NETO, P. T. de A. Reforma Trabalhista. Sdo Paulo: Rideel, 2017.

CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa; NETO, Francisco Ferreira Jorge. Manual de
direito do trabalho. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

COLUSSI, Luiz. ANAMATRA debate reforma trabalhista em audiéncia no Senado.
AmatralV, 2016. Disponivel em: https://www.amatra4.org.br/artigos-2/noticias-
externas/anamatra-debate-reforma-trabalhista-em-audiencia-no-senado/>. Acesso em: 24 jun.
2021.

DELGADO, Mauricio Godinho; DELGADO, Gabriela Neves. A reforma trabalhista no
Brasil: com comentarios a Lei 13.467/17. Séo Paulo: LTr, 2017.

DOMINGUES, Rodrigo Bulcdo Vianna Rodrigues. A Responsabilidade Civil Do
Empregador Em Casos De Acidente Ou Doengas No Teletrabalho Apds A Reforma
Trabalhista. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido. Floriandpolis: TRT da
122 Regido, v. 21, n. 30, p. 465.

ESTRADA, Manuel Martin Pino. Teletrabalho: conceitos e a sua classificacdo em face aos
avancos tecnolodgicos. In: COLNAGO, L. de M. Rezende; JUNIOR, J. E. de R. C.;
ESTRADA, M. M. P.; STOLZ, S.; MARQUES, C. A. M. Teletrabalho. Sdo Paulo: LTr, 2017,
p. 11.



29

FINCATO, Denise Pires; LEMONJE, Julise Carolina. A telematica como instrumento de
labor: teletrabalho e hiperconexao. Revista da Faculdade de Direito UFPR. Curitiba: Brasil,
v. 64, n. 1, 2019, p. 108. DOI: http://dx.doi.org/10.5380/rfdufpr.v64i1.63698. Disponivel

em: <https://revistas.ufpr.br/direito/article/view/63698>. Acesso em: 24 jun. 2021.

GADOTTI, Maria Lucia Menezes Gadotti; SERRA, Fernanda Carvalho. Teletrabalho/Home
office. Migalhas, 2017. Disponivel em:
<https://www.migalhas.com.br/depeso/265525/teletrabalho-home-office>. Acesso em: 24 jun.
2021.

JUNIOR, José Cairo. O Acidente de Trabalho e a Responsabilidade Civil do
Empregador. ATTENA, Repositério Digital da UFPE, 2002, p. 47. Disponivel em:
<https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/4597>. Acesso em: 01 jul. 2021.

LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 8. Ed. S&o Paulo: Saraiva,
2017.

LIMA, Fernando Carvalho. SOBRATT - Desafios e Oportunidades para o Teletrabalho.
1° Congresso de Teletrabalho, 2006. Disponivel em:
<https://www.sobratt.org.br/cbt2006/pdf/fernando_lima.pdf>. Acesso em: 29 out. 2021.

LORA, llse Marcelina Bernardi; GOLDSCHMIDT, Rodrigo. A saude como direito
fundamental do trabalhador: o problema da ler/dort como acidente de trabalho. Revista
do Instituto do Direito Brasileiro, v. 2, 2013. Disponivel em:
<https://blook.pt/publications/publication/039c4c77cd7e/>. Acesso em: 01 jul. 2021.
MANUS, Pedro Paulo Teixeira. A responsabilidade civil do empregador. Consultor
Juridico. Reflexdes Trabalhistas, 2021. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2021-
jun-25/reflexoes-trabalhistas-responsabilidade-civil-empregador>. Acesso em: 01 jul. 2021.

MELLO, Alvaro. Teletrabalho - o trabalho em qualquer lugar e a qualquer hora.
PRPCoaching, 2017. Disponivel em:
<http://www.prpcoaching.com.br/artigos/46/teletrabalho-o-trabalho-em-qualquer-lugar-e-a-
qualquer-hora>. Acesso em: 29 out. 2021.

MELO, Geraldo Magela. O teletrabalho na nova CLT. ANAMATRA, 2017. Disponivel
em: <https://www.anamatra.org.br/artigos/25552-0-teletrabalho-na-nova-clt>. Acesso em: 24
jun. 2021.

MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA. NR 17 - ERGONOMIA. 1978.
Disponivel em: <https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-
especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-
regulamentadoras/nr-17.pdf>. Acesso em: 07 set. 2021.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do trabalho. Sao Paulo: Saraiva, 29.
Ed., 2014, p. 1059.

NETO, Antonio Rulli; MALTINI, Luciana de Camargo. Teletrabalho e inclusdo na
sociedade da informacao. Consultor Juridico, 2012. Disponivel:
<https://www.conjur.com.br/2012-jun-30/teletrabalho-inclusao-reserva-vagas-sociedade-
informacao>. Acesso em: 29 out. 2021.



30

NUNES, Talita Camila Gongalves. A Precarizacao no Teletrabalho: escravidao
tecnoldgica e impactos na saude fisica e mental do trabalhador. Belo Horizonte: RTM, 1
ed., 2018.

OLIVEIRA, Francisco Antonio de. Reforma trabalhista: comentarios a Lei n. 13.467, de
julho de 2017. S&o Paulo: LTr, 2017, p. 31.

PORTO ALEGRE. RESOLUC}AO N° 92, DE 28 DE MAIO DE 2013. Disponivel em:
<https://www2.trf4.jus.br/trf4/diario/visualiza_documento_adm.php?orgao=1&id_materia=15
071&reload=false>. Acesso em: 24 jun. 2021.

PORTO ALEGRE. RESOLUQAO N° 134, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2016. Disponivel
em:
<https://www2.trf4.jus.br/trf4/diario/visualiza_documento_adm.php?orgao=1&id_materia=33
080&reload=false>. Acesso em: 24 jun. 2021.

SILVA, Nayara Ferreira Marques da. As Diferencas Entre Trabalho Externo, Teletrabalho
e Home Office. Consultor Juridico, 2020. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2020-
out-26/opiniao-trabalho-externo-teletrabalho-home-office>. Acesso em: 24 jun. 2021.

SUBSISTEMA INTEGRADO DE ATENCAO A SAUDE DO SERVIDOR. Universidade
Federal de Ouro Preto, [2017?]. Disponivel em: <https://sites.ufop.br/siass/incapacidade-
laborativa>. Acesso em: 07 set. 2021.

VALENTIM, Jodo Hilério. Teletrabalho e relagdes de trabalho. Revista do Ministério
Publico do Trabalho. Brasilia, a. 10, n. 19, p. 245-253, mar. 2000. Disponivel em:
<http://www.anpt.org.br/attachments/article/3127/MPT%2050.pdf>. Acesso em: 29 out.
2021.

WINTER, Vera Regina Loureiro. Teletrabalho: uma forma alternativa de emprego. Sdo
Paulo: Ltr, 2005.

ZAVANELLA, Fabiano; PINTO, Luis. 22 Anos De SOBRATT: A Evolugéo Do
Teletrabalho - Tomo | - Aspectos Juridicos. SOBRATT. Lacier, 2021.



