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SEGURANCA CIDADA E A PROTECAO CONSTITUCIONAL DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS

Matheus Del Massa Bonfim

RESUMO

O presente estudo objetiva incitar a reflexdo sobre uma perspectiva de inclusdo social no
cerne de um novo paradigma de seguranca publica, favorecendo a cooperagdo entre a
sociedade civil e o poder publico, com a finalidade de superar o atual cenario brasileiro de
inseguranga, influenciado pela violéncia presente no cotidiano de uma politica criminal
conflitiva e ineficiente de enfrentamento ao crime. Detalhadamente, num primeiro momento,
a pesquisa desenvolve um retrato do estado de inseguranga gerado pela banalizacdo da
violéncia decorrente da atuacao repressiva e disfuncional das agéncias de seguranca, que
culmina no exterminio de vidas humanas. A seguir, discorre acerca da abordagem
constitucional da seguranca publica e o papel das instituicdes de controle social na
preservacdo dos direitos fundamentais do individuo. Na sequéncia, tece consideragdes sobre o
projeto de seguranca cidada e os impactos positivos do didlogo entre o Estado, personificado
nas agéncias de controle social institucional, e a sociedade. Para tanto, debate sobre essas
problematicas sob uma perspectiva descritiva, com abordagem qualitativa, através de revisao
bibliografica em literatura especializada, exame jurisprudencial e coleta de dados em sites
oficiais. Finalmente, conclui pela necessidade da elaboragdo de um plano nacional de
seguranca cidada efetivo para o melhor enfrentamento da criminalidade, capaz de possibilitar
a participagdo social na formulacdo e fiscalizacdo de politicas publicas, com vistas a
pacificacdo dos embates entre as agéncias oficiais e as comunidades através da cooperacdo e
do dialogo.

Palavras-chave: Cidadania. Direitos fundamentais. Seguranga.

CITIZEN SAFETY AND THE CONSTITUTIONAL PROTECTION OF FUNDAMENTAL
RIGHTS

ABSTRACT

This study aims to encourage reflection on a perspective of social inclusion at the heart of a
new paradigm of public security, favoring cooperation between civil society and public
authorities, in order to overcome the current Brazilian scenario of insecurity influenced by the
present violence in the daily life of a conflicting and inefficient criminal policy to fight crime.
In detail, at first, the research develops a portrait of the state of insecurity generated by the
trivialization of violence resulting from the repressive and dysfunctional action of security
agencies, which culminates in the extermination of human lives. Then, it discusses the



constitutional approach to public security and the role of social control institutions in the
preservation of the individual's fundamental rights. Then, it makes considerations about the
citizen security project and the positive impacts of the dialogue between the State, personified
in the agencies of institutional social control, and society. Therefore, debate on these issues
under a descriptive perspective, with a qualitative approach, through a literature review in
specialized literature, jurisprudential examination and data collection on official websites.
Finally, it concludes for the need to develop an effective national citizen security plan to
better fight crime, capable of enabling social participation in the formulation and inspection
of public policies, with a view to pacifying clashes between official agencies and communities
through cooperation and dialogue.

Keywords: Citizenship. Fundamental rights. Security.
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1 INTRODUCAO

Ap0s trinta e trés anos da promulgagdo da Constituicao Federal de 1988, popularmente
denominada de “Constituicdo Cidada”, o Brasil ainda preserva resquicios do autoritarismo
politico outrora predominante. O aporte garantista da atual Constituicdo brasileira resta
ignorado na realidade do enfrentamento ao crime, ndo sendo raros os episodios de violéncia
noticiados pelos canais de comunicacdo, principalmente com a expansdo desses canais
ocasionada pela revolugdo tecnologica e o incremento das plataformas virtuais como
ferramenta do debate publico. O resultado dessa operagdo ¢ a dissemina¢do de uma cultura do
medo, por meio de tecidos sociais e 0 aumento da sensagao de inseguranga.

E inquestiondvel que a seguranga publica brasileira precisa de alternativas eficientes e
alinhadas com os principios democraticos e constitucionais. Porém, qual caminho trilhar para
concretizar tal pretensdo? Como aproximar os cidadaos do cotidiano dos agentes de seguranga
e unir forcas para o melhor enfrentamento ao crime? Como reestabelecer a confianga das
comunidades nas policias com o intuito de concretizar a pacificagdo social?

Nesse interregno, emerge o objeto deste estudo: refletir sobre as formas de estabelecer
um dialogo entre a sociedade e o Estado, representado pelos setores de seguranga publica,
com vistas a suplantar as desavencas e inaugurar um novo modelo de seguranca pautado na
inclusdo social do cidadao, protecdo dos direitos fundamentais do individuo e na elaboragao
de mecanismos eficientes de prevengao e repressdo ao crime. No que concerne a metodologia,
as questdes em pauta sdo discutidas a partir de uma perspectiva descritiva, com abordagem
qualitativa, através de minuciosa revisdo bibliografica em literatura especializada, exame
jurisprudencial e coleta de dados em sites oficiais.

A presente pesquisa se justifica, portanto, na medida em que aponta alternativas
constitucionais, como ¢ a seguranga cidada, para reverter o cendrio de inseguranga vivenciado
no dia a dia pelos brasileiros, decorrente de uma politica criminal reativa obsoleta. Com o
auxilio da hermenéutica, interpreta seguranca publica sob o prisma da Constituicdo e o papel
das instancias de controle social formal na protecao dos direitos fundamentais dos individuos,
indagando sobre a caréncia de conciliar o enfrentamento ao crime com a diminuicdo da

violéncia e a prote¢do e participacdo do cidaddo. Por conseguinte, apresenta a seguranga



cidadd como um paradigma favoravel a resolugdo dos questionamentos trazidos, destacando

algumas iniciativas ja experimentadas. Ao final, emite as conclusdes pertinentes.

2 (IN)SEGURANCA PUBLICA E A BANALIZACAO DA VIOLENCIA NO
ENFRENTAMENTO AO CRIME NO BRASIL

Em linhas gerais, contornando a amplitude conceitual do termo, pode-se dizer que a
violéncia deriva do latim violentia, remetendo ao conceito de vis, que significa usar da forga
fisica ou corporal (ZALUAR, 1999). A manifestacdo dessa for¢a, contudo, quando extrapola
os limites impostos por determinados regramentos sociais, adquire uma conotagao malévola
(ZALUAR, 1999). Ilustrando essa identidade sombria da violéncia presente no cendrio
brasileiro, um estudo produzido em 2018 pelo Banco Internacional de Desenvolvimento
(BID), intitulado “Melhores gastos para melhores vidas: como a América Latina e o Caribe
podem fazer mais com menos”’, demonstrou que (ibid. p. 210):

A regido da América Latina e do Caribe ¢ a mais violenta do mundo, com 9% da
populagdo mundial, mas 33% do total global de homicidios. A taxa de homicidios
(24 por 100 mil habitantes em 2015) corresponde a quatro vezes a média mundial.
[...] Quase 140 mil vidas s@o perdidas a cada ano, distribuidas de forma muito
desigual. Embora a América Central e o Caribe apresentem as taxas mais altas da

regido, trés paises da América do Sul respondem, sozinhos, por 63% dos casos
(Brasil, 41%, Venezuela, 13% e Colombia, 9%).

Os indicativos de letalidade decorrentes de intervengdes policiais demonstram a
ineficiéncia das politicas hodiernamente adotadas para combater o crime, levando um cenario
cadtico para as comunidades que interpdem as zonas de conflito entre os agentes do Estado e
0s criminosos, nido raras as vezes resultando na morte de inocentes'. Em expressdes
estatisticas, a letalidade consequente do uso da forga policial no ano de dois mil e dezenove
atingiu patamares demasiadamente alarmantes, concentrando-se, somente nos estados do Rio

de Janeiro e Sao Paulo, cerca de 42% dessa letalidade, com respectivamente 1.810 e 867

1 Alessandro Baratta (2002) menciona uma espécie de second code ou metanormas, ndo-escritas, que guiam a
atuacdo seletiva dos mecanismos de reacdo social no momento da imputacdo de responsabilidade. Sendo
assim, ha um direcionamento das interven¢des do Estado para as comunidades periféricas, intervindo
seletivamente e desproporcionalmente sobre os grupos vulneraveis que 14 residem. Bruno Paes Manso
(2002, p. 54) acrescenta ao discorrer que: “por mais que as institui¢des se esforcem para ser justas [...] o
fato ¢ que o medo de morrer leva os representantes dessas instituigdes a agirem de forma emocional, com
uma boa dose de agressividade, contra um grupo que se tornou estigmatizado sem que as pessoas se dessem
conta”.



mortes por intervengdes policiais civis e militares no ano citado (BUENO; NASCIMENTO;
PACHECO, 2020).

Pressionados pelo aumento da criminalidade violenta, a precariedade estrutural do
sistema de justica criminal e impulsionados por uma politica criminal demasiadamente
repressiva, os agentes de controle social acabam cedendo ao arbitrio e a intensificagdo dos
conflitos bélicos, atuacdo que nada contribui para uma solucao eficaz da situagao criminal no
Brasil ou em qualquer lugar do mundo, mas somente retroalimenta o ciclo de violéncia ja
existente’. Luiz Eduardo Soares (2007, p. 86) assinala que “a transi¢do democratica ndo se
estendeu a seguranca publica, que corresponde a um testemunho vivo de nosso passado
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obscurantista e, do ponto de vista dos interesses da cidadania, ineficiente””. Como adverte

José Antonio da Conceigdo (2008, p. 30):
As policias sempre estiveram inevitavelmente vulneraveis as criticas. Os servidores
da seguranga, além de ndo compreenderem a cidadania, também sofrem, no interior
de suas corporagdes, graves cerceamentos de seus direitos fundamentais, o que os
torna cidaddos diferentes dos demais. A disciplina rigida e meramente formal, a
hierarquia sem clareza de objetivos, leva as pessoas a se tornarem obedientes por

obrigacdo, desconectadas dos problemas sociais e ineficazes para compreender a
sociedade a que deveriam servir.

A ruptura institucional com os protocolos humanistas e com a propria finalidade
constitucional do controle social, que ¢ a protecdo dos direitos e garantias fundamentais do
individuo e a participagdo cidada na gestao dos recursos publicos, compromete a legitimidade
do monopolio estatal do poder de punir, como também agrava o quadro de violacdes de
direitos j& existente, fragilizando a relacdo de confianga entre cidaddos e policiais, a qual

permanece fragilizada até os dias de hoje (CONCEICAO, 2008).

2 Jorge da Silva (1990, p. 16) descreve a crenca do senso comum, que deposita “na policia a esperanga
olimpica para enfrentar a criminalidade e a violéncia em nossa sociedade. E os policiais se imbuem do
espirito de herdis olimpicos, justiceiros dos tempos modernos, € partem como Dom Quixote em busca de
moinhos de vento da justica”. Essa crenga equivocada obsta a busca por solugdes eficazes de prevengado e
repressdo ao crime, cegando os gestores e os agentes publicos para politicas publicas que apenas visam
aumentar o efetivo policial e intensificar os embates entre as policias e a sociedade.

3 Segundo Soares (2007, p. 86): “os tempos mudaram, o pais passou-se a limpo, em certo sentido, adequando-
se a nova ecologia politica, ante a ascensdao dos movimentos sociais ¢ do associativismo, mas as instituigdes
da seguranca publica preservaram seus obsoletos formatos [...], sua formag@o incompativel com a
complexidade crescente dos novos desafios, sua antiga rivalidade mutua, seu isolacionismo, sua
permeabilidade a corrupgdo, seu desapreco por seus proprios profissionais, seu desprezo por ciéncia e
tecnologia, e seus orcamentos irrealistas, que empurravam os profissionais ao segundo emprego na
seguranca privada ilegal e em atividades nebulosas”.



Outro grave problema ¢é a vitimizagdo policial, que ilustra a penosa realidade
enfrentada pelos agentes de seguranca publica quando no exercicio do seu dever
constitucional, os quais sd3o constantemente agredidos ou assassinados, principalmente fora do
expediente, quando estdo mais vulneraveis®. Importante destacar, nesse interim, que 90,2% do
total de vitimas policiais no ano de dois mil e dezenove foram assassinadas por disparos de
armas de fogo (MARTINS, 2020), espelhando a rotina belicosa na qual estdo imersas essas
pessoas, mesmo que fora do horario de servigo. As pesquisas mais recentes apontam, ainda,
que houve um aumento da vitimizacao policial de 12,8% em dois mil e vinte em relacdo ao
ano de dois mil e dezenove (LIMA; MARTINS, 2021).

Nao bastasse, com o surgimento da Pandemia de Covid-19, a seguranca publica,
enquanto servico essencial e indispensavel a sociedade, deparou-se com dados preocupantes
no que diz respeito aos Obitos de policiais vitimados pelo virus, tendo em vista que estes
permaneceram trabalhando nas ruas continuamente. Os numeros apontam que ‘“um em cada
quatro policiais civis e militares brasileiros foi afastado do servico em decorréncia da doenga
em dois mil e vinte — 130.946 em numeros absolutos. E a0 menos 472 morreram, uma taxa de
0,9 casos por 1000 policiais” (LIMA; MARTINS, 2021, p. 52). Os dados apresentados
indicam, pois, além da insalubridade e periculosidade do ambiente de trabalho dos agentes
policiais, verdadeiro descaso por parte dos setores governamentais com a vida desses seres
humanos.

O panorama do sistema carcerario também ndo ¢ imune a violéncia. A brutalidade das
ruas se estende para o amago dos estabelecimentos prisionais, em que a violéncia ¢ nutrida e
retorna para a sociedade de forma agravada pela reincidéncia criminal’. Isto porque, o Brasil é
responsavel por uma das maiores populacdes carcerarias do mundo, contanto com 748.009
(setecentos e quarenta e oito mil e nove) presos € um deficit de 312.925 (trezentos e doze mil

e novecentos e vinte e cinco) vagas, segundo o Levantamento Nacional de Informagdes

4  Em numeros absolutos, segundo Juliana Martins (2020, p. 76), os Estados registraram 172 policiais civis e
militares vitimas de crimes violentos letais intencionais (CVLI) em dois mil e dezenove [...]. Desse total, 62
(6 policiais civis e 56 policiais militares) foram mortos em servigo, ¢ 110 (9 policiais civis e 101 policiais
militares) foram vitimados fora de servigo, em confronto ou por lesdo nao natural — as mortes fora de servigo
representaram, portanto, 64% do total de policiais mortos (essa proporgdo havia alcangado 75% em dois mil
e dezoito).

5 Segundo o Relatorio de Pesquisa sobre Reincidéncia Criminal no Brasil de 2015, desenvolvido pelo
Conselho Nacional de Justiga (CNJ) em parceria com o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA),
em que pese as variagdes das sondagens sobre o percentual de reincidéncia criminal no Brasil, as menores
estimativas giram em torno de 30%, sendo considerado uma taxa elevada e preocupante.
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Penitenciarias (Infopen) do ano de dois mil e dezenove, divulgado pelo Departamento
Penitenciario Nacional (Depen).

Além de tudo, de acordo com o Boletim de Monitoramento de Casos e Obitos pelo
Covid-19, veiculado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), até o dia quinze de setembro
de dois mil e vinte foram contabilizados, no Sistema Carcerario, cerca de 91.796 (noventa e
um mil e setecentos e noventa e seis) casos confirmados de contaminagdo pelo novo
coronavirus e 580 (quinhentos e oitenta) obitos pela doenca. Vale ressaltar, que do somatorio
dos obitos, 293 (duzentos e noventa e trés) foram de servidores do Sistema Carcerario ¢ 287
(duzentos e oitenta e sete) foram de pessoas presas.

Nesse semblante, tendo em vista o panorama desumano apresentado, o Pleno do
Supremo Tribunal Federal, na Argui¢do de Descumprimento de Preceito Fundamental n°
347/DF — Distrito Federal, Relator Min. Marco Aurélio, julgada em 9 de setembro de 2015, ao
tratar da atual situacdo do Sistema Penitencidrio Nacional, reconheceu o carater de estado de
coisas inconstitucional ante o ‘“quadro de violagdo massiva e persistente de direitos
fundamentais, decorrente de falhas estruturais e faléncia de politicas publicas e cuja
modificacdo depende de medidas abrangentes de natureza normativa, administrativa e
or¢amentaria” (p. 3 do acorddo)°.

Os nameros revelam a periculosidade imiscuida nas cercanias brasileiras. O
sentimento de seguranca percorre ao largo dos centros urbanos, especialmente das periferias.
Entretanto, a inseguranca experimentada pela populagdo ndo ¢ uma exclusividade das cidades.
Como explica Sérgio Adorno (1994, p. 103), esse sentimento “tende a se ampliar e a se
generalizar face a expectativa, cada vez mais provavel, de qualquer cidadao,
independentemente de sua condi¢do [...] ser vitima de uma ofensa criminal”.

A contengdo do crime nos moldes da politica criminal brasileira atualmente adotada,
pautada majoritariamente por taticas repressivas e beligerantes, em que a violéncia se tornou
algo do cotidiano, ¢ um “jogo de xadrez apocaliptico [...] jogado de acordo com a regra de
que se alguém vencer ¢ o fim para ambos”, como expO6s Hannah Arendt (1994, p. 13) ao

arrazoar sobre as guerras mundiais. Por certo, enquanto se relegar a importancia e a urgéncia

6  Ana Paula de Barcellos (2010 apud CAMPOS, 2019, p. 278) ressalta que “o tratamento desumano conferido
aos presos ndo ¢ um problema apenas dos presos: a sociedade livre recebe os reflexos dessa politica sob a
forma de mais violéncia”. Campos (ibidem) argumenta que, “além de grave violagdo de direitos humanos, o
sistema carcerario brasileiro representa também um problema de seguranga publica”.
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deste tema — humanizagao e eficiéncia da seguranca no Brasil, vidas humanas serdo ceifadas

em uma guerra sem vencedores, um conflito em que toda a humanidade ¢ derrotada.

3 ABORDAGEM CONSTITUCIONAL DA SEGURANCA PUBLICA E O PAPEL DAS
INSTITUICOES DE CONTROLE SOCIAL NA PROTECAO DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS DO INDIVIDUO

O texto constitucional brasileiro retrata a seguranga publica como direito fundamental,
social e também como um dever do Estado e responsabilidade de todos, conforme os artigos
5°, 6° e 144, respectivamente’. José Alfredo Baracho (1987, p. 96) decifra o termo seguranga
como ‘“‘afastamento de todo o perigo”, compreendendo a seguranca publica, em seu sentido
estrito, como “a garantia e a defesa dos direitos individuais, de que o cidaddo pode usar,
dispor, fruir, gozar dentro da ordem e da paz” (ibidem). Todavia, observando a defini¢do dada
pelo autor e a propria redagdo do artigo 144, nota-se a presenga de termos indeterminados,
como a ordem publica, os quais dificultam a interpreta¢do das razdes do Constituinte e abrem
margem para arbitrariedades do poder publico.

Maria Helena Diniz (2005 apud LIMA, OLIVEIRA, SILVA, 2013, p. 78), na tentativa
de conferir parametros doutrindrios de conceituagdo para a ordem publica, entende que esta
equivale ao “conjunto de condi¢des essenciais a uma vida social conveniente, fundamentado
na seguranca das pessoas e bens, na satide e na tranquilidade publica”. Alvaro Lazzarini
(1992, p. 278) alerta para a relatividade do conceito de ordem publica, salientando que este
“varia no tempo e no espaco, de um para outro pais, em um determinando pais de uma €época
para outra”. Diogo de Figueiredo Moreira Neto (1986 apud BARACHO, 1987, p. 97), no que
lhe diz respeito, esclarece que “quanto mais precisamente conceituarmos a ordem publica,

mais exatamente ter-se-a compreendido a seguranga publica”.

7  Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros ¢ aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...]. (Grifo nosso). Art. 6° Sdo direitos sociais a educagdo, a saude, a
alimentagdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protegdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (Grifo nosso). Art.
144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a
preservagdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio, através dos seguintes 0rgaos:
[...]. (Grifo nosso).
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No entanto, apesar da redagdo ambigua de determinados conceitos trazidos pela
Constituigdo, a seguranca publica deve ser interpretada conforme todo o texto constitucional,
de forma sistematica, preservando, assim, a unidade normativa e assegurando o respeito aos
direitos fundamentais, em especial a dignidade da pessoa humana®. Como consequéncia, é
possivel afirmar, tendo em vista o nicleo garantista caracteristico da Constituicdo Federal,
que a seguranga publica, para além de dever do Estado e responsabilidade de todos, ¢ ainda
um direito fundamental do cidaddo. Assim sendo, “ha um deslocamento, da ideia de
segurang¢a nacional para a do cidaddo” (LIMA, OLIVEIRA, SILVA, 2013, p. 79).

Para Humberto Fabretti (2014, p. 90):

[...] efetivamente, os principios fundamentais, por conta de sua importancia para a
configuracdao de um estado democratico de direito, produzem eficacia irradiante
sobre os demais preceitos que compdem a Constituigdo, inclusive sobre aqueles
especificamente relacionados a seguranga publica. Entre esses principios
fundamentais, encontram-se a cidadania e a dignidade da pessoa humana (art. 1°,
incisos II e II, respectivamente). Por essa razdo, apenas a gestdo da seguranca

publica alicergada em concepgdes democraticas, comprometida com a observancia
efetiva desses principios, é compativel com a Constitui¢do Federal.’

Os oOrgdos que obrigatoriamente integram e realizam a seguranga publica estdo
enumerados nos incisos do artigo 144 da Carta Constitucional, sdo eles: “(I) policia federal;
(IT) policia rodoviaria federal; (III) policia ferroviaria federal; (IV) policias civis; (V) policias
militares e corpos de bombeiros militares; (VI) policias penais federais, estaduais e distrital”.
Trata-se, haja vista a precisdo textual em definir tais 6rgdos, de rol exaustivo, sendo vedado
aos Estados-membros inovar perante o modelo constitucional. Tais instituigdes, em concurso
com outros protagonistas do sistema penal'’, integram o denominado controle social formal
ou institucional, ou seja, os mecanismos oficiais de intervengdo que atuam para conservar o
uso legitimo da forg¢a e estabelecer padrdes minimos de organizacdo social (BARATTA,

2002).

8  Eduardo Bittar (2019, p. 110) realca o papel desempenhado pela dignidade humana como “escudo diante da
opressdo, injusti¢a ¢ da barbarie”. Exaltando a magnitude da referida expressdo, o autor a define como um
“ideal regulativo para a cultura humanizadora dos direitos, a garantir que a liberdade, a igualdade, a
diversidade, a solidariedade, a seguranca, a ordem, a justica, a paz e a distribui¢do ndo se facam sem o
respeito primordial a pessoa humana” (ibid. p. 111).

9 Sobre o efeito irradiador dos direitos fundamentais, Robert Alexy (2015, pp. 524-525) explica, alicercado
nos precedentes decididos pelo Tribunal Constitucional Federal alemao, que os direitos fundamentais valem
“para todos os ramos do direito”, fornecendo “diretrizes para a legislagdo, Administra¢@o e jurisprudéncia”.

10 Por sistema penal se pretende dizer, como conceitua Nilo Batista (2007, p. 25): “grupo de institui¢cdes que,
segundo regras juridicas pertinentes, se incumbe de realizar o direito penal”.



13

O controle social informal ou ndo-institucional, ao seu turno, esta intimamente
relacionado com a sociedade civil e a reagdo social ao delito (BARATTA, 2002),
materializando-se em instituicdes como a familia, as escolas, a opinido publica, a igreja e as
comunidades fisicas e virtuais em geral. As instancias de controle informal atuam através de
mecanismos sutis de coer¢do, mas contundentes na implantacdo de valores e formacao
pessoal, motivo pelo qual sdo também influentes na formacdo de um senso comum de
responsabilidade (SCHECAIRA, 2014).

Dai a importancia de excogitar meios para a integracdo entre essas modalidades de
controle social — formal e informal, com o designio de aproximar a sociedade civil do
dinamismo estatal e conscientizar o Estado, especialmente os agentes oficiais componentes do
controle social institucional, sobre o seu dever constitucional de prote¢do dos cidadaos e dos
seus direitos fundamentais. Nesse espectro, cita-se o “permanente interesse na formagdo das
policias comunitarias, forma de policiamento em que se entrelacam as instancias formais e
informais de controle social” (SHECAIRA, 2014, p. 60), aproximando as comunidades das
instituicdes publicas.

A participagdo social na seguranga ¢ de notoria relevancia, dado que ndo ha seguranca
sem uma compreensdo das pessoas sobre os riscos que correm e como podem evitd-los
(ZALUAR, 2002). Nesse sentido, “preparar cidadaos e policiais para a cooperagao que se faz
imprescindivel ¢ condi¢do sine qua non” (ZALUAR, 2002, p. 85). Informar a populacdo
sobre o que ¢ seguranca publica, suas dificuldades contemporineas e os caminhos ja
apontados pela ciéncia ¢ de igual forma imprescindivel, a fim de ndo redundar em
participagdes sociais contaminadas por desinformacdes reflexas do punitivismo presente em
correntes ideoldgicas marcantes na atualidade brasileira'.

Do exposto, extrai-se que a Constituicio Federal deve permear todo o tecido
normativo brasileiro, irradiando seus preceitos fundamentais para as expressdes que estdo
contidas em seu corpo textual. Em uma sociedade de matriz constitucional como a atual ¢
imprescindivel a vinculagdo da sociedade e, principalmente, do Estado, enquanto Estado de

Direito, aos preceitos pactuados pelo Constituinte. A cidadania, inaugurada no primeiro artigo

11 Para Nilo Batista (1990, p. 159): “¢ facil dizer que ‘bandido tem é que morrer’, e sair por ai oprimindo toda
uma populagdo, divulgando que os habitantes das favelas e dos conjuntos e bairros populares t€ém propensao
para o crime. Propensdo para o crime tem ¢ o Estado que permite a caréncia, a miséria, a subnutri¢do ¢ a
doenga — em suma, que cria a favela e as condigdes sub-humanas de vida. [...] Dificil é cobrar do Estado o
respeito a lei e a protecdo dos direitos que toda pessoa tem, a comecar pela vida”.
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da Lei Maior, assim como o extenso rol de direitos e garantias fundamentais, devem ser
primados pelas instancias oficiais, especialmente pelos 6rgaos insculpidos no artigo 144.

A participacdo social na consumagdo da seguranca € prioridade constitucional, isto
também ¢ correto. O nd gordio reside na conciliagdo dessas pretensdes, dando origem a
questdes como: € possivel estabelecer um didlogo entre o Estado, representado pelas agéncias
de controle formal, e a sociedade, formada por uma diversidade de comunidades
multiculturais? Como conciliar a diminuig¢@o da violéncia presenciada no dia a dia brasileiro,
reprimir o crime e resguardar os direitos fundamentais? Sem a inten¢do de impor uma Unica
verdade ou até mesmo esgotar o tema neste trabalho, analisar-se-4 tais problematicas sob a

oOtica da seguranca cidada.

4 O PARADIGMA DA SEGURANCA CIDADA

Como ¢ sabido, a cidadania reconhece o status de cidaddo e representa um direito
fundamental da pessoa humana (MORAES, 2015), sendo igualmente enumerada pelo
Constituinte como um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil'?. Aliando os
conceitos de cidadania e seguranga, de acordo com Alessandro Baratta (2006 apud
FABRETTI, 2014, p. 66), nasce a promissora “concep¢ao de seguranca cidada, que atribui a
politica criminal, pela primeira vez, uma dimensdo local, participativa, multidisciplinar,
pluriagencial, e que representa talvez um resultado historico da nova prevencao”.

O paradigma da seguranca cidada marca a alternancia do regime autoritario para um
modelo condizente com os principios democraticos e constitucionais, pautado na
transparéncia, participacdo social, respeito a legalidade, bem como na valorizacdo da
cidadania e dos direitos humanos (FABRETTI, 2014). Cumpre reforcar, outrossim, a
importancia do comprometimento de diversos setores, principalmente os governamentais,
para a consolidagdo acertada desse novo paradigma de seguranga, que exige a integracao € o
didlogo constante entre o poder publico e a sociedade civil. Do contrario, essa proposta estaria
fadada ao fracasso. Assim explica Tania Pinc (2016, p. 148), ao discorrer sobre a atuagao

policial, convivéncia e seguranga cidada:

12 Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltivel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: [...] II — a
cidadania. (Grifo nosso).
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Um dos principais propdsitos dos espagos criados para difusdo e inducdo das agdes
governamentais em direcdo ao paradigma da Seguranga Cidadd ¢ promover a
participagdo de setores governamentais, que, tradicionalmente, compdem o campo
das politicas sociais, como planejamento urbano, educagio, saide, assisténcia social,
entre outros. [...] A participacdo de diferentes areas esta relacionada a nogdo de
integralidade, ndo apenas no sentido de enfrentamento integral ao problema, mas,
principalmente, pela proposta de protegdo integral ao cidadao.

Malgrado tenham sido aprovadas pelas casas legislativas patrias algumas normas no
sentido de humanizar a seguranga publica, aproximando-a da comunidade, como ¢ o caso da
criagdo do Programa Nacional de Seguranga Publica com Cidadania (Pronasci), instituido
pela Lei n° 11.530 de 24 de outubro de 2007, o cendrio atual de violéncia revela a caréncia de
efetividade pratica das disposi¢des legais. Gilson Macedo Antunes (2019) aponta para um
distanciamento entre a retorica dos documentos oficiais e a pratica governamental, apelando
para o compartilhamento conjunto de valores e a coordenacao das agdes.

Como uma das ferramentas para a implementagcdo concreta da seguranga cidada,
destaca-se o policiamento comunitério, considerado um plano de politica publica voltado para
a aproximacao das comunidades e os setores policiais, visando romper os obstaculos que
distanciam a sociedade das policias, como também pacificar a dialética entre o publico e o
privado (BOHN, 2014)". Assim, imperando sobre o arquétipo de policiamento reativo e
violento, a formatacdo comunitdria de policiamento comporta um Vviés inclusivo,
possibilitando a melhor compreensao pela sociedade da essencialidade do trabalho policial e a
desconstrugao de velhas praticas abusivas por parte dos agentes estatais para com os cidadaos.

Nao se planeja, com a proposta de policiamento comunitario, retroagir aos tempos em
que governava a vinganca privada ou estimular a criagdo de grupos justiceiros, muito menos
delegar as agéncias policiais o encargo utopico de “acabar com a criminalidade”, mas sim
promover a simbiose entre as comunidades e as agéncias policiais locais'. E de extrema

relevancia, destarte, a manutencdo do monopolio da forga legitima pelo Estado, que deve

13 Elucidando os contornos do que significa policiamento comunitario, Marcos Rolim (2006, p. 70), ao
mencionar o pioneirismo de Arthur Woods, famoso comissario de policia de Nova York nos primoérdios da
década de 90, aduz que: “a ideia mais revolucionaria de Woods era a de que a imagem e o papel da policia
ndo poderiam ser associados a dimensao repressiva natural de seu trabalho, mas que ela deveria ser vista por
todos como o equivalente a ideia de ‘protecdo’. Essa seria, possivelmente, uma boa sintese para o que se
pretende com a proposta de policiamento comunitario. O que se procura, na verdade, ¢ uma identificacdo
entre os policiais e as comunidades”.

14 Jorge da Silva (1990) adverte sobre a relatividade do conceito de comunidade, pois ha uma diversidade de
comunidades, com expectativas e culturas proprias. Segundo o autor € preciso adaptar a atuagdo do Estado
para cada comunidade e adotar uma postura pluralista nas politicas de ambito nacional.
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atuar predominantemente nas operacdes interventivas de combate ao crime, como forma de
salvaguardar o pacto social. Levando em conta essas premissas, o poder publico necessita
estabelecer uma politica publica de cooperacdo e elaborar programas em parceria com o0s
atores da sociedade civil organizada, estabelecendo os limites de a¢do dos cidadaos (SILVA,
1990).

Vale apontar aqui o projeto-piloto de policiamento comunitario instaurado na cidade
de Caxias do Sul em margo de 2012. A cidade de Caxias do Sul era considerada violenta,
sendo alvo de uma diversidade de crimes, desde crimes patrimoniais até crimes contra a vida
(BOHN, 2014). Ap6s a implantagdo dos Nucleos de Policiamento Comunitario, cerca de dez
unidades espalhadas por dezoito bairros (BOHN, 2014), passando, no ano seguinte, para vinte
e trés nucleos em trinta e cinco bairros, constatou-se uma diminui¢ao de 50% dos casos de
homicidio nos bairros comunitarios (Governo do Estado do Rio Grande do Sul, 2013).

E bem verdade, ademais, que para uma configuragdo deste porte, de cunho
comunitario, h4 a necessidade de repensar a estrutura das institui¢des policiais no Brasil, com
atengdo especial no que tange a sua base de formagdo". Esse novo modelo ndo pode se
satisfazer com o incremento de disciplinas humanistas na base curricular de formacdo dos
agentes policiais, devendo perscrutar a inclusdo de um conjunto de mudangas com a
finalidade de qualificar esses agentes como pertencentes a comunidade e protetores desta.

Nessa vertente, o prestigio social, a sofisticacio dos equipamentos de trabalho,
melhores salarios, aperfeicoamento dos mecanismos de controle externo das corporacdes e
uma formacgao policial humanizada refletem os passos iniciais a serem trilhados para otimizar
as policias brasileiras (NUCCI, 2016). Trata-se de um planejamento de reestruturacao “capaz
de alterar definitivamente o paradigma positivista penal (que tem norteado os contetidos da
formagdo policial das academias de policia) para um paradigma critico, perspectivado pelo
conhecimento vindo das ciéncias sociais ¢ humanas” (BRASIL; LOPES; MIRANDA, 2011,
p. 117).

Insta salientar, por oportuno, que a seguranca cidadd ndo se presta somente ao

desenvolvimento de uma concepgao de policia cidada. Esse inovador paradigma de seguranga,

15 De acordo com BARREIRA, BRASIL e SANTOS (2018, pp. 70-71): “desde o inicio do século XXI,
partimos da concep¢do do oficio de policial como um agente voltado para a seguranca do Estado e a
protecdo da sociedade. Como a funcdo do Estado ¢ servir a sociedade, devemos, através da educagio, fazer
com que o policial reconheca que o Estado ¢ um meio e ndo um fim: o policial deve ser um profissional que
trabalha em favor da sociedade, garantindo a seguranga do cidadao”.
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como dito, ¢ multidimensional, sendo também constituido por politicas de prevengao,
mediacao de conflitos e pacificagdao social (BARREIRA; BRASIL; SANTOS, 2018). Sobre a
mediagdo dos conflitos sociais como forma de integragdo da comunidade e do poder publico,
desponta o projeto-piloto instituido na 30* Delegacia de Policia Civil de Fortaleza, no Ceara.
A iniciativa resultou na implantagdo de um Nucleo de Mediagdo Policial na 30%
Delegacia de Policia Civil de Fortaleza, inaugurado no ano de 2010, em parceria com a
Universidade de Fortaleza, através do Convénio n° 034/2010. A estrutura do Nucleo de
Mediacdo contou com apenas duas salas, uma para o atendimento inicial e outra para
reunides. A equipe de atendimento era formada por seis académicos das areas de Direito e
Psicologia da Universidade de Fortaleza, os quais foram submetidos a formagao especializada
na pratica de mediagdo, sendo coordenados por uma das professoras (DAMASCENO, 2013).
O resultado dessa experiéncia foi exitoso. De acordo com o levantamento apresentado por
Mara Damasceno (2013, p. 136):
[...] o Nucleo de Mediagdo Policial foi eficaz para a solugdo efetiva dos conflitos, a
reducdo da quantidade de registros de boletins de ocorréncia, aproximagdo entre as
pessoas atendidas pelo nucleo e a delegacia e o resgate da confianga do trabalho
nesta instituicdo (imprimindo-se uma nova imagem da policia: “a da policia
cidadd”). O relatorio estatistico do Nucleo de Mediagdo Policial da 30* Delegacia de
Policia Civil, em um ano e dois meses, registrou 579 casos, envolvendo 996 pessoas.
Destes casos, constatou-se que 417 (72%) tratavam-se de conflitos passiveis de
serem solucionados através da mediagdo, sendo os demais 162 casos (28%)
incompativeis com a mediagdo. Foram realizadas 197 mediagdes. Destas, 170 foram
encerradas com acordo, representando 86% do total, e 27 mediagdes foram
encerradas sem acordo (14%). Essa estatistica, bastante expressiva, comprova a

adequacdo da media¢do como meio de resolucdo dos conflitos de menor potencial
ofensivo que foram encaminhados a 30* Delegacia de Policia Civil de Fortaleza.

As novas tecnologias também sdo uma ferramenta importante nesse contexto de
inclusdo e cooperagdo social na seguranca. Um exemplo ja em pratica na realidade brasileira ¢
a disposicao gratuita do aplicativo “Sinesp Cidaddo”, que a partir de dois mil e vinte contou
com novos recursos, dentre eles: a possibilidade de denunciar pequenos delitos e falhas na
prestacdo do servigo publico através de imagens, sendo encaminhadas para a Ouvidoria do
Ministério da Justica e Seguranga Publica; o acesso a lista de procurados pela Justica; a
emissdo de alerta de furto ou roubo de veiculo; registro de imagens de pessoas desaparecidas;
e a consulta direta a Base Nacional de Mandados de Prisdo (Ministério da Justica e Seguranca

Péblica, 2020).
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Os conselhos de seguranga publica e os observatorios de seguranga desempenham, de
igual modo, papel de extrema notoriedade no didlogo entre a sociedade e o Estado compativel
com a seguranca cidadd. Como exemplo, cita-se o Observatorio de Seguranga Publica do
Municipio de Canoas, no Estado do Rio Grande do Sul, criado apds a vigéncia da Politica
Municipal de Seguranca Publica e Cidadania, no ano de 2009 (LOECK et al., 2016). O
Observatério de Seguranga Publica de Canoas, além de outros projetos relacionados a gestao
de dados informacionais sobre seguranga, desenvolve um programa de vitimizagdo,
consultado as vitimas de crimes do referido municipio e elaborando sugestdes de politicas
publicas voltadas a prote¢do do cidadao (LOECK et al., 2016).

Nessas circunstancias, se por um lado o corporativismo de algumas instituigdes
publicas hostiliza o entrosamento das comunidades com a seguranca, por outro lado, o lugar
de fala e a participagdo do cidadao nesses ambientes publicos favorecem o didlogo e o
apaziguamento entre o Estado e a sociedade. Igualmente, a expansdo e o aperfeigoamento de
politicas publicas como o policiamento comunitario, a instituicdo de nucleos de mediagao
policial e a ampliacdo dos conselhos e observatdrios de seguranca sao medidas indispensaveis
para alavancar o modelo de seguranca atual para o modelo desejado de seguranca cidada em
uma perspectiva nacional.

O paradigma da seguranga cidada, se comparado com o modelo atual de seguranca, ¢ o
que melhor condiz com a féormula constitucional, compartilhando do ideal democratico e
republicano de inclusdo social e participagdo da sociedade civil na esfera publica. Da mesma
forma, a integracdo entre as policias e as comunidades reflete o interesse nacional pela
unificacdo das formas de controle para o melhor enfrentamento da criminalidade e reducao
dos indices de violéncia. Desponta-se, pois, esse novo paradigma, como ponte para o didlogo
entre o Estado e a sociedade, a fim de promover a adequagdo constitucional da seguranga no

Brasil.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Exposta a ineficiéncia da politica criminal retrograda adotada pelo Brasil e o estado de
inseguranca instaurado na sociedade pela banalizacdo da violéncia, vislumbrou-se a que a

inclusdo social no dia a dia da seguranga ¢ um dos grandes desafios institucionais
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contemporaneos. O abismo entre as instituicdes publicas e as comunidades permanece
profundo, assentado nas raizes historicas do autoritarismo, cenario que mantém os servidores
publicos responsaveis pela seguranca distantes do seu dever constitucional, qual seja: servir e
proteger a sociedade. Nesse contexto, a populacdo mais vulneravel a seletividade do sistema
penal é quem sofre as consequéncias da violéncia institucionalizada, pagando com a vida
muitas das vezes por conta das falhas estruturais do Estado.

Além disso, evidenciada a saga dos agentes integrantes das forcas estatais de
seguranga, principalmente no que concerne as policias, notou-se a necessidade de organizar
uma politica de reestruturacdo das agéncias policiais para além da transitoriedade dos
governos, adequando-as a missdo constitucional de proteger o cidadao e os direitos
fundamentais de forma integral. Assim, cabe aos gestores politicos dispender melhor destino
aos recursos investidos no departamento policial, buscar alternativas para um modelo de
atuagdo eficaz e humanista, como também prezar pela dignidade dos seres humanos que
exercem esse oficio, os quais sdo rotineiramente expostos a toda diversidade de riscos
inerentes a profissdo e também sdo sujeitos detentores de direitos.

Dando seguimento, foi apresentado o paradigma da seguranca cidadd como uma das
respostas possiveis as demandas mencionadas. Modelo este que atribui ao cidadado, para além
de mero beneficiario, também a condicao de protagonista na elaboragao de planos de agao
relacionados a seguranga e na fiscalizagdo dos 6rgdos publicos responséaveis por implementa-
las. Foram mencionadas, nesse sentido, algumas iniciativas ja& em funcionamento no pais,
como o policiamento comunitario, as iniciativas de mediagdo junto as delegacias de policia,
os conselhos de seguranca, os observatérios de seguranca e o incremento da tecnologia a
servigo do cidaddo por meio de aplicativos interativos, iniciativas essas que aludem ao futuro
desejado de redugdo das contendas violentas e consolidacdo da pacificagdo social.

Em escorgo, por tudo que foi dito, conclui-se que a seguranca cidada ¢ um projeto
ainda em desenvolvimento e carece de coordenacao, bem como do engajamento dos setores
governamentais e ndo governamentais. Isto, pois, esse novo paradigma desenvolve conceitos
de suma importancia para a constitucionalizagdo da seguranc¢a no Brasil, oportunizando a
conciliagdo entre a sociedade e o Estado para o apaziguamento dos conflitos hodiernos, o que
ha de ser feito através do didlogo e da cooperagdo, preservando-se, assim, as fronteiras

democraticas do debate publico. Por essa razdo, a capilarizagdo das iniciativas envolvendo a
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implementagdo de um projeto nacional de seguranca cidada, assentando em uma atuacio
plural e inclusiva, traduz um dever moral, ndo somente do poder publico, mas de toda a

coletividade.
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