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DA VIABILIDADE DO SISTEMA DE FRANQUIASNO
ELET __W ESTUDO DE CASO DAS FRANQUIAS CDPEL

Para poc ﬂpﬁrﬁnllﬁﬁr de Lﬂ‘i‘l mercado cada vez mais competitivo, hé alguns anos a
'COPEL iniciou sua atuagéo em Marketing, com vista a alcangar elevados niveis de
stitividade. Neste novo cendrio entram as franquias COPEL, que tem como prin-
bjetivo abrir um canal de distribuigao e marketing altamente produtivo e diferen-

;-;lt_qnd]menlo ao cliente. Fazer uma revisao bibliografica sobre franquias,
dos os tipos e segmentos; analisar o sistema de franquia no setor elétrico,e
mnmtemm ‘para melhorar 0 desempenho do sistema. No desenvolvimento
immmm-aa pelo “estudo de caso” por se tratar de anélise de uma unidade
aspecifica ﬁm&mﬁﬁn setor elétrico, neste caso, as franquias COPEL, onde se procu-
inar as ﬁh’ﬂﬁéjﬁhﬁ&mﬁnmis que levaram a COPEL a implantar a franquia, o

lizad de deste modelo bl todo o setor elétrico brasileiro. O

sﬂ&'ﬁm ‘tals como: custo operacional de 30% a 35% menor; gestao
ada, através déifﬁ?ﬂﬂﬁgse taxasde franqui‘a; grande redugo de imobilizado




