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Cada wvez mais as pessoas necessitam de interfaces gue acomodem seus
conhecimentos, habilidades e propdsitos. Neste sentido, a fim de tornar as interfaces
mais eficazes, surgem as interfaces inteligentes, que sdo propostas de interfaces gue se
adaptam as caracleristicas pessoais de cada usuario e cooperam com 08 MESMOSs.
Interfaces inteligentes podem ser definidas como interfaces que entendam os objetivos e
metas do usuario e saibam atingi-los; interface que facilite uma interagio mais natural,
com uma maior tolerdncia a erros e com formatos mais agradaveis; e interface que se
gjuste ao nivel de conhecimento do usudrio. A inteligéncia da interface vem do
conhecimento que o sistema tem sobre o usudrio (modelo do usuario), do dominio de
aplicagdo do sistema e da forma de intera¢io em si. Um item muito importante & gue
sistemas com estas caracteristicas podem, por exemplo, inferir modelos do usuario e
ajustar seu disdlogo de acordo com estes modelos. O que faz uma interface inteligente &
esta se adaplar as necessidades de diferentes usuarios, aprender novos conceitos e
tecnicas, antecipar as necessidades do usuario, tomar iniciativa e fazer sugestdes ao
usuario, além de prover explicagdo de suas agdes. As interfaces inteligentes sdo
compostas por: ajuda inteligente, adaptabilidade da interface, comunicagdo multimodal,
reconhecimento dos planos e apresentacdo dindmica. Os aspectos inteligentes de uma
interface podem ser definidos como sendo um agente de interface. O objetivo deste
trabalho & estudar as técnicas utilizadas nas interfaces inteligentes para implementar um
agente de interface para o ensino da linguagem Pascal utilizando essas técnicas. Para
isso, foram definidas algumas caracteristicas dos usuérios para serem adaptadas e
aplicadas em seu modelo, além de definidos a base de conhecimento do dominio de
aplicagdo. Espera-se como resultado final um ambiente que ajude alunos na
aprendizagem do assunto, ajudando-os em suas tarefas guando este esta navegando
pelo ambiente.
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